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SUNUS

Bu c¢alistay, son 5-6 yilda yasa-
nan salgin ve sonrasinda bir yil
once Ulkemizin 11 ilini etkileyen
deprem sureci ile bir kez daha
6nemini hissettigimiz saglik hiz-
metlerinin kaliteli bir sekilde su-
numu ile ilgili en 6nemli basliklar-
dan olan Saglik Okuryazarhidi'ni
konu edinmektedir. Dinya Sadlk
Orgiitt galgtay bashgimiz olan
“Sagdlik Okuryazarlid”; saghdin
korunmasi ve surdurtlmesi igin
saglik bilgisine ulagsma, anlama
ve kullanma becerisi olarak ta-
nimlamaktadir. Bu nedenle sadlik
okuryazarhgi, saghgin korunmasi
ve surdurtlmesi igin bir motivas-
yon ve yeterlik kazaniimasi, belki
bir kulttr olusturulmasi anlamina
gelen 6nemli bir alani ifade et-
mektedir.

Kirgehir Ahi Evran Universite-
si olarak, Cihannuma Is Birligi
ve Dayanigma Dernegi, Dinya
Saghk Orgiity, Saglik ve Mede-
niyet Dernegi ile birlikte duzen-
ledigimiz bu ¢alistayimizin temel
anlomda sadece saglidgin ko-
runmasi degil, saglikta yasanan
siddet vakalarinin son bulmasi,
hasta-saglik calisani iletigiminin
dogru kurulmasi basta olmak
Uzere toplum saghgr agisindan
butincul 6neme sanhiptir.

Sadlik ile ilgili veri ve bilgilere
ulasmak ve bunlari dogru bir se-
kilde anlamak temel insan hak-
kidir. Bunun igin toplumdaki her
birey, saglikla ilgili dodru karar

verebilmeyi sadlayacak kadar
saglik bilgisine sahip olmali-
dir. ister dogru olsun ister yanlis
olsun, her turlu bilgiye erisimin
kolaylastigi ginumuz sartlarin-
da saglik okuryazarligr daha da
6n plana g¢ikmaktadir. Bununla
birlikte insan émrindn uzamasi,
kronik hastaliklarin artmasi gibi
durumlar karsisinda saglik hiz-
meti sunumunda degisimler hat-
ta dénusumler gézlenmektedir.
Saglikh toplum hedefine ulas-
mak ve strdirmek igin; toplumu
olusturan bireylerin saglikla ilgili
bir tutum ve davranig gelistirme-
si, bir farkindalik ve biling duzeyi
kazanmasi, kendini bilmesi, bil-
medigini bilmesi ve dogru bil-
giye nereden nasil ulasacagdini
bilmesi sarttir. Bu sebeple tim
dinya da, toplum saghidinin ge-
listiriimesi amaciyla saglik okur-
yazarlidi diizeyinin yikseltiimesi-
ne yonelik bireysel ve toplumsal
saglk okuryazarlidi programlari
yurattlmektedir. Bu programlarin
Ulkemizde daha da ileriye gotu-
rilmesi igin galismalar yapiimasi
gerekmektedir.

Bu cercevede Ulkemizde yuru-
tulen ve yuratulecek olan saglk
okuryazarh@i programlarina kat-
ki saglamasi amaciyla duzenle-
nen AHi SOY 2023 Saglk Okur-
yazarlidl  Calistayinin - basarili
olmasini temenni ediyor, emegi
gegen basta duzenleme kurulu
Uyeleri olmak Uzere herkese te-
sekkir ediyorum.

Prof. Dr. Mustafa Kasim KARAHOCAGIL
Kirgehir Ahi Evran Universitesi Rektori

Calistay Duzenleme Kurulu Bagkani
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Sayin Valim, sayin rektérim, de-
Gerli rektorler, Halk Sagligi genel
mudur yardimeimiz, Dinya Sag-
ik Orgltt Turkiye Ofisi baska-
ni, Saglik ve Medeniyet Dernegi
baskan yardimcimiz, degerli mi-
safirler sevgili 6grenciler Kirsehir
Ahi Evran Universitesi ev sahip-
liginde yapilan “Saglik Okurya-
zarh@i Calistayi'na” hos geldiniz.
Konugsmama 75 vyildir devam
eden baski ve zulimlere yeni-
lerini ekleyerek 42 gundir Gaz-
ze'de ve Filistin'de insanligin tim
evrensel degerlerini yok sayan,
hastaneleri bombalayan, ¢cocuk,
bebek, hasta, hekim ya da sadlk
calisan ayirt etmeksizin tim in-
sanlar katleden ve bir soykirm
uygulayan israil terér drgutani
kinayarak ve lanetleyerek basla-
mak istiyorum.

Hastanelerin  bombalanmasini,
saglik calisanlarinin, hastalarin,
cocuklarin ve kadinlarin katle-
dilmesini siddetle kiniyor ve karsi
cikiyoruz. Tum dinya Ulkelerinin
saglik ¢alisanlarina Tip fakulte-
lerine dunya saglik otoritelerine
insan haklari savunucularina ve
vicdan sahibi tum toplumlara
israil'e bu barbarca katliamlari
durdurmasi igin gerekli yaptirm-
lari uygulamasini bekliyoruz ve
istiyoruz.

Saldinda hayatlarini kaybeden
tum saglk calisanlarina ve Fi-
listinli gocuk, kadin ve hastalara
Allah'tan rahmet yakinlarina sa-
bir yaralilara acil sifalar diliyoruz.
Degerli Misdafirlerimiz ginimuiz-
de 6nemini giderek artan saglik
okuryazarh@r kavrami kisiye tibbi

bir bilgi sunuldugunda kisinin bu
bilgiyi kavrayip yorumlayabilmek
uygun davranabilmesi bireyin
saglik halini ifade edebilme-
si varsa hastaliga dair bilgisinin
olmasi sadligiyla ilgili yerinde
adimlar atabilmesi sagdlik siste-
mine uygun sekilde kullanabil-
mesini ve sagdlik sisteminden ne
sekilde yararlanacagini bilmesini
gerektiren butuncul bir kavram-
dir.

Tarkiye'nin  saglik okuryazarhdi
duzeyi ile ilgili Saglk Bakanl-
gI'nin yapmis oldugu bir ¢a-
lismada Turkiye'de yaklasik 10
kisiden 7'sinin saglik okuryazar-
ig1 duzeyinin yetersiz veya kisitl
oldugu ifade edilmistir. Bu ye-
tersizlik saglik hizmetlerine eri-
simde, bilgiyi degerlendirmede
sikinti  yasanmasina, gereksiz
hastane basvurularina, artan
saglk yuku ile toplumun saglik
hizmetine ulasimina engel olma-
sina, gereksiz s guct kaybina ve
artmis sadlk maliyetine neden
olmasin dolayi son yillarda tim
dinyada saglik okuryazarlhidina
olan ilgi artmistir. Sadlik hizme-
ti sunumunun butin paydaslari
acisindan  degerlendirilmesinin
amaglandidi ¢alistayda tlkemiz
ve insanlarimiz igin daha sag-
likli bir gelecege sk tutulmasi
amaglanmistir.

Degerli misafirlerimiz bu ¢alig-
taya kendi alaninda yetkin 150
akademisyen, saglik ¢alisani ve
farkl lisans alanlarin 20 6gren-
ci katiimer bulunmaktadir. Top-
lantimiz iki gun strecek olup ilk
gunde agllis toplantilar ve saglhk

ACILIS
KONUSMALARI

Prof. Dr. Ali GUNES
KAEU Rektor Yardimeisi
Calistay Diizenleme Kurulu Uyesi

sorunlarinin  ortaya dokilecegi
panelle devam edecektir. ikinci
gun ise saglk okuryazarhidr tim
yonleriyle masaya yatirlacak
ve dort masada “Saglik Hizmeti
ve Saglik Politikalart Agisindan
Saglik  Okuryazarh@”, “Saglik
Okuryazarligi icin Egitim”, “Sag-
lik Okuryazarh@i Agisindan Dogru
iletisim Kaynaklan” Ve “Universi-
te Ogrencileri Agisindan Saglik
Okuryazarh@” konulari etraflica
tartisilacaktir.

Bu calismaya katki veren basta
Sayin valimiz olmak tzere Kirse-
hir Ahi Evran Universitesi rektérii-
muz Sayin Prof. Dr. Mustafa Kasim
KARAHOCAGIL'e, Dinya Saglik
Orguta Turkiye Ofisi baskanina,
Cihannuma ve Saglik Medeniyet
Derneklerine, Halk Saghgi Genel
Muadarlagune, Saghdin Gelistiril-
mesi Genel Mudurltgune, RTUK'e,
Dinya Saglk Orgiti’'nden Prof.
Dr. Toker ERGUDER hocamiza,
Gazi Universitesinden Prof. Dr.
Secil OZKAN hocamiza, Saglik
Bilimleri Universitesinden Prof.
Dr. Metin HASSE ve ekibine, 6g-
renci katilimlariyla da ¢alistaya
destek veren Sivas Cumhuriyet
Universitesi, Kayseri Universitesi,
Aksaray Universitesi, Kapadokya
Universitesi ve Kirikkale Universi-
tesine ve siz degerli katiimcilara
duzenleme kurulu adina tesekkar
ediyorum.

Ayrica bu c¢alistayin  hazirlan-
masinda emedi gegen duzenle-
me kuruluna da tesekkir etmek
istiyorum. Calistayimizin tekrar
hayirlara vesile olmasini diliyor,
saygilar sunuyorum.




Dr. Yusuf EREN

Cihanntima Dayanisma ve Is Birligi Dernegi

Genel Baskan Yardimcisi
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Selamunaleykim

Sayin Valim, sayin rektér hocam,
teskilatimizin guzide mensupla-
rn, galstaya katki sunmak UGzere
yurdumuzun dért bir tarafindan
gelen muhterem katiimcilar, he-
pinizi sayglyla ve sevgiyle selam-
llyorum. Yapacagdimiz galismanin
hayirlara vesile olmasini Cenabi
Allah'tan niyaz ediyorum.

Prof. Dr. Ali GUNES hocamizin
da ifade ettigi gibi, konusmama
baslamadan énce 7 Ekim tari-
hinde baslayip 50 gindur devam
eden Gazze'deki Filistin halkina
yonelik yapilan soykinmi lanet-
liyorum. Cocuk, kadin, yash de-
meden orantisiz bir sekilde savasg
sugu sayilabilecek silahlar kulla-
nilarak, hastaneler ve pazar yer-
lerini bombalayan Siyonist israil
ve bu duruma sessiz kalarak do-
layli yoldan destek veren Ulkeleri
lanetliyorum. isgale karsi kurtulus
mucadelesi veren mazlum Gazze
halki igin dua ediyor, insallah en
kisa zamanda 6ézgurluklerine ka-
vusacaklarina inaniyorum.
Cihanniima Dayanisma ve Is Bir-
ligi Dernegi olarak var olan bi-
rimimizin, sehrimizin, toplumun,
Ulkemizin, Ummetin ve tuim in-
sanh@in hayrina olacak sekilde
Uretime doénlUsmesi igin gayret

gosteriyor ve galisiyoruz. Bu za-
viyeden toplumun temel mese-
leleri  konusunda  kurdugumuz
ihtisas ¢alisma gruplar mahiye-
tiyle duzenledigimiz calistaylar
problem alanlarini masaya ya-
tirlyor, konunun uzmanlarini ve
taraflarini bir araya getirerek ¢6-
zum teklifleri hazirlamaya gay-
ret gosteriyoruz. Bunu yaparken
islam kaltir ve medeniyetiyle ve
Anadolu irfani ile tesekkdl etmis
olan kimligimizin ve ismimizin
bize vermis oldugu misyonun ge-
re@i olarak hadiseleri yuksek bir
bakis agisiyla degerlendirmeye
gayret gosteriyoruz.

GuUnUmuUzdn en buyldk dezen-
formasyon araci olan medyanin
bizlere sundugu gindemi de-
gil gergek gundemi, sahnedeki
oyunu dedil de arkasindaki oyun
kurucunun amacini gérmeye ve
gostermeye c¢alisiyoruz.  Kapi-
talizmin dayattigi daha ¢ok ti-
ketim, daha fazla kazang, daha
konforlu yasam standartlarini
dedil kendi ahlaki degerlerimizin
bize emrettigi helal kazang, ada-
letli paylasim ve ihtiyag nispetin-
de tuketimi esas aliyoruz. Yani
meseleleri butin yaratilanlarin
emrine verildigi zubde-i Alem
olan esrefi mahltkat olan insani

merkeze alarak insanin huzuru,
barigi ve esenligi gergevesinde
degerlendiriyoruz.

Yaratanin yaradilis gayesi dogd-
rultusunda dustinmeye, ¢ézim-
ler Uretmeye ve teklifler hazir-
lamaya gayret gosteriyoruz. Bu
baglamda gegtigimiz yil igeri-
sinde Gaziantep'te G6¢ Calista-
y1, Konya'da $ehir ve Medeniyet
Calistayl, Kayseri'de Genglik ve
Aile Calistayl, Gorum'da ileri Tek-
noloji ve Sanayi Calistayi, Sam-
sun'da Universiteler Caligtay dii-
zenledik.

6 Subat'ta yasadigimiz deprem
felaketi munasebetiyle maalesef
bu yilin ik déneminde dusun-
dugumuz programlari 6telemek
zorunda kaldik. Bu vesileyle dep-
remde hayatini kaybedenlere
bir kez daha Allah'tan rahmet
diliyorum. Milletimizin basi sag
olsun. Allah tekrarindan ve bete-
rinden milletimizi korusun.

2023 yilinin ikinci yarsinda kaldi-
gimiz yerden devam etmeye ka-
rar verdik ve gectigimiz ay igeri-
sinde Nigde'de Tarm Calistayi
duzenlemis olduk. Saglik ¢alisma
grubumuzun énculiginde daha
6nce yapmay!i planladigimiz an-
cak deprem nedeniyle ertelemek
durumunda  kaldigimiz  Saglhk



Okur Yazarh@ Calistayi'nin agi-
lisinda bir araya gelmis bulunu-
yoruz.

Bu calistay i¢in Cihannima ola-
rak Kirsehir'i segmemizin iki temel
sebebi var:

Birincisi, teskilatimizin Kirsehir'de
duzenlenmesi igin buyuk bir istek
duymasiydi.

ikincisi ve en dnemlisi ise, Rektor
Hocamiz Prof. Dr. Mustafa Ka-
sim KARAHOCAGILin bu is bir-
ligi konusundaki israrli ve istekli
talebiydi. Kendisinin destedi ve
tesvikleri olmadan bu ¢alistayin
Kirsehir'de gergeklesmesi mum-
kiin olmayacakti.

Calistayimiza  Turkiye'nin - fark-
Il sehirlerinden akademisyenler,
sivil toplum kurulusu temsilcile-
ri, burokratlar ve uzmanlardan
olusan genis bir katilim saglandi.
Bu vesileyle hepinize tekrar hog
geldiniz diyor, katilimlarinizdan
dolayi tesekkurlerimi sunuyorum.
Muhterem Hazirun,

Son 5-6 sene igerisinde Ulke-
mizi ve dunyayl etkileyen do-
gal afetler, Covid-19 pandemisi,
asrin felaketi olarak nitelendiri-
len 11 ilimizi derinden etkileyen
deprem ve son olarak Gazze'de
yasanan savas gibi birgok kri-
tik olay yasandi. Bu olaylar bize
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saglik sorunlari ve alinmasi gere-
ken énlemlerle ilgili yetersiz bilgi,
karantina bilgisi eksikligi, tatbi-
kat eksikligi gibi birgok konuda
o6nemli dersler verdi. Ozellikle
buylk felaketlerde ve savaslar-
da en ¢ok ihtiyag duyulan savasg
cerrahisi ve savag ortamindaki
tibbi midahaleler konusunda da
ciddi eksiklikler oldugunu gor-
duk.

Tum bu olumsuz 6rnekler, saghga
ulasma noktasinda ciddi engel-
ler oldugunu agikga gosteriyor.
Bu engellerin en temel sebep-
lerinden biri ise gerek tlkemizde
gerekse diunyanin birgok nokta-
sinda saglik okuryazarhidi konu-
sunda eksiklikler olmasidir.

Bu ¢alistayin amaci, saglik okur-
yazarhdi konusunu farkl boyutlari
ile ele alarak bu alandaki eksik-
likleri gidermeye katkida bulun-
maktir. Calistayimizda konu yarin
insallah giin boyu muzakere edi-
lecek ve sonug raporu kamuoyu
ile mutlaka paylasilacaktir.

Muhterem Hazirun,

Bu calistayin basta Kirsehir ol-
mak Uzere bdlgeye, Ulkemize ve
tum insanliga faydali sonuglar
saglamasini Cenabi Allah'tan ni-
yaz ediyorum.

Calistayi, ¢éztm ortaklarimiz Kir-
sehir Valiligi, Kirsehir Ahi Evran
Universitesi, Gazi Universitesi,
Saglik ve Medeniyet Dernegi ve
Dunya Saglk Orguti ile dizen-
liyoruz. Bu is birliklerinden dola-
yI tum taraflara ayrica tesekkar
ediyorum.

Programa tesrifleri nedeniyle Sa-
yin Valimize, rektér hocalarimiza
ve tum katiimcilara ayrica suk-
ranlarimi sunuyorum.

Calistayin hazirlanmasinda
emegi gegen basta Kirsehir Ahi
Evran Universitesi Rektérimiiz
Prof. Dr. Mustafa Kasim KA-
RAHOCAGIL hocamiza, genel
merkez ekibimize, Cihannima il
danisma kurulu bagkanimiz Prof.
Dr. Ali GUNES hocamiza, Kirsehir
temsilcimiz Cihat OZTURK hoca-
miza ve ekibine ayrica tesekkur
ediyorum.

"Her seyin zekd&ti kendi cinsin-
dendir” kaidesi uyarinca ilminin,
bilgisinin ve tecrlbesinin zekatini
vermek Uzere aramizda bulunan
siz degerli katilimcilara gok ¢ok
tesekkirlerimi arz ediyorum.

Bu duygu ve dustincelerle her
birinizi Allah'a emanet ediyorum.
Allah size saglikli, hayirl ve bere-
ketli dmdarler versin.




Dr. Kéksal HAMZAOGLU

T.C. Saglik Bakanligi Halk Saglig Genel Mudurlugu

Genel Mudur Yardimcisi
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Sayin valim, sayin rektérlerim,
Dinya Saglk Orguti Teskilati-
nin Turkiye ofisinin sayin baska-
ni, saygidegder hocalarm, Sadlk
Bakanlgindan ve Kirsehir ilimiz-
den programimiza katilan de-
gerli  meslektaslarm, ¢alisma
arkadaslarim, saygl deger kati-
limcilar hepinizi ben de saygiyla
selamliyorum. Elbette benden
onceki 2 konugsmanin konugsma-
cinin da degdindigi gibi ben de
bir konuyla ilgili dustncelerimi
duygularimi aktararak baslamak
istiyorum.

1897 wyilinda birinci  Siyonizm
Kongresinde planlanan hain ve
sinsice birtakim planlarin 6zel-
likle 1948'den itibaren uygulan-
maya baslanmasi hunharca kat-
ledilen Musliman kardeglerimiz,
Filistin halki, 6zellikle de 7 Ekim
tarihinden itibaren yine yurarla-
Jde konan katliamlar ben de bir
kez daha buradan lanetlemek
istiyorum.

Saglik okuryazarh@ini konusuyo-

ruz. Saglik okuryazarh@i hakkin-
da aslinda gegtigimiz yillarda
yasadigimiz pandemi tecribesi
bize hangi seviyede oldugumuzu
gosterdi. Hemen akabinde yasa-
mis oldugumuz deprem felake-
tinde de yine saglk okuryazar-
Iigimiz ile ilgili kendi duzeyimizi
test etme imkdanina sahip olduk.
Elbette ki Filistin'de yasanan sa-
vas gibi savas ortami ile ilgili de
saglhda erisim hakkinda da sag-
lik okuryazarh@r seviyemizi arttir-
maya ihtiyacimiz var. Bu agidan
bir taraftan Uzgun bir taraftan
kardeslerimiz igin Gzuluyor, dert-
leniyor olsak da diger taraftan
sagdlik mensuplari olarak bu ko-
nuda icinde yasadigimiz toplu-
ma karsl 6devlerimizi yerine ge-
tirmek zorundayiz.

Saglik okuryazarligi gibi bir bas-
lik altinda bir araya geldik. Ben
de buradan ¢ok guzel sonuglarin
cikacagini imit ediyor ve bu se-
kilde dua ediyorum. Saglk okur-
yazarlidi bireyin saghgini koruyu-

cu gelistirici ve bozulan saghgini
iyilestirici sekilde temelde saglik
bilgilerini ve hizmetlerini edine-
bilme, yorumlayabilme, anla-
yabilme kapasitesi olarak ele
alinmakta ve tarif edilmektedir.
Bakanhgimizin 2010-2014 stra-
tejik planinda halkin saglk da-
zeyini yukseltmek ve gelistirmek
nihai amacina yoénelik ilk stra-
tejik amag saghga yonelik risk-
lerden toplumu korumak olarak
tarif edilmis ve bu hedefin ilk alti
hedefi olarak da bireyin saghgi-
nin korunmasini, saglik diizeyinin
iyilestiriimesi igin vatandaslarin
kendi sagliklar tUzerinde kontrol
yeteneklerini artirmak ve saglik-
larini etkileyebilecek konularda
karar alma sureglerine aktif ka-
tilimlarini saglamak olarak belir-
tilmistir.

2011 yihinda yayinlanmis olan o
zaman Temel Saglik Hizmetleri
Genel Mudurlaga adiyla saghgin
tesviki ve gelistiriimesi sézcugun-
de saglik okuryazarhi@inin tanimi



bireylerin iyi saghg tesvik ede-
cek ve surdurecek sekilde bilgiye
erisme ve bilgiyi anlama ve kul-
lanma becerisi, bireyin motivas-
yonunu belirleyen bilissel ve sos-
yal beceriler temsil eder seklinde
belirtilmistir. Daha sonra bakan-
Igimizin stratejik planlarinda da
saglik okuryazarhiginin gelistiril-
mesine yoénelik olarak amag ve
hedeflere yer verilmistir.

Tum dunyada koruyucu saglik
uygulamalarindan 6n plana ¢i-
kartimasi ve saglik harcama-
larindaki artis gibi 2 ana unsur
sadlk okuryazarhdin onemi-
ni daha da artirmaktadir. Halk
Saghg Genel Mudurlugince
koruyucu ve birinci basamak
saglik hizmetlerinin gelistiriime-
si, guglendirilmesi kapsamindaki
faaliyetler yurutulmektedir. Bu
faaliyetlerin  birgogu toplumun
sadlik okuryazarligina direkt etki
etmektedir.

Genel mudurlugumuzin  yapi-
styla uyumlu olarak 4 ana bas-
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ik altinda saglik okuryazarhg
faaliyetleri  toplanabilmektedir.
ilk olarak birinci basamak saglik
hizmetleri erisim ve saglk hiz-
metlerinin dogru kullanimi, ikinci
olarak bulasici hastaliklarla ma-
cadele ve bagisiklama, tglnci
olarak bulasici olmayan hasta-
liklarla ve bagimlilikla mucadele,
doérduncu olarak ta gevre saghgi
okuryazarh@ olarak siniflandiri-
labilir.

Saglik okuryazarligini - gelistir-
mek igin sahada yaptigimiz fa-
aliyetlere érnek olarak toplumda
saglik okuryazarhid duzeyini ar-
tirmak amaciyla toplum temelli
halka yonelik egitimler 81 ilimizde
strdurtlmektedir. Birinci basa-
mak saglik hizmetleri persone-
line yonelik hizmet igi egitimler
gergeklestirmektedir. Aile hekim-
leri ve aile saghgi ¢alisanlari igin
hassas gruplarda saghga erisim
ve saglik okuryazarh@r kapasite-
sini artirmak igin bu sene uzak-
tan saglik egditim sisteminde bir

modul yer almaktadir.

Halk Sadhdr Genel Mudurlagua
olarak temel ukdemiz olan va-
tandaslarimizin saglik hizmetle-
rine erisimi ve saglik okuryazarlig
duzeyinin arttinimasina  yénelik
calismalara hassasiyetle devam
edilecek olup bu Kirgehir Ahi Ev-
ran Universitesi ev sahipliginde
gercgeklestirilen ve bu konulara
duyarli olan meslektaslarimizin
onculugunde Cihannuma, Sad-
llk ve Medeniyet dernegimizin
oénculugiunde gergeklestirilen bu
calistayin giktilarinin yaptigimiz
hizmetlere katki sagdlayacadi-
ni belirtmek istiyorum. Bu gu-
zel organizasyonumuzda emegi
gegen herkese, ev sahipligi igin
basta sayin rektérumiz olmak
Uzere tesekkurlerimi arz ederek
davetinizden dolayi bir kez daha
tesekkur ediyorum.
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Prof. Dr. Ozkan UNAL
Saglik ve Medeniyet Dernegi

Genel Bagkani

Sayin Valim, ¢ok degerli Rekto-
rim, geng arkadaslarim, degerli
saglik uyeleri, saglik elemanlari
ve tip fakultesi 6grencileri; Sag-
lik ve Medeniyet Dernegi ading,
saghigin kenarindan gegen her-
kesi saygliyla selamliyorum.
Umarim galistayimiz guzel gikti-
lara vesile olur, pratik alana ge-
cer, sdylemde ve yazida kalmaz,
gunlik hayatimiza dokunur. Umi-
dim ve beklentim budur.

Cok degerli hocalarimiz ve kati-
limcilarimiz var. Mutlaka umuyo-
rum ki bu ¢alismalar karsilik bu-
lacaktir. Saglik agisindan pratik
hayata mutlaka bir katkisi ola-
caktir. Saglik ve Medeniyet Der-
negi olarak da ufacik bir katkimiz
olabilecekse biz bundan buyuk
mutluluk duyariz. Umuyorum ki
katkimiz olur.

Saglik ve Medeniyet Derne-
gi, saglikla ilgili “Saglik Meclisi”
dergisini  ¢ikarmakta, akade-
mik kisileri yetistirmek igin yar-
dimci dogentlik ve dogentlige
hazirhk kurslarn  duzenlemekte,
Covid gibi pandemilerde c¢alis-
taylar ve sempozyumlar orga-
nize etmektedir. Ankara'da tip

ve saglik édrenci yurtlar orga-
nizasyonunu gergeklestirmekte,
zaman zaman Ozbekistan gibi
yurtdisinda da degerli  saglik
elemanlarimizin ve hekim arka-
daslarimizin tecribelerini tasima
ve kurslar duzenleme gibi bir dizi
etkinlik yapmaktadir. Birgok sivil
toplum orgutu gibi isler yapiyor
ama gunimuz sartlarinda sanki
bana yaptigi bir icraatin daha
anlamli oldugunu hissettiriyor. O
da 4 sene 6nce, yanlis hatirlami-
yorsam, Filistin'de bir tip kongresi
organizasyonu idi.

Sayin Rektérim, Yusuf kardesi-
miz, Ali Hocamiz ve birgok arka-
dasimizla beraber Filistin'e gittik
ve tip kongresi duzenledik. Filis-
tin'de tip kongresi dizenleyebil-
menin bile bir problem oldugunu
buradan ifade etmek istiyorum.
Yani burada her gin duzenle-
nen bir eylemin aslinda oralarda
ne kadar zor ve hangi sartlarda
oldugunu bilebilmek gergekten
6nemliydi.

Orada 6rnedin guzel bir salon
organize etmiglerdi. Nablus Uni-
versitesinde ama Gazze'den
hi¢ kimse yoktu. Neden yoktu?

Cunku gelemiyorlardi. Belki ara-
da ¢ok az bir kilometre var ama
Gazze'den gikamiyorlardi.

Ornegin bizim hastanemize de
bir tip 6grencisi geldi staj igin
Gazze Tip Fakultesi'nden. Bir
yerde staj yapmak istiyordu.
Ben de radyoloji hocasi oldu-
dum igin “Gel radyolojide staj
yap, ben simdi gidip baska bir
klinik branslar rica etmek zorun-
da kalmayayim” dedim. Daha o
zaman tabii radyolojiyi de ¢ok
iyi bilmiyordu. Neyse bir ay staj
yapti sonra tekrar Gazze'ye don-
di. Dedim ki ona "Bak biz iste
Nablus'a gittik. Veya gidecegiz
Kudus'e gidecediz. Sen Kudus'u
gormussundur”  dedim.  "Yok,
ben hayatimda hi¢ gérmedim”
dedi. Yani Gazze ile Kudus ara-
si yaklasik bildigim kadariyla 80
kilometre ama hayatinda hig
Kudls'e, Mescidi Aksa'ya gide-
memis bir tip fakultesi 6grencisi.
Ve bugin de bitirdi. Doktor oldu.
Su anda da Gazze'de ama ara-
maya korkuyorum. Clnkl acaba
hayatta mi diye bilemiyorum. Her
zaman bazen internetten baki-
yorum. interneti online aktif mi



diye bazi bedeniler yaptiginda
"Ha yasiyor” diyorum. Hala ama
hem aramaya ylzim yok. Bir
defa konustuk ama her seferinde
“Yasglyor musun?” diye aranmi-
yor tabii. Yani “Oldiin mi yastyor
musun?” diye aranmak olmuyor.
Ama gergekten her an her an
hayatini kaybedecegdini ben de
biliyorum o da biliyor.

Zor zamanlardan  gegiyoruz.
Gergekten insanlik olarak bir si-
navdan gegiyoruz. Dini, irki, nesli
veya nefsi gézetmeksizin, insan-
lik olarak bir sinavdan gegiyoruz.
Prematire bebeklerin de bulun-
dugu bir hastaneye bombalama
yapip tarifinin veya karsiiginin
olmadidi bir dinyada yasiyoruz.
Oyle bir dunyadayiz ki, butin
dinyanin gézi 6nunde prema-
ture bebeklerin oldugu hastane
bombalaniyor. Hastalarin tedavi
edilmeye calisildi. Tedavi edile-
bildigini de iddia etmek ¢ok zor.
Tedavi edilebilmesi igin ¢alisilan
bir hastanenin bombalandigini
ve butln dinyanin da bunu sey-
rettigi bir dinyadayiz. Bunun bir
mazereti yok. Savunmasi da yok.
Soylenecek bir cumlesi de yok.
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Ama bunun bir nedeni var.

Su anda zannedersem dinyada
6zgur olan tek bir yer var, o da
Gazze. insanlarin ézglrce ifade
ettigi, diledigi gibi konusabildi-
gi, dustincelerini ifade edebildi-
gi tek yer Gazze. Onun disinda
dunyanin higbir yerinde insanlar
ozgurce ifade edemiyorlar, 6zgur
degiller, fikirlerini sdyleyemiyor-
lar. iste eylem gibi birtakim seyler
var, ama 6zellikle Avrupa'da ve
Amerika'da daha yaygin olmak
kaydiyla, gértyoruz ki Yahudi ey-
lemi bile Gazze'ye destek oldugu
icin tutuklayan bir dinya var.
Evet, bu dunya zor yasanilir bir
dinya. BuUtun halklarn  aslin-
da 6zgur olmadigl, hi¢ kimsenin
6zgur olmadigr bir dinya belki.
Bunu bugun anladik. Belki bir ay
icerisinde daha gok anladik. Hig
kimse, hi¢ kimse 6zgur degil, hi¢
kimse gergek fikirlerini agiklaya-
mayacak bir ortamda.

Umarim ki bir an énce buattn in-
sanlik, bUtun dinya bu proble-
mi gozer ve tekrar insanligimizi
hatirlar. Bombalarin  olmadig,
insanlarin éldurilmedigi, bebek-
lerin katledilmedigi bir dinyada

insallah bulusuruz.

Burada Gazze'de calisan Sifa
Hastanesi'nde, Endonezya Has-
tanesi'nde ve Turkiye'nin yapmis
oldugu hastanede ¢alisan diye-
meyecedim, ¢alisamayan gunki
su anda hastaneler calisamiyor,
o hastaneler ameliyat yapami-
yor, hasta tedavi edemiyor ama
oradaki galisanlar, yani personel,
doktor, hemsire, teknisyen hepsi-
ne buradan Kirgehir'den, Ahi Ev-
ran Universitesi'nden tiim Gyeleri
olarak hem de 6grenciler olarak
buradan bir selam génderelim
istiyorum. Ne dersiniz?
Nablus'tayken Gazze'ye selam
gondermistim. Gelemeyen he-
kim arkadaslara isterseniz bu-
radan da Kirsehir'den Filistin'e,
Bati Seria'ya, El Halil'e, Nablus,
Cenin, Beytullohim'e, oradaki
butun 6zgurlugu kisitlanmis, in-
sanca yasamasi elinden alinmis,
saglik calismalar  engellenmis
tum sagdlk calisanlarina bura-
dan selam génderelim. Tesekkur
ederim.




Dr. Batyr BERDYKLYCHEV
Duinya Saglik Orguti
Turkiye Ofis Bagkani
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Oncelikle, Tirkiye Cumhuriye-
ti'nin 100. yil dONUMUNU igtenlikle
tebrik etmek isterim. 100 yil tarih-
sel agidan nispeten kisa bir stre
olsa da, tlkenin gosterdigi ilerle-
me ve basarilar gergekten etki-
leyici. Turkiye, siyasi, ekonomik ve
insani alanlarda dunyada énemli
bir rol oynamaktadir. Bunun son
orneklerinden biri de Turkiye'nin
Gazze halkina verdigi destektir.
Tibbi malzeme géndermesi ve
kanser hastalarinin tedavisi igin
Ankara'ya getirilmesi bir daya-
nisma ve insanlik érnegidir. Biz
ateskes edilmesinden yanayiz
ve Filistin halkinin, Gazze'de ya-
sayan halkin barisgil bir sekilde
yasamasini destekliyoruz.

Gurur duyarak belirtmek isterim
ki Dunya Saglk Orguta (DSO),
Turkiye ile 1959 yilindan beri kar-
sihikll gliven ve saygr temelinde
Ulke duzeyinde is birligi yapmak-
tadir. Subat ayinda yasanan yi-
kici deprem nedeniyle ulke igin
muhtemelen en zor yillardan biri
oldugunu belirtmeliyim. Ancak
bu felaketin devasa boyutuna
ragmen Turkiye, sonuglariyla bag
etmeyi, toparlanmayi ve yeniden

yapilanma asamasina gegmeyi
basardi. DSO Turkiye Ofisi olarak
deprem mudahalesine yoénelik
cabalarini tamamlamak igin Tar-
kiye Hukumeti ile yakin is birligi
yapmaktayiz. Ozellikle en hassas
gruplar olan kadinlar, ¢ocuklar
ve kronik hastaliklari olan kisiler
icin temel saglik hizmetlerinin
saglanmasi, yaralilara ve ampu-
tasyonlu kisilere yonelik fiziksel
rehabilitasyon hizmetlerinin glig-
lendirilmesi, bulasici hastalikla-
rn onlenmesi ve ruh saghgr ve
psikososyal destek hizmetlerinin
guglendirilmesi gibi alanlarda da
is birligi yapmaktayiz.
Depremden etkilenen illerde
saglik hizmetlerinin iyilestiriime-
sinin zaman, kaynak ve nitelikli
isguct gerektirdigini, ancak ayni
zamanda micadele ¢abalarinin
yapl ve ekipman ikmalinin dtesi-
ne gegmesi gerektigini hepimiz
anliyoruz. Mudahalenin énem-
li bir unsuru da dogdasi geregi
saglik ve aile refahina, gevresel
zorluklar hakkindaki bireysel bil-
gilere bagli olan etkilenen toplu-
luklarin guglendirilmesidir.

Bu ¢alistayi organize edenlere ve

katilimcilarina, iyilesmenin  gok
6nemli bir yonu olan saglik okur-
yazarlidina odaklandiklari igin
cok mutesekkiriz.

Saglik hizmetlerine iyilestirmenin
cok yonlu bir yaklasim gerektir-
diginin bilincinde olarak, saglik
okuryazarlidinin  hizmetler, po-
litikalar, egitim ve etkili iletigim
agisindan degerlendiriimesi ve
gelistirilmesindeki tartismaya fir-
satimiz olacaktir. Dolayisiyla bu
tartismaya deneyiminiz ve katki-
niz son derece dederli olacaktir.
Biz DSO olarak, saglik okur-
yazarh@inin guglendiriimesine
destek olmaya, insanlarin kendi
sadliklarini korumak ve surdur-
melerini gliglendirmeye ve 6zel-
likle deprem bolgelerinde daha
saglikli toplumlar insa etmeye
kararlyiz. Toplumsal katilim ve
gelismis saglik anlayislarn saye-
sinde daha sadlikli ve daha da-
yanikll bir gelecegin temellerini
atma firsatimiz olacaktir.
Katiiminizdan dolayr hepinize
tesekkir eder, gok basarli ve
faydal bir galistay gegirmenizi
dilerim.



17-18 Kasim 2023 - Kirgehir Ahi Evran Universitesi I [AHiSOY 2023

Prof. Dr. Mustafa Kasim KARAHOCAGIL

Kirgehir Ahi Evran Universitesi
Rektora

Universitemizin ev sahipliginde
gercgeklestirdigimiz Kirsehir Sag-
lik Okuryazarhgr Galistayr AHi-
SOY 2023'e hos geldiniz, seref
verdiniz.

Sézlerime ben de hastaneleri,
hastalari, goluk gocuk, kadin, yeni
dogan ayirmadan bombalayan,
hatta okullari, Gniversiteyi bom-
balayan, rektérleri bombalaya-
rak oldiaren israil saldirganhgini
telin ederek baslamak istiyorum.
ingallah Ozgur Filistin kurulacak
ve bunu, daha 6nce yaptigimiz
gibi bir kongrenin benzerini yeni-
den Filistin'de yaptigimiz zaman
bUtun Filistin'in batdn illerinden,
butin fakultelerinden 6grenci
ve Ogretim Uyelerinin gelecegi
bir organizasyonu birlikte tekrar
yapmayi umut ediyorum.

Degerli katiimcilar,

Calistay bashgimiz olan saglik
okuryazarhd, saghidin korunmasi
ve surdurtlmesi igin saglik bilgisi-
ne ulagsma, anlama ve kullanma
becerisi olarak tanimlanmakta-
dir. Kisaca saglik okuryazarhdi,
sagh@in korunmasi ve surdurdl-
mesi igin bir motivasyon ve ye-
terlilik kazanilmasi, belki de bir
kaltur  olusturulmasi  anlamina

gelmektedir.

Saglikla ilgili veri ve bilgilere
ulagsmak ve bunlari dogru bir se-
kilde anlamak temel insan hak-
kidir. Bunun igin toplumun her
bireyi, sadlikla ilgili dogru karar
verebilmeyi saglayacak kadar
saglik bilgisine sahip olmalidir.
ister dogru olsun ister yanlis ol-
sun, her turlu bilgiye erisimin ko-
laylagmasi, émriinin uzamasi,
kronik hastaliklarin artmasi, bun-
lara yénelik saglik hizmeti sunu-
muna gorilen hizli degisim hatta
doénusumler, 6zellikle pandemi ve
deprem gibi toplum saghgini gok
hizli ve yikici bir sekilde etkiledi-
gine yakin zamanda sahit oldu-
gumuz olaganusty durumlarda
6nemi ¢ok daha fazla én plana
cikmaktadir.

Saglikh toplum hedefine ulasmak
ve slrdurmek igin, toplumu olus-
turan bireylerin sadlikli bir davra-
nis gelistirmesi, kazanmasi, ken-
dini bilmesi, bilmedidini bilmesi
ve dogru bilgiye nereden ve nasil
ulasacagdini bilmesi birebir sarttir.
Bu sebeple tim dinya, toplum
saghgini  gelistirmek amaciy-
la saglik okuryazarh@i dizeyinin
yukseltiimesine yonelik bireysel

ve toplumsal saglik okuryazarhdi
programlar yuritmektedir.

Bu cgercevede Ulkemizde de bir
sadlk okuryazarhd@r programi
yuratulmekte ve bu c¢alistayda
bu programa katkida bulunma-
yi amaglamaktadir.  Calistayin
bu sebeple basarill olmasini ve
buradan ¢ikacak sonuglarin ra-
por haline getirilerek Saglk Ba-
kanh@i'mizin yurattagi bu saghk
okuryazarlid programina katki
saglamasini umut ediyorum.

Bu vesileyle programa katilan
oncelikle siz butun katiimcilara
cok tesekkdr ediyorum. Ayrica
Dinya Saglk Orgiti'ne verdigi
destekten dolayl ¢ok tesekkur
ediyorum. Partnerlerimiz  olan
Saglik ve Medeniyet ve Cihan-
nima Derneklerine verdikleri
katkilardan dolayr ¢ok tesekkur
ediyorum.

Bu toplantilarin aslinda tek bir
toplanti seklinde degil, bir seri
toplanti seklinde ulkemizin pek
cok Universitesinde ve bdlgesin-
de yapilmasinin da énemli oldu-
Junu ifade ederek sdzlerime son
veriyorum. Hepinize katilimlariniz
igin gok tesekkur ediyorum.




Hidayar Mete BUHARA
Kirsehir
Valisi
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Cok degerlirektorlerimiz, gok de-
Gerli baskanlarimiz, Dunya Sagdlik
Orgutt’'nin gok degerli Turkiye
Baskani, degerli 6grenciler, de-
Gerli katiimcilar, hocalarimiz,
Benden o6nceki konusmacilar
isin detayiyla ilgili konusmala-
rni yaptilar. Ben konusmama,
tum konusmacilarin yaptigr gibi
Filistin'de yasanan insanlk dra-
mina vurgu yaparak baslamak
istiyorum. Bildiginiz Uzere Turkiye
Cumbhuriyeti'nin 100. yilini kutlu-
yoruz. Bundan gurur duyuyoruz,
onur duyuyoruz. “Nice yuzyillara”
diyoruz ve Turkiye'nin guglen-
mesinin, Tirk islam dinyasinin
guglenmesinin, Turk dunyasinin
guclenmesinin, birlik ve beraber-
ligimizin ne kadar énemli oldu-
Junu bu vesileyle bu olaylar bize
bir kez daha hatirlatmistir. Artik
inaniyorum ki ¢odu insan bazi
seylerin farkina varmistir. Dolayi-
styla ¢ok ¢alisacagdiz, gok gayret
edecegiz, dik duracagiz, dik du-
racadiz ama bunu baskalarina
guvenerek degil kendimiz olarak,
kendimize inanarak yapacagiz.
insallah bu ve benzeri zihniyetin
de tekrar canlanmasi ve ken-
dimize olan inancimizla birlikte
bazi seyleri halletme yolunda bu
baslangi¢ olur diye temenni edi-
yorum.

Degerli arkadaslar,

Cok degerli katiimeilar var. in-
sallah ¢ok basarli bir calistay
icra edilecek ve sonucu da hem
Kirgehir'imize, hem ulkemize ha-

yirlara vesile olacaktir diye de-
Gerlendiriyorum. Ben bir iki konu-
ya dikkat gekerek huzurlarinizda
ayrilacagdim. Bunlardan bir ta-
nesi koruyucu saglik. Saglk bi-
linci veya saglik okuryazarhi@i. En
cok belki de bize, hasta olmadan
onceki durumumuz énemli. Bir de
hasta olduktan sonra hastane
streci var. Ben hasta olmadan
oénceki slrecimizin hastane su-
recinden daha énemli oldugunu
distntyorum. Gunkd her zaman
defans yaparak olaylar olduk-
tan sonra her sey gergeklestikten
sonra bu olayin altindan kalk-
maya calismak zihniyetini artik
birakmamiz gerekiyor. Olay ol-
madan, hastalanmadan, has-
taliga dismeden énce hastaliga
nasil digmeyiz bunun arayisi ice-
risinde olmamiz gerekiyor. Bu da
koruyucu saglikla gok yakindan
ilintili.

Dolayisiyla; Nasil ki bir araba kul-
landigimizda araba gdstergesi
diyor ki fren balatalarinda sorun
var ne yaplyoruz? Hemen ustaya
gidiyoruz. Balatay! degistiriyo-
ruz. CUnku degistirmezsek kaza
yapacagdiz. Belki de hayatimizi
kaybedecegiz. Diyor ki yadin ek-
sik, gidiyoruz yagi degistiriyoruz.
Lastiginde basing dustklugu var,
gidiyoruz lastigi kontrol ettiri-
yoruz. Hatta yeni lastik aliyoruz.
Dolayisiyla saghgimizia ilgili de
ne durumdayiz? D vitaminim mi
eksik, B12 mi eksik, kan deger-
lerimiz mi dusuk? Biz niye halsiz

durumdayiz gibi sayabilecegimiz
bir stirt parametrenin ne anlama
geldigini ve buna karsi ne yap-
mamiz gerektigini de ortalama
bir insanin biliyor olmasi lazim.
Yani biz biliyoruz derken mutla-
ka bunun bir profesoér, bir aka-
demisyen, bir Universite mezunu
olmasi anlayisi da degil herkesin
ortalama bir insanin bunlar ar-
tik idrak ediyor olmasi lazim. Bu
da okullarda baslayabilecek ¢ok
erken yaslarda baslayabilecegi-
niz bir galismayla belki mumkan.
O bakimdan da bu galigtayin in-
sallah hayirlara vesile olacagini
dagtintyorum.

Cunku bizde bir farkl anlayislar
var. Gegen Ankara $ehir Has-
tanesine denk geldik. Yine farkl
hastanelere de gidiyoruz orta-
lik insan kayniyor ve bazilarimiz
maalesef arada bir hastaneyi zi-
yaret etmeyi komsu ziyareti gibi
dederlendiriyoruz. Sanki hasta-
neye gitmesek bir eksigimiz var.
Arada bir hastaneye ugramam
lazim, mutlaoka oralarda dolan-
mam lazim. Yoksa sanki bir hak
dagitilyor da biz bu hakkimi-
z1 alamiyoruz ve biz bazi seyleri
kagiriyoruz hissiyati ile oralarda
gezen insanlar var. Bu da oldugu
gibi devlete topluma ve bizlerin
Uzerine maliyet demek.

Degerli arkadaslar,

Bu bakimdan baktigimizda da
ozellikle yasllarimizi biliyorsunuz.
Yaslilarimiz, annelerimiz, nenele-
rimiz bazi zamanlar ne kadar ila-



c1 olduduyla évunar. Der ki “Sen
kag ilag kullaniyorsun, bende var
5, sende var 4. Dolayisiyla ben
senden daha hastayim.” Yani
hastalikla évinulen bir noktaya
geliyor. Demek ki bu isin bir de
sosyolojik yani var. Psikolojik ve
sosyolojik yani var. Hasta olma-
mayi éving kaynagdi, saghgimi-
za dikkat etmeyi éving kaynagi,
sigara igmemeyi éving kaynagi,
spor yapmayl éving kaynagi,
saglikli bir sekilde yaslanmayi
oévung kaynagi haline getirme-
miz lazim. Bunun aksini de as-
linda beceriksiz insan, topluma
yuk olan insan ve kendine dikkat
etmeyip toplumun sirtina maliyet
yukleyen insan olarak kodlamam
lazim ki insanlar belki bu anlayig-
ta biraz daha farkli bir davranig
sekli gelistirebilir diye degerlen-
diriyorum.

Dolayisiyla hatta soyle bir fikrim
de var. Ozellikle sigarayla mi-
cadelede Ali hocam da burada,
Yesilay'la ilgili arada konusuruz.
Simdi bir insan var pofur pofur
sigara igiyor, ne kadar kétu alis-
kanlik varsa yapiyor, alkolinu de
kullaniyor, ona da bakiyor buna
da bakiyor, cigerleri iflas ediyor,
hastaneye gidiyor, maliyet hepi-
mize ortak paylastiriliyor. Bence
kisinin kendi elinde olup da kendi
elinde oldugu halde dikkat et-
meyip hastalaniyor. Bu hastalik
ylzdesi belli bir yizdeden son-
rasinin maliyeti arttinimasi lazim
ve kiside biraz daha fazla kesinti
yapilmasi lazim diye dustntyo-
rum. Hi¢ olmazsa 6zellikle cali-
san kisimlar igin emeklilikte bir
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ikramiye veriliyor, bu ikramiyeden
ya kesinti yapilmasi lazim ya da
sagligina dikkat ederek devle-
te daha az maliyet yukleyen bir
bireyi orada édullendiren bir sis-
tem olmasi lazim.

Dolayisiyla bu iki kisiyi ayni kefe-
de tutmamak lazim. lyiyi tesvik
etmemiz lazim. iyi yapani, olumlu
davranig gosterini takdir etme-
miz lazim. Gerekiyorsa parayla.
Dolayisiyla bu konuda da belki
Saglik Bakanligi'na bu ¢alistay-
lar vesilesiyle de bir teklif sunula-
bilir diye ben degerlendiriyorum.
Yani bu saghgimiza dikkat etme
hususu tegvik olsun mahiyetinde.
Degerli arkadaslar,

Ozellikle ben ilk geldigimde ken-
di hastanemize de gittik. Simdi
acile gittik. Kelimeler var, triaj
vs. Ama ben bu kelimelerden bir
tanesini bile anlamiyorum. Arka-
das, devletin valisiyiz. Universite
bitirdik filan. Ben bu kelimeleri
bilmiyorum. $imdi normal va-
tandas bu kelimeden ne anla-
yacak? Yani doktorlarimizin da
maalesef burada ben artik séy-
lemek istiyorum. Bazi terimleri o
kadar sik ve bilerek kullaniyorlar.
Yabanci kelimeler ki kimse anla-
masin. Cunku baskalar anlarsa
diyorlar ki “Arkadas, bizim dok-
torlar bu kadar okumus ne ola-
cak.” Ama siz arkadas, baskalari
anlasin diye bu isi yaplyorsunuz.
"Baskalar akli” diye bir kitap var.
O kitapta okudugum benim su
degerli arkadaslar, bizim soyle-
diklerimizi, bizim soéylemlerimiz
normal bir vatandas anlayami-
yorsun demektir. Alicisi olmayan

bir sdylemin kime ne faydasi ola-
bilir? Anlayani olmayan bir lev-
hanin kime ne faydasi olabilir?
Ya bizim Tarkgemizin nesi var?
Bazi kelimelerde, 6zellikle has-
taneler, saglik yerlerimizde Turk-
celestirelim, bir parantez iginde
Turkgesini yazalim, biz de anla-
yalim. Yani triyaj nedir? Ben de
6greneyim. Bekleme mi yeridir
arkadas, yénlendirme yeri midir?
Neyse, bilin bizde o kelime yoksa
yapacak bir sey yok ama varsa
oyle bir kelimemiz, yazalm ora-
ya, bir sey kaybetmeyiz.

Degerli arkadaslar,

Bu hissiyatimi da dile getirdikten
sonra her turlt is birligine acgik
oldugumuzu burada belirtmek
istiyorum. Saglik okuryazarlidi
sadece doktorlarin veya saglk
calisanlarinin degil, hepimizin or-
tak ugras alani ve ortak ¢alisma-
miz gereken bir alan. Milli Egitim
basta olmak tzere Halk Egitimi,
diger butin devlet kurumlarimiz,
Universitelerimiz ve STK'lar da
dahil olmak tizere bu konuda bir-
likte hareket etmemiz gerekiyor.
Eger bize bir sans verirseniz, Kir-
sehir'i pilot il yapalim derseniz,
biz bu ¢alismaya variz ve elimiz-
den gelenin en iyisini yaparz.
Bu ¢alismadan guzel bir ¢ikti ve
6nemli bir deneyim elde edece-
gimize inaniyorum.

Bir kez daha bu ¢alistayr duzen-
leyen arkadaslarimizi tebrik edi-
yorum. Insallah hayirlara vesile
olur. Sizlere ve burada salonda
bulunan geng arkadaslarimiza
hdrmetlerimi sunuyorum.
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SAGLIK OKURYAZARLIGI PANELI

Saghk Okuryazarhig: Arastirmasi

Prof. Dr. Orhan KOGCAK

istanbul Universitesi-Cerrahpasa Ogretim Uyesi

(17 Kasim 2023)

Degerli misafirler,

Hepinizi saygiyla selamliyorum.
Calistayin  hayirlara vesile ol-
masini Cenab-1 Allah'tan niyaz
ediyorum. Ben de diger konus-
macilar gibi israil'in zulmand ki-
namakla konusmama baslamak
istiyorum. ingallah bu zulim bir
an dnce son bulur. Ayrica, Cum-
huriyetimizin 100. yili miinasebe-
tiyle, daha gugla bir devlet ve
toplum insa etmek igin, toplu-
mumuzun daha sadlikl bir sekil-
de, daha guglu bir Cumhuriyet'e
erismesi icin gayret géstermemiz
dilegiyle sozlerime baslamak is-
tiyorum.

Degerli misdfirler,

Maalesef, 6drencilerin birgogu-
nun arka kapidan ayrildigini fark
ettim. “Nereye gidiyorsunuz?”
diye sordugumda, “Hocam, imza
attik, bu kadar,” dediler. Degerli
arkadaslar, imza atmakla bu is
bitmiyor. Turkiye'nin birgok nok-
tasindan gelen degerli akade-
misyenler, sahada calisanlar ve
sivil toplum uzmanlan burada.
Bu bir firsat. Bizler, bedel éde-
yerek, bazen bu bilgilere erigmek
icin dinyanin uglarina gidiyoruz.
Devletimiz ve bizler bunun igin
maddi imkanlar sagdliyoruz. Ma-
alesef, 6grencilerimiz bu bilingte
dedil. "Hocam, imzamizi attik ve
gidiyoruz,” dediler. Bu Uzucu bir
durum. Ayrica, izleyicilerden de
epey bir azalma oldugunu go6-
ryorum. Bugin burada sizlere
saglik okuryazarh@i arastirmasi
sunumunu yapacadim. Bu c¢a-
lismay! sadece bu calistay igin
yaptik. Fakat araya deprem
girdigi igin galismanin verilerini
yeteri kadar toparlayamadik ve
istedigimiz demografik altyapi-
ya ulasamadik. Sunumda bunu

goreceksiniz. Yine de sayi olarak
yeterli bir veri seti oldugunu du-
sindyorum. En azindan konusa-
cagimiz konular agisindan dikkat
cekici veriler olacagina inaniyo-
rum.

Arastirmamizda dediskenler ve
Slcekler tamamen bilimsel bir
yaklasimla belirlendi. Umarim ki
bu calismadan en az bir veya
birka¢ yayin uluslararasi ytksek
etkili bir dergide yayimlanabilir.
Bu ¢alismada sagdlik okuryazar-
g1 dlgedini dikkate aldik. Saglik
algisi dlgedini de kullandik, an-
cak sadece iki faktérini: Sag-
Ilgin énemi ve 6z farkindalik. Bu
konunun insanlar nasil etkile-
digini sorgulayalim dedik. iyon
cemberi ile ilgili dlgek de kul-
landik. Dijitallesmenin artik gok
6nemli oldugunu ve bizi etkiledi-
gini biliyoruz. Bilgiyi alirken, kul-
lanirken, okurken, yorumlarken
ve yayin yaparken her noktada
bizi etkiledigi icin, saglikla ilgili
bizi nasil etkiledigi sorusunun ce-
vabini bulmak igin dijital ortam-
da sadlik bilgisi edinme 6lgegini
de kullandik.

Bu da U¢ faktér. Bir de siber-
kondri var. Dijital ortamda kisi-
lerin bilingsiz ve asin bir sekilde
saglik sorgulamasi ve bu duru-
mun gerektiginde psikolojilerini
bozmasi ve sadlik anksiyetesine
yol agmasi.

Dini tutum da bir diger faktér.
Maneviyatin insan saghdini na-
sil etkiledigini merak ediyoruz.
"Kader inanci” ve "tevekkul” gibi
kavramlar insanlarin  saghgini
nasil etkiler? Dindar insanlar, dini
tutumlar yutksek olan insanlar
"Ne olursa olsun, olacadina va-
nr” mi derler? Yoksa isi sikiya alip
"Ben bir bakayim” mi derler, yani

rasyonel mi davranirlar? Bunu da
olgmek istedik.

Sosyo-ekonomik statl de bir
diger faktor. Literatlire uygun
olarak, anne babanin editim du-
rumu ve ailenin gelir durumunu
ortalamasini alarak bir statt 6l-
cegi olusturduk.

Tabii ki, ben bu sorularn tek tek
okumayacagim. Sadece bilginiz
olsun diye burada sizinle paylas-
mak istedim. Bu, kisa form saglik
okuryazarh@iyla ilgili bir galisma.
Kisa formun tanimina girmiyorum
cunku biraz 6nce agilista bunlar
konusuldu.

Siberkondri belki az biliniyor. Tur-
kiye'de pek calisiimamis, birkag
calisma var. Bunun disinda ulus-
lararasi yayinlar var. O nedenle
bunu da ben merkeze almak is-
tedim.

Siberkondri nedir? Bireyin var
oldugunu dustndudu hastalik-
lar hakkinda internet ortaminda
bilgi, belge ve tedavi yontemleri
arastirarak kendisine tani koy-
maya ¢alisma ya da tedavi etme
ugrasinda olma durumudur. Birey
sanal ortamda saglikla ilgili bilgi
aramaya veya bilgiye ulasmaya
cok fazla zaman harcar.

Bunun birgok sonucu var. Doktor
se¢meye kadar, doktorlar arag-
tirmaya kadar, doktorun verdi-
gi karari sorgulamaya kadar, ya
da psikolojisini bozmaya kadar.
Yani, saglk endisesi ve anksi-
yetesi ciddi sekilde etkilenmis
oluyor. Daha 6nce yapilan ¢a-
lismalardan literatirde bununla
ilgili pozitif korelasyon oldugunu
gordim.

Sagligin 6nemiyle ilgili 4¢ soru
var. Oz farkindalik, yani saghgin
énemini ne kadar biliyor? Oz far-
kindalik ve saghginin farkindalid
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ile ilgili egzersiz yapip yapma-
digi, kendisi ne kadar saghginin
kendi elinde oldudunu dustne-
biliyor gibi sorular var.

Bir de genel iyi olug hali var. Or-
nek maddelerini buraya koydum.
Yani kendi 6zguveni, benlik say-
gisini da igeren bir dlgek bu. Do-
layisiyla, psikolojik halini ve biyo-
lojik halinin nasil olduguna dair
bir 6lgek.

Dijital ortamda sagdlik bilgisi
edinme de bir diger faktor. Bil-
giyi nasil arastirlyor, web sitesin-
de kisi nasil arastirma yapiyor?
Acaba arastirinca  siberkondrisi
etkileniyor mu?

Bir diger dikkat ederseniz Twitter,
Instagram ve YouTube var. Bu da
sosyal medyay kullanarak nasil
etkilendigini gosteriyor.

Teyit faktort de bir diger fak-
tor. Yani doktordan aldigi bilgiyi,
regeteyi teyit etmeye calisiyor.
Acaba bu béyle mi? $éyle mi?
Diye arastiriyor. Bunu da ben bir
ara dlgek olarak kullandim.

Bir de dini tutum var. Dért soru
var. Dini gerekleri yerine getir-
mek, Allah inanci, Allah'a olan
yakinhgi, dini degerlere uyma
noktasindaki dustinceleri.
Aslinda, ben Saglik Bilimleri Fa-
kultesi'nde ¢alisiyorum. Biz sag-
iga biyopsikososyal-spirittel bir
bakis agisiyla bakiyoruz. Yani bi-
yolojik sadlik, sosyal saglik, psi-
kolojik saglik ve manevi sagdlik.
Bunlar birbiriyle entegre ¢alisir.
Evet, iste bir sikintimiz su: Bastan
size soylemistim, kadin ve erkek
katilimeilar arasinda bir denge-
sizlik var. Depremin araya girmis
olmasi nedeniyle bu saylyl ye-
terince dengeleyemedik. Kadin
%75, erkek %30 gibi bir katim s6z
konusu. Biraz da Saglik Bilimleri
6grencilerinin destedi var. Tabii,
oradaki populasyon farkli, buna
benzer bir populasyon oldugu
icin orada da bu oranlara yan-
sidl.

Egitim durumu: MUmkin mer-
tebe biz velilere, anne babaya,
akrabaya, hemserilere ulasmaya
calistik, ama zor. Universite me-
zunlar oldukga fazla, ama yine
de diger sayilarda fena degil.
Gelir durumu: Malumunuz, in-
sanimiz biz direkt gelir durumu-
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nu sormuyoruz, ¢Unkd gekiniyor.
Acaba bunu vergilendirecek mi
filan diye, biz direkt seviye so-
ruyoruz. Orta seviye genellikle
daha ¢ok gikiyor. Orta iyi durum-
da olan ailelerin gelir durumu-
nu sorduk. Kisinin kendini nasil
degerlendirdigine dair bir soru
sorduk. “lyi”, “Fena degil" ve “Ol-
dukga iyi" diyenler ortada duru-
yor.

Bir de kisinin sagdlik hizmetini:
Bir saglk sorunu yasadiginda
ilk basvurdugu yer neresi diye
sorduk. Burada da aile hekim-
leri maalesef istedigimiz sonucu
vermedi. Aslinda ilk miracaat
edilmesi gereken yer orasidr,
ama insanlar devlet hastanesine
gidiyorlar. Niye acaba? Bunun
bakanliktan gelen arkadaslarin
bilgisini arz etmek istiyorum. in-
sallah bu veri bir mesaj da veri-
yor olabilir.

Evet, simdi modelleri uzatma-
mak ve teknik veriye bogmamak
icin, modeller Uzerinden daha
gorsel bir anlatim yapmaya ¢a-
listim. Dedim ki, saglik okurya-
zarhigina ne yapmali? Bir insanin
sagliga verdigi 6nemi artirmali.
Oz farkindaligini artirmali. Yoksa
ben saglk okuryazarligi ne ya-
pacadim, ne isime yarayacak?
Eger saghidga verdigim dnemi ar-
tiracaksa ve dolayisiyla benim
genel iyi olus halimi artiracaktir
diye dustnen bir model kurdum.
Simdi bunun cevabini burada
vermiyorum. Bulgular kisminda
veriyorum.

Bir ikinci sey: Dini tutumun ve
davraniglarin genel iyi olus halini
artirdigini gériyoruz.

Bir digeri saghgin o6nemi: Kisi
acaba sagliga 6nem verdikge Si-
berkondri, bu siberkondri aslinda
sey calisiyor. Bazi ¢alismalarda
negatif bir sey. Ama benim calig-
mamda pozitif bir sonug olarak
ortaya ciktl. Evet, kisinin saghga
verdigi 6nem arttikga muhteme-
len siberkondri tutum ve davra-
nista artabiliyor. Saghdga 6nem
verdikge kisi acaba internete
gidip oradaki seyleri arastirp
ondan sonra siberkondri artiyor
mu? Onu aramaya ¢alistim.

4. modelde ise bunun farkl bir
versiyonu: Siberkondri ciddiye-

ti yasayanlar, yani internette
cok arastiryor ya, acaba saglik
okuryazarhi@ini da artiriyor mu,
degil mi? Yani bdyle bir meraki
olan, regeteleri sorgulayan, he-
kimleri sorgulayan insanlar sag-
lik okuryazarhi@r bu arada artiyor
mu? Artiyorsa nasil artiyor? Bunu
sorguladim.

Evet, bulgular kisminda 4-5 mo-
del yaptim. Bulgular kisminda
oncelikle direkt sonuclari, yani
ikili iliskilerden kaynaklanan so-
nuglar verdim. Yani ¢ok sonug
var, burada sonuglar paylasa-
cagim sizinle.

- Yas ile siberkondri arasinda ne-
gattif bir korelasyon var. Demek ki
genglerde siberkondri ileri yas-
takilere gére daha fazla. Niye?
Cunku gengler dijital teknolojileri
daha fazla kullaniyorlar ve do-
layisiyla oradan arama yaparak
onlarda Siberkondrinin ¢ikma ih-
timali daha yuksek oluyor.

- Genglerde web siteleri ve sos-
yal medyada saglik bilgi arayisi
yaslara gore fazla. Bu da ma-
lum, genglerde. Bu demek ki,
bu yeni jenerasyona yonelik bir
takim seyler dustinmek lazim.
Yani, madem buradan faydala-
niyorlar, bakanliklarin ve ilgili ku-
rumlarin bu konuda daha saglikl
bilgi Uretmesi igin dijital ortama
yatinm yapmasi gerekiyor. Bun-
dan kagis yok, dyle gérunuyor.

- Yas arttikga genel iyi olus arti-
yor. Evet, yasllarda bir kere dini
tutum daha yiksek, onu séy-
leyelim. Dini tutum ve davranig
genglerde dusuk cikiyor. Ben
covid déneminde iyi bir ¢alis-
ma yapmistim, 3000 kasur kisiye
ulasti bir yayin yaptik. Orada da
genglerin covid kaynakli depres-
yon, anksiyete ve stresi gok yUk-
sek cikti. Kimlere gore? Yasllara
gore. Korkung bir sey. Aslinda biz
yaslilari daha élime yakin géru-
yorduk degil mi, onlar daha psi-
kolojik rahatsizliga sahip olma-
si gerekirken, genglerde ciktigi
gorduk.

Simdi, yas arttikga genel iyi olus
artiyor dedik. Ancak dini tutum
araci olarak devreye girdiginde
yasamin 6nemi kayboluyor ve
genel iyi olus daha fazla artiyor.
Demek ki dini tutum ve davranig



burada etkili. Yani yasi o zaman
elimine ediyor. Modele biz bunu
soktugumuz zaman, dini tutum
ve davranigi kisinin iyi olus hali,
dolayisiyla tersinden bakarsak
psikolojik saglamiigi daha da
artiyor. Muhtemelen, tabii ki ya-
samin anlamlandiriimasi, ahiret-
ten bekledigi 6dul mekanizmasi
devreye giriyor vesaire. Bunlar-
dan dolayi, tabii ki agiklayacagi-
miz ¢ok sey var. Bunlardan dolayi
bu etki degisebiliyor.

Sosyal ekonomik statu ile saglik
okuryazarhi@i ve saglk farkinda-
g1 arasinda pozitif korelasyon
var. Sosyal ekonomik statl ne-
dir? Yani egditim seviyesi ve geliri
arttikga saglik okuryazarh@r da
artiyor.

Dini tutumlarla sosyal ekono-
mik bulgular arasinda negatif
bir iliski var. Yani zenginlestikge
dunyevilesiyoruz. Dunyaya gel-
mek bizim tercihimiz degdil ama
dunyevilesmek bizim tercihimiz.
Dini tutum ile saglik okuryazarli-
g1, saglik farkindahdr ve saghgin
6nemi arasinda genel bir iyi olus
haliyle pozitif bir korelasyon var.
Birgok seyi dini tutum burada et-
kiliyor.

Yani saglik okuryazarligr artarsa,
bu ¢ok énemli. Biraz énceki ko-
nusmalarda gliindeme geldi, bu
artarsa demek ki birgok sey ar-
tacak. Ve nihayetinde genel iyi
olusta da artacak. Biz bunu 2100
kusur kisi ile yaptigimiz galisma-
da ispat etmis oluyoruz.
Sosyoekonomik statt ylkseldik-
ce ozel hastane ve poliklinikler
yaninda Universite hastaneleri
tercih ediliyor. Yani sosyoeko-
nomik olarak daha iyi durumda
olanlar daha ¢ok 6zel hastane-
leri tercih ediyorlar. Verilerde bu
aclkga ortaya gikiyor. Ama Uni-
versite hastanelerini daha gu-
venilir bulunduklari igin muhte-
melen tercih ediliyor. Bu da ¢ok
6nemli. Egitim ile saglk durumu
arasinda pozitif korelasyon var.
Demek ki egitim aldik¢a pozi-
tif algiyr artiyor. Demek ki egiti-
min arasina yaymak lazim saglhk
okuryazarligini. ilkokuldan itiba-
ren dersler konulmali. Saglk ko-
nusunda bilgilendirici derslerin
ilkokuldan itibaren verilmesi ge-
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rekiyor.

Kadinlarin 6zellikle saglk bilgisi
amagh web sayfalarini ve sosyal
medyayi erkeklerden daha fazla
kullandigr ortaya ¢iktl. Bunu da
tartismak gerekiyor.

Birinci modeli gostermistim size.
Bu model diyor ki saglk okur-
yazarlhidl genel iyi olus halini ar-
tinyor. Ben bunu buldum. Ama
aracilik modeli de diyor ki saglk
okuryazarhi@r aslinda kisinin sag-
Iga verdigi énemi arttinyor ve
saghga iliskin 6z farkindah@ini
arttirarak genel iyilik olus halini
artinyor. Yani kendinden artmi-
yor. Kisinin sagliga ilgisi olursa 6z
farkindalik artiyor ve bu da genel
iyi olus halini olumlu etkiliyor. Biz
bunu bu model ile tespit etmis
olduk. Kanrtlamis olduk ve bura-
da sizlere kanita dayali bir bilgi
sunmus oluyorum.

Kisi saghg igin farkindalik olus-
turmak igin ikinci modeli tespit
ettik ve kanitladik. Dini tutumun
genel iyi olug halini artirdigini be-
lirtiyor. Orada bir sorun yok. Tabii
ki yuzde yuz etkiliyor demiyorum.
Ama tabii ki bu aracilarla artirdi-
gini, bu aracilarin artirma etkisi-
ne sahip oldugunu dustindigium
icin bu modeli ortaya koydum.
Dini tutum saghgin énemini, sag-
lik okuryazarlhidini ve sagliktaki 6z
farkindah@r artirdidi igin genel
iyi olus halini artirtyor ve bu artig
istatistiksel olarak yeterli blyuk-
lukte. Muhtemelen de bunlarin
anlamlilik derecesi en ylksek de-
recede. Yani ¢ok iyi bir sonug ile
bu modeli calistirdik.

Evet, korelasyon analizlerini pay-
lasiyorum, bilginiz olsun diye.
Bunlari tek tek burada okuma-
yacadim, ama oldukga yuksek
anlamli seviyesi orta derecede
yuksek olan korelasyonlar ulas-
tik.

Uglincti model saghgin énemi
arttikga siberkondri artiyor. Uni-
versiteler ¢alisma yapmis orada
siberkondriye negatif bir anlam
ve mana yuklenmis asirn derece-
de. Ama kisi saghiga énem verir.
Tabii ki girer diye dusuntuyorum
ben, 6zellikle geng nesil igin egi-
timi iyi olanlar igin. Yani web site-
lerini takip eder, sosyal medyaya
bakabilir, dijital ortamda teyit

sorgulayabilir, gluzel bir sey ve
dolayisiyla Siberkondri ciddiyeti
de bu sekilde artmis oluyor.
Siberkondri sadlik okuryazarhigini
da artiryor. Bakin, kisi internet-
te arastinyorsa demek ki saglk
okuryazarh@i da artiyor. Ama na-
sil artiyor? Dijital ortamlara gire-
rek artiyor. Burada korelasyonla-
rini paylastim.

Bir de 5. Model var: Egitim. Egitim
durumu, yaniilk, orta, lise, Univer-
site, yuksek lisans, doktora. Do-
layisiyla orada regresyon analizi
yapabiliriz diye sorduk. Egitim
durumu arttikga siberkondri cid-
diyetini artirlyor mu? Cok entere-
san bir sonug. Ben buraya datayi
da koydum, datanin analiz sonu-
cunu koydum. Egitim tek basina
siberkondri ciddiyetini azaltan
veya artiran anlamli bir sonug
vermiyor. Bakin surada. Surada
dustk katsayl anlamsiz ¢ikiyor,
dustyor ama anlaml degil.
Araya bir sey girince onu burada
goruyorsunuz. Sunlar vy, egitim-
li insan internetle dijital hemhal
olacak. O zaman egitim, egiti-
min siber kontrol etkisi artiyor.
Cok enteresan. Demek ki sade-
ce tek basina egitim yetmiyor.
Dijital ortamda mesgul olunca
kisinin Siberkondri ciddiyeti an-
lamli hale geliyor ve egitim ne
yapiyor? Siberkondriyi azaltiyor.
Yani bu da ¢ok énemli, azaltiyor
olmasi. Dijitallesme Uzerinden
egitimle beraber azaltiyor olma-
si, bu da guzel bir sey. Demek ki
egitim sart, editimde saglik ya-
zarh@i sart. Ama dijital ortamda
saglikli kullanabilecegi bir veri de
sart.

Bunlarin hepsini bir araya ge-
tirmek ve toplumu daha iyi hale
getirmek ve saglikli bilinglendir-
me gerekiyor diye dugtiniyorum.
Oncelikle bu ortami bize sunan
Sayin Rektdr'e tesekkir ediyo-
rum. Dinya Saglk Orguti'ne,
valiligimize ve Cihannima'ya
ayrica Saglik ve Medeniyet Der-
nedine ve hassaten burada bu-
lunmamizi saglayan herkese de
ayrica tesekklr ediyorum. Beni
sabirla dinlediginiz igin sizlere de
tesekkur ediyorum.
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SAGLIK OKURYAZARLIGI PANELI

Saghk Davranigi Degisiminde
Saghk Okuryazarhiginin Rolii

Prof. Dr. Secil OZKAN

Gazi Universitesi Ogretim Uyesi

(17 Kasim 2023)

Bu calistayda sizlere biraz sag-
ik davranisi degisiminde saglk
okuryazarlidinin rolinden bah-
sedecegdim. Aslinda niyetimiz in-
sanlarin saglikl yasamasi. Saglik
acisindan bedenen, ruhen ve
sosyal agidan iyi olmalari, hem
mutlu olmalarini hem de ¢alisma
hayatlarinda ve her turlt hayat-
larinda daha verimli olmalarini
istiyoruz. iste bu ylizden hep der-
dimiz saglik davranigini degistir-
meye calisiyoruz, bakalim ne et-
kisi oluyormus.

Simdi bu karikattrt ézellikle koy-
dum, c¢unkt saglik okuryazarhi@i
sessiz bir salgin. Biz salgin ya-
sadik, ama saglik okuryazarhi@i
insan varolusundan beri saglikla
ilgili bilgiyi okumasi ve anlamasi
ve kendine uyarlamasi gereken
bir konu. Aslinda sessiz bir sal-
gin ve biz bu salginin etkilerini
her gun goéruyoruz. Karikaturde
diyorlar ki “gocugunuz brokoli,
pirasa gibi sebzeleri yemek is-
temiyorsa, suyunu sikabilirsiniz.”
iste dinledigini ve okudugunu
anlama 6énemli. O da gocudunu
sikiyor. iste saglk okuryazarh@
da boyle bir sey.

Dolaysiyla sunumda:

* Saglik okuryazarhdi nedir?

* Saglk okuryazarhg ve saghk
davraniglar arasindaki iligki ne-
dir?

» Saglikh davranis modelleri ne-
lerdir?

* Saglik okuryazarli@inin etkisi
nedir?

anlatmaya ¢alisacagim.
Saghgin tanimi ile bashyorum.

Ogrencilerimiz de burada. Kisi-
ninilla engelli olmasi ya da hasta
olmasi gerekmiyor. Bedenen, ru-
hen ve sosyal yénden surekli ola-
rak iyi olmasi demektir. Bizler Tip
Fakultesi 6gretim Uyeleri olarak
surekli beden saghidina yoéneli-
yoruz. Aslinda psikososyal saglk
da ¢ok onemli ve sagligin sosyal
belirleyicileri buraya dokunan
beden sagdligimizi da dolayl ola-
rak etkileyen unsurlardan. Ve bu
U¢ alanda da saglik okur-yazar-
Iigin 6nemli oldugunu unutma-
mak gerekiyor.

Yapilan ¢alismalara baktiginiz-
da, birazdan size diyagramini da
gosterecegim. Saghigi etkileyen
ana faktorler zaten sosyal, iklim-
sel ve yasam tarzi kosullar. Onun
icin saglik okuryazarligindaki de-
gisimle beraber yasam tarzimizi
da degistirmemiz gerekiyor. Dik-
kat ederseniz, bu ana belirleyici-
lere kisinin yasi, cinsiyeti gibi bazi
degistiremeyecegimiz  kalitsal
faktorleri gevreleyen blyuk genis
bir cap var. Yasam tarzimiz, sos-
yal yasam alanlarimiz, ekono-
mik durumumuz gibi. Bunlar da
saglik davraniglarimizi yéneterek
degistirebiliriz.

Temel korumada aslinda bir he-
def grubu olmayip tim toplumun
saghgini korumak igin ¢ok pay-
dash ¢alistyoruz. Tum toplumun
sagli@ yukselsin diye sagdlikh
beslenmesini saglamaya ¢alisi-
yoruz. Saglikli yagsam becerilerini
kazansin, saglikh iyi hizmet alsin
diye ugrasiyoruz. Dolayisiyla te-
mel koruma hedef grubu buyuk

ve ¢ok paydasli yuratultyor.
Birincil korumada ise artik he-
def gruplanmiz, risk gruplarimiz
vardir. Ornegin, belli gruplara
belli asilan yapariz. Ya da sigara
icenlere sigara biraktirma faali-
yetlerini yani risk faktorlerini ma-
cadele ederiz. Hasta olmasinlar
diye ugrasirz.

ikinci korumada ise aslinda kisi
hastadir, ama erken tani koyup
hastaliginin daha k&t olmamasi
ve 6lum ya da sakat kalmamasi
icin ugrasinz. Burada da saglikh
kisi izlemleri ve taramalari kulla-
nirz.

Ugiincilde ise artik kisi hasta-
dir, ama yine koruruz 6lumden,
daha hastalidin ileriye gitmesi
ve komplikasyonlarin olusmasini
engelleriz. Burada da tedavi ve
rehabilitasyon strecini yonetiriz.
Niye bunu koydum? $éyle bir du-
stnuin: Aslinda saglik okuryazar-
g1 hepsinde var. Yani toplumun
saglik okuryazarhdi iyi degilse, siz
istediginiz hizmeti sunun, istedi-
giniz kadar hekim ve saglik per-
soneli yetistirin, kaliteli yetistirin,
ama o onun dedigini anlamiyor,
eve gidip yapmiyorsa, uygula-
yamiyorsa, kendine uyarlayami-
yorsa higbir faydasi yok. Temel
korumada da, birincil korumada
da. Temel koruma igin mesela
belediyeler parklarin yanina fi-
ziksel aktivite aletleri yaptilar,
sonra bir surd kisi oradan yara-
landi. Glnkd uygun kullanamadi.
Ne yapacadini bilemedi. iste o
yuzden sadlik okur-yazarh@inin
da uygun olmasi gerekiyor.



Simdi bir sey anlatacagim. Aslin-
da bu saglik inang modeli, dav-
ranig modellerine geldigime de
tekrar deginelim. Cok ilintili. Kisi,
simdi bir seyi bir saglik tehdidini
o6nce algilamasi gerekiyor. Ya bu
beni benim igin hastalik yapar
mi? Diyelim ki seker tuketimi be-
nim igin risk mi? Algiladigi duyar-
Ik gok 6nemli ve bu algilanan
duyarlilik kiginin birgok faktérin-
den etkiliyor: gevresi, arkada-
si, kisisel yapisi, ¢alisma hayati
vesaire. O algilladigi duyarllikla
kiside ne kadar etkiler, o etkilen-
me duzeyi ve o ciddiyeti algila-
ma seviyesi de var. O seviyeye
gore de kiside aslinda bir davra-
nig degisimi gelismeye baslyor.
Ama bu burada anlattigim ka-
dar kolay olmuyor aslinda. Ve o
yanit davranig seker onu mesela
ailesinde seker hastaligi vardir.
Gestasyon diyabeti olmustur. Bir
dénem vesaire o riskli bir kisi. O
zaman ne yapmasi gerekiyor iste
biner indeksi dustik olacak ve iyi
beslenmeye dikkat edecek ve-
saire bu yanit ne diizeyde etkili?
Once bunu anlamak gerekiyor.
ik asama bu. Yanit davranig-
larini da 6grendi diyelim. Sonra
bu yanit ne diizeyde etkili. Once
bilincini dustrmek igin gaba gos-
teriyor, digmuyor ya da duglyor.
Ama bindeki dustuyor. Ama he-
moglobin AIC'si hala ytiksek, o
zaman pes etmeye basliyor. Yani
bu yanitin etkinligini de anlamasi
lazim. Nasil oluyor bu is? Bir dige-
ri de o yanit davraniglarini gés-
terecek altyapisi, gevresi, imkani,
parasi, kulu yapisi, yasam tarzi
var mi, 6z yeter ve o dedisikligin
dezavantaijlari. Birgok faktér var
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ve bunlarin hepsini saglik, okur-
yazarlidl ya destekliyor ya ge-
perliyor. Eger saglik okuryazarhgi
yuksek olursa insan bu degisimi
gosterebiliyor. Oyle kolay degil
davranigi degistirmek, hakikaten.
Saglik okuryazarhi@i aslinda top-
lumdan bahsederken diyoruz ki,
su kadar erkek, bu kadari kadin,
su egitim diuzeyinden, bu eko-
nomi hali ve saglik okuryazarhg
toplumumuzun bir 6zelligi. Top-
lumumuzun  &zelligini  bulmak,
arastirmak, gelistirmek istiyoruz.
Nedir dedim. Aslinda sabahtan
beri tanimlaniyor. Dogru bilgiye
ulasma, anlama, onu kavrami ve
kendine uyarlama sureci olarak
tanimlaniyor. Kolay bir stireg de-
gil. Az 6nce anlattigim yanit dav-
ranigsina dénigsmeden gergekten
saglik okuryazari olmak gok zor.
Saglik personeli icin saglik okur-
yazarhd diye bir terminolojiden
bahsedemiyoruz ¢lnki onlar za-
ten saglik egitimi aliyorlar. Ama
bazen saglik personelinde bile
sagdlik okuryazarhdi yuksekligine
uygun davraniglar gérmedigimiz
oluyor.

Neden etkiliyor. Birgok literattr
var. Bunlarin basinda kisinin egi-
tim durumu, sosyal ve ekonomik
durumu ve gevresi saglik okurya-
zarh@inin duzeyini etkiliyor. Cok
6nemli etkileyen bir faktor var.
Saglik personeli. Yani bizler. Biz-
ler gok 6nemliyiz. Bizlerin saglk
okuryazarligina yaklasimi, saglk
okuryazarh@ini anlayip nasil bir
strateji gelistirecegimize karar
vermemiz karsimizdakinin saglik
okuryazarhgini etkiliyor.

Bizim de Saghgin Gelistiriime-
si Genel Muduarlaga ile Avrupa

Saglik okuryazarhid dlgeginin
Turkge gegerliligini yaptik. TU-
SON32 oldu adl. Bu élgek ile 2010
yilinda Turkiye genelinde yapilan
orneklemde %68.9. yani 10 kisiden
7'si sizin ne dediginizi anlamiyor,
sdylediginize uygun yapamiyor.
Bu ¢ok k&t bir rakam ve ézellikle
sunu belirtmek istiyorum koruyu-
cu saglikta daha da kétu durum-
dayiz. O zaman 2017'den beri ilk
defa bu yil yapiliyor. Bizlerde ne
oldu rakamlar gérmuis olacagiz.
Zor bir is. Birgok karar vermesi
gerekiyor kisi saglikla ilgili ya da
anlamasi  gerekiyor séyleneni.
Tarama programina gidecek mi,
doktorun dedigini yapacak mi,
fizik tedavisini nasil alacak, ilaci
nasil kullanacakti vs. butin bun-
lara karar vermesi gerekiyor. Ve
sadlik okuryazarligr burada etkili.
Simdi burada birgok sey etkili
dedik. Kultara, dini, sosyal deste-
gi, inanglar, saglik sistemi ile ilgili
o6n yargilari, dnceki deneyimleri,
yasadigi olumsuzluklar bunu et-
kiliyor. Dolayisiyla bilgisi, tutumu
ve davranislarini etkiliyor.

Birkag uluslararasi galisma gos-
terecegim. Turkiye'de de var bu
calismalar. Bu galismalarin hepsi
ayni seyi soyluyor. Kisinin sag-
ik okuryazarh@ duzeyi dustkse
saglikla ilgili davraniglarn kétudur.
Butun bilimsel literattir bunu séy-
ldyor. Ya da saglik davraniglarini
anlamiyorsa fiziksel hareketsizlik,
sagliksiz beslenme, zayif ya da
kilolu olma, obez olma gibi risk-
lerle karsilasiyor diyor. Ya da uy-
gun sagdlik iletigsimi kuramiyorsa
yine bunlarla karsilasiyor diyor.
Saglik iletisimi de saglik okurya-
zarh@inin bir pargasi. Biz saglik
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okuryazarh@ini tg gruba ayirryo-
ruz:

iletisimsel: lyi bir saglk iletigimi
kurabilmesi

Elestirel: Bu biraz daha Ust du-
zeydir.

9 ulkeden 22 ¢alismanin ana-
liz edildigi guzel bir galisma var.
Calismalarin gogu 2018'den son-
ra yapillmis ve su sonuca varil-
mis: Kisilerin saglik okuryazarlid
yuksekse olumlu saglik davranisi
gosteriyor ve siz bunu daha da
yukseltmek igin bir gaba harci-
yorsaniz davraniglarda olumlu
bir gelisme gdzleniyor. Diger ¢a-
lismalarda da hep ayni sey: Bire-
yin saglik davranigini strdtrmesi
icin saglik okuryazarhi@inin yuk-
sek olmasi gerekiyor. Yani bizler
toplumun saglikll davranis gés-
termesini istiyorsak saglik okur-
yazarlidina dokunmamiz gereki-
yor.

Burada kullanilan terminoloji de
algilamada ¢ok 6nemli olmak-
tadir. Hatta baz hastaliklarda
kisinin o hastaliga iliskin temel
kavramlar bilmemesi de sag-
llk okuryazarh@inin dusuklagunu
gosteriyor. Bazi terimleri de bil-
mesini bekliyoruz.

Cok kisa modellerden bahsede-
cegim. Aslinda ¢ok uzun konular
ama bahsetmeden gegemeye-
cegim.

Saglik inang Modeli:

Bu modelde temel nokta su: Ki-
sisel olarak o riski tehdit algiliyor
mu ve yapacadl davranig ona
etkili olacak mi? Buna inaniyor
mu? Eger kisinin buna inanci var-
sa genel olarak saglikl davrani-
sa geger diyor bu model. Aslinda
bu modelde gegmek igin ne yap-
masi gerektigini ¢ok &nermiyor.
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Sadece tanimliyor. Diyor ki ris-
kin kendisini rahatsiz edecegine
inanmasi ve bunun hareketlerine
yansimasi olarak dzetliyor.
2022'de Coklu Aracili Model:
Saglik okuryazarhdi saglik inang
modelini etkiliyor. Saglk okurya-
zarhd yuksek olursa direkt olarak
saglik davranisinda olumlu bir
gelismeye yol agiyor. Yani aslin-
da bu modellerden de fayda-
lanarak sunu diyebiliriz: Saglk
okuryazarhgr  galismalarindan
faydalanarak olumlu gelismelere
gidebiliriz.

Planli Davranig Teorisi:

Bunlar insanlarin  davraniglarini
aciklamak igin teoriler Uretmis
bilim insanlari. Planh davranis te-
orisi diye bir sey var. Asil niyetine
gdére motivasyona gegciyor Kisi.
Burada esas arastirdidi konu su:
Kisinin “Tamam, sigarayi biraka-
cadim ya da fiziksel aktivite ya-
pacadim” ama imkanlara odak-
laniyor bu davranigsal teoride.
Cunkt davranigsa dogru ilerle-
mis oluyor kisi ve kuresel olarak,
ekonomik olarak, imkéan olarak
"Ben bunu yapabilir miyim?" diye
odaklaniyor ve 6nerilerde bu-
lunmaya baslyor. “Su kisilerde
davranig degistirmesi igin sun-
lar yapabilirsiniz” gibi dnerilerde
bulunuyor.

Sosyal Ogrenme Teorisi diye bir
sey var. Bu teoride de aslinda ki-
silerin kisisel faktorleri ve gevresi
ve deneyimlerinin gok etkili oldu-
gunu soyluyor. Gergekten bunlari
asmak ¢ok zor. Bir kisiye bir has-
tanede kétu bir deneyim yasa-
diysa ya da bir sdylenen hekimin
soyledigini yanlis anlayip, onu
yanlis uygulayip bunu deneyim
olarak algiladi ise degistirmek

cok zor oluyor. Yanlis saglk dav-
raniglar  dedigimiz davraniglari
degistirme slreci daha zor. Hig-
bir saglik davranisi géstermiyor-
sa kisi onu yerlestirmek, olumlu
davranis yerlestirmek ¢ok daha
kolay. Bu da bir sosyal 6grenme
teorisiyle tanimlaniyor.

En ¢ok kullanilan trans teorik
model. Bu model ¢unki diyor
ki, davranigi tamam duydu, kisi
bilgilendi, dustinme 6ncesinde.
Aslinda ¢ok farkinda degildi,
bunun sonra bilgilendi. Dustince
asamasina gegti, sonra eyleme
gegmeye hedefli oluyor, hazirla-
niyor, eyleme gegiyor, strdirme
ve bunu sonlandirma yapiyor.
Sigara birakmada ¢ok kullaniriz
bu modeli. Aslinda burada da en
buydk sikinti strdirme ve son-
landirma. Yani tamamen siga-
rayl birakma asamasinda tekrar
baslamama asamasinda sikinti-
lar yasatan bir model. Ama guzel
bir model uygulamak igin, birey-
ler farkli degisim seviyelerinde
kalabiliyorlar, diger ¢alismalarla
desteklemek gerekiyor.

Pender de diyor ki, bilissel olarak
kisinin algilamasi, bakin dikkat
ederseniz inang teorisiyle gok bir
Ust Uste ortustyor, énce bir al-
giliyor. Kisinin algilamasi bakin,
dikkat ederseniz inang teorisiyle
cok belirli bir Ust Uste ortugtyor.
Once bir seyi algiliyor, sonra “Be-
nim saglidim nasil? Ben neden
etkilenirim? Oz yeterlilik nedir?”
diyor. Sonra da bazi seyleri de-
gistirmeliyim diyor. Neyi degis-
tiririm, degistiremem? Sonra da
davranigi  uygulamaya  karar
veriyor. Aslinda butin modelle-
ri gosteriyor gibi. Bu modeli de
sOyle seviyorum: akranlarin et-



kisini soyluyor. Hele de guinumuz-
deki riskli davranislar agisindan,
davraniglarimizin akranlarimiz et-
kilendigini, medyadan ve medya
kampanyalarindan  etkilendigini
ifade ediyor. Ozet olarak, dzellikle
6grencilerde ¢alisan bir teori.
Sonra kafami énime koydum.
Diyagram gizeyim dedim. Dedim
ki, saglik okuryazarlik dizeyi ne?
Sonra derece o6nemli faktorler
arasinda yer aliyor. Literatir, eko-
nomik, ruhsal, sosyal ve kisisel di-
siplin gibi hastaligin ya da duru-
mun evresiyle ilgili saglik bilgisine
erisimin dnemini vurguluyor. Dog-
ru saglik bilgisine erisim, bir stireg¢
yasayan insanlarin hekimi, saglk
personeli, gevresi ve toplumla et-
kilesim icinde olmalarini gerektirir.
Bu suregte saglik davraniglarinin
olusumu erken veya geg olabilir
ve istenmeyen saglik davraniglari
olumsuz sonuglar dogurabilir. La-
ura ve arkadaslarinin tanimladigi
bir modelde, saglik davranislari-
nin olusma ve gecikme dénemine
mudahale etmenin 6nemli oldugu
belirtiliyor. Bu nedenle Saglik Ba-
kanhgi, Universiteler, sivil toplum
kuruluglarn gibi kurumlar birlikte
calisarak destek veriyoruz.

Biz Universitemizde yuruttuga-
muz, Ozellikle Turkiye capinda
Saglik Bakanh@i ile yaptigimiz
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calismalardan sonra Avrupa Birli-
gi'nde projelerimiz var. Bu proje-
yi incelemek igin web sayfamiza
girmenizi rica edecegdim. Cok gu-
zel bir proje; Tip Fakultesi egitimi
icinde, Tip Fakdltesi 6grencileri-
nin saglk okuryazarhigi duzeyi-
ni, karsilarindaki hastanin saglik
okuryazarhi@i duzeyini anlamasi
ve ona yonelik iletisim stratejisi
gelistirmesi igin bir projeydi. Web
sayfamiz dort dilde hazirlanmustir,
Turkge olan kisimda ise ¢ok gu-
zel 14 haftalik bir e-learning yani
egitim programi gelistirdik. Bu
ders, birgok Universite tarafindan
se¢meli ders olarak agilmistir. Ben
de Kirsehir Tip Fakultesi'nde sag-
ik okuryazarh@ segmeli dersini
donem 3'te dneriyorum, ok guzel
oluyor hocam. Bizim e-learning
platformumuzu da kullanabilirsi-
niz. Saglikgilar ¢ok da guzel yu-
ruttyorlar. Saglik Bilimleri Univer-
sitesi bu projemize ortak olacak.
Zaten saglik bilimlerinde Hacet-
tepe'de biz de simdi yeni Bas-
kent'te agiyoruz. insallah ayar-
layacagdiz, dekanlar konseyinde
de bu projenin giktilarini sunmak
istiyorum. Cunkd gergekten ¢ok
faydali oldu ve tlkemize fayda ol-
sun, sadlik okuryazarina bir fayda
olsun, hekimlerimiz saglk okur-
yazarhi@inin farkindaldiyla mezun

olsunlar. Bence onun igin gok bu-
yuk katki verdigini distintyorum.
Yeni bir projemiz var. Daha yeni
emeklemeye basladi, bu da gevre
saglik okuryazarhg ile ilgili. Cev-
re saglik okuryazarh@in tek saglik
kavramini yerlestirmeye c¢alisiyo-
ruz. Bu projenin de web sayfasi
su anda hazir. Burasi Cevre saglik
okuryazarhgi ile ilgili ilk asamada
da bir Olgek kullanarak toplumun
cevre saglidi konusunu nasil yak-
lastigini bulduk. Bu aslinda birey-
ler gevre sorunlarini risk olarak al-
giliyor, saghgini etkileyebilecegini
soéyluyor ama davranigi dénis-
miyor veya harekete gegmiyor.
iste oradaki ciddiyet seviyesi di-
sUk, bunun ayrintisina girmek ve
analiz etmek gerekiyor.

Ozetle, saglk davranislan agik-
lamaya calisan tim modellerin
icerigi saglik okuryazarh@inin ta-
mamen etkili oldugunu ve iligkili
oldugunu gosteriyor. Bunun igin
bu konuyu 6nemsemeli ve kani-
ta dayali her noktaya dokunan,
saglik personeli, toplum, 6zel sek-
torler, yerel yonetimler, sivil top-
lum kuruluslar kanita dayal ¢a-
lismalar yaparak ¢ok paydasl bir
streci yaratmeliler.

Herkese tesekkir ediyorum.
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SAGLIK OKURYAZARLIGI PANELI

Saghk Okuryazarhgi

Burak ULUBAY

(17 Kasim 2023)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, izleme ve Degerlendirme Daire Baskan Yardimcisi

Sayin Rektoérim, cok kiymetli ho-
calarnm, degderli katiimcilar, he-
pinizi saygiyla selamliyorum.
Oncelikle, toplumumuz agisin-
dan bu derece 6nemli bir ko-
nuda, sadlik okuryazarhd Uze-
rine bir calistay duzenledikleri
icin tum hocalarimin emeklerine
saglik diliyorum. Tum ¢alisanlarin
emeklerine saglik diyorum.

Ben sunumumla ilgili kisaca bilgi
vermek istiyorum.

+ Oncelikle, saglk okuryazarl-
g1 konusuna kisa bir giris yapa-
cagim. Tabii ki, konunun uzma-
ni degerli hocalarimiz, benden
o6nce detayli sekilde bununlailgili
bilgi verdiler. Ben haddimi asma-
dan bu konuyla ilgili kisa bir girig
yapip, daha sonra konuyu med-
ya baglaminda ele almaya ¢ali-
sacagim.

« Daha sonra rutin olarak biz bu
konuda neler yapiyoruz, nasil is-
lemler yuruttyoruz, bununla ilgili
bilgi verecegim.

« Son olarak da sosyal medya
konusuna kisaca deginerek su-
numu 22 dakika igerisinde bitir-
meye ¢alisacagim.

Saglik okuryazarlidi tanim olarak
bundan bahsetmemiz gerekirse,
bir bireyin saglik bilgisini:

« Edinebilme

+ Degerlendirebilme

* Anlama

» Dogru saglik kararini verebilme
« Uygun hizmetleri kullanabilme
becerisi olarak tanimlanabil-
mektedir.

Tabi ki, Saglk okuryazarlidi, yine
bireyin kendini, kendi saghgini
nasil kullanabilecedini ve bu sis-
temden nasil yararlanabilecegini
de bilmesini gerektiren genis bir

alan olarak gérulmektedir.

Tabii ki, saglk okuryazarhidr du-
zeyinin sinirl olmasi, bu konudaki
biling diizeyinin distik olmasi du-
rumunda, tani ve tedaviler bun-
dan olumsuz etkilenebilir. Uzama
gibi toplum sagligini riske atici
durumlarla karsilasilabilir. Tim bu
olumsuzluklarin 6ntine gegebil-
mek igin, kisilerin:

. Saglik sorunlarinin olu-
sumu ve korunma yaklasimlari
konusunda bilgi sahibi olmasi

. Bilgi kaynaklarina ulasa-
bilmesi
. Bilgileri dogru olarak al-

gllayabilmesi ve uygulayabilmesi
gerekmektedir.

Medya anlaminda konuya bak-
tigimiz zaman, medya bilgilen-
dirme isleviyle, saglik konusunda
hizli bilgi akisinin gergeklesme-
sinde 6nemli rol oynayan bir un-
sur karsimiza gikmaktadir. Med-
yada yer alan saghga iliskin
bilimsel bilgiler, bireylerin saglik
davraniglarini olumlu etkiledigi
gibi, olumsuz da etkileyebilecegi
durumlar s6z konusu olabilmek-
tedir. Bu anlamda saglik okur-
yazarlidi ve medya okuryazarhdi
kavramlar daha da 6énem ka-
zanmaktadir.

Medya sagdlik igerikli mesajlan
s6z konusu oldugunda, bu me-
sajlarin korunmasi ve gelistiril-
mesi anlayigina yoénelik olup ol-
madiginin elestirel bir yaklasimla
ele alinmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda, sagdlikla ilgili tim
mesajlar elestirel medya okur-
yazarlidi ve medya saghidi okur-
yazarlidl ekseninde degerlen-
dirilmesi, izleyicileri koruyucu bir
nitelik taslyacaktir.

Elestirel medya sagligi okurya-
zarhdl, medya kullanimini engel-
lemeyi degil, medyadan bilingli
bir sekilde faydalanmayi gerek-
tirmektedir.

Geleneksel medya organlarinda
(radyo ve televizyon) saglikla ilgili
metinleri  de@erlendirdigimizde,
bilgi verme ve haber verme isle-
vinden ziyade, uzmanlar aracili-
Jiyla yonlendirici ve duzenleyici
bir formatta yer aldigini gérmek-
teyiz. Yani, haber bultenleri veya
haber programlarinda saglikla
ilgili bilgilere pek rastlamiyoruz.
Bilindigi Uzere, gunduz kusagdin-
da yer alan bazi programlarda
konunun uzmani doktorlar veya
saglik calisanlari katilarak izleyici
sorularini yanitlamakta veya ko-
nuyla ilgili géruslerini aktarmak-
tadir.

Ancak, medya kurumunun ken-
dinden kaynaklanan birtakim
ekonomik kaygilar ve reyting
suregleri, medya kuruluslan ara-
sinda bu durum tim konularda
oldugu gibi tabii ki saglk konu-
sunda da birtakim olumsuzluk-
lara yol agabilmektedir. Surekli
reyting kaygisiyla hareket edil-
mesi durumunda, toplum sagl-
Jini riske atabilecek birtakim ya-
yinlar karsimiza gikabilmektedir.
Bu sebeple, yayinlarda bahsi ge-
cen Urln veya hizmetlerin saglk
beyani ile algilanmasina sebe-
biyet verecek igeriklerin titizlikle
takip edilmesi gerekmektedir.
Biraz sonra, RTUK olarak bu ko-
nuda neler yaptiklarina detayl
olarak deginecegim.

Bilindigi tzere, oncelikli faaliye-
timiz yayin igeriklerinin denetimi.
Bu denetimi, kurumumuzda ¢a-



lisan uzmanlar ve uzman yar-
dimcilarimiz araciligiyla, Turkiye
Cumbhuriyeti'nin  taraf oldugu
uluslararasi  anlagsmalara, 6112
sayili kanuna, bu kanun kapsa-
minda  gikarilan yénetmeliklere
ve gorsel ve isitsel medya alanini
duzenleyen diger mevzuatlara
cergevesinde gergeklestiriyoruz.
Bu mevzuatlar saglikla ilgili
mevzuatlar kapsaminda incele-
digimizde, 6112 sayili kanunun 8.
maddesi, yayin hizmet ilkelerimi-
zin bulundugu ve denetimleri bu
kapsamda  gergeklestirdigimiz
madde olarak karsimiza ¢gikmak-
tadir.

Bu maddenin L bendinde, yayin
hizmetlerinin genel sagliga, cev-
renin ve hayvanlarin korunma-
sina zarar verecek davranislar
tesvik edemeyecegi hikim alti-
na alinmistir. Yine ayni maddenin
4. fikrasi, bu tur yayinlarin dene-
timinde en ¢ok mueyyide raporu
yazdigimiz maddedir. Herhangi
bir Gruntn saglk beyaniyla sa-
tisinin veya pazarlanmasini ya-
saklamaktadir.

9. maddenin 6. fikrasinda tica-
ri iletisim yayinlan duzenlenmis
olup, ticari iletisim yayinlarinin
saglik, gevre ve guvenlige zarar
verecek davraniglar tesvik et-
memesi altina alinmistir. 7. fikrada
da genel beslenme diyetlerinde
asirn tuketimi tavsiye edilmeyen
gidalarin, gida ve maddeler ice-
ren yiyecek ve igeceklerin ticari
iletisimlerinin  gocuk program-
larlyla veya programlarin iginde
yer verilemeyecedi diizenlenmig-
tir.

Kanunun 11. maddesi ticari ileti-
simi yasaklanan bazi trunleri si-
ralamistir. Bu Urinlerin basginda
alkol ve tutun Urunleri gelmekte-
dir. Diger bir madde ise receteye
tabi ilaglar ve tedavilerdir. Rege-
teye tabi olmayan ilaglar ve te-
davilerde ticari iletigsim mumkun-
dur, ancak burada da dirustliuk
ilkesi cercevesinde ve gergegi
yansitan unsurlara yer verilmesi
gerekmektedir.

Yine 10. maddenin 5. fikrasi kamu
spotlarini  duzenlemektedir. 14.
madde 5. fikra éncelikli yayinlari,
32. maddenin 4. fikrasi ise ikame
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yayinlan dizenlemektedir. ika-
me yayinlar, program durdurma
yaptigimiz yayincilara bu prog-
ramlarin yerine yayinlamalari igin
gonderdigimiz belgesel niteligin-
deki filmler olarak tanimlanabilir.
Mevzuattan bahsettikten sonra,
son 3 yil igerisinde uyguladigimiz
mueyyidelere de deginmek ge-
rekirse:

» Son 3 yil igerisinde, saglk be-
yanina aykir sekilde satis ve
pazarlaoma yapiimasiyla alakali
2287 adet rapor yazmisiz.

* En gok rapor yazdigimiz madde,
427 sayih Tuttn Uranlerinin On-
lenmesi ve Kontrolti Hakkindaki
Kanun kapsaminda da 60 adet
rapor dizenlemis ve son 3 yil ice-
risinde toplam 245 adet rapor
yazmisgiz.

+ 2023 yiliigerisinde ise saglik be-
yaniyla 75 rapor olarak en yiksek
rakamla karsimiza gikmaktadir.
Tabii, saglik beyaniyla ilgili bir
konu oldudu igin bununla ilgili
duzenledigimiz raporlara kisaca
yer vermenin yerinde olacagdini
distindim. Burada gérduginiz
gibi, bir merhem Urund; iste ro-
matizma, kireglenme, boyun fiti-
g1, eklem agrisi gibi birgok agri-
ya, birgok rahatsiziga iyi geldigi
iddia edilen bir Grin. Dogrudan
bir rahatsizliga iyi geldigi iddia
edildigi igin bununla ilgili biz ra-
por duzenlemisiz. Yine bir akci-
ger ve karaciger hastaliklarina
iyi geldigi iddia edilen bir limon,
maydanoz, sarimsak kurd isimli
bir Grin. Yine benzer sekilde bir
krem; cesitli cilt hastaliklaring,
mantar ve egzamaya iyi geldi-
gi iddia edilen bir yayinda bir
doktor oldugunu iddia eden bir
kisinin bulundugu bir yayin. Yine
ayni sekilde ve yine bir krem; bel,
boyun, diz, sinuzit, migren gibi
cok gesitli rahatsizliklara iyi gel-
digi iddia edilen bir Urdn, yine
karsimiza gikmaktadir. Oncelikli
yayinlar, farkl kanun kapsamin-
da yayinci kuruluslarimiza yayin-
lan yukamlalagu getirilen bilgi-
lendirici ve edgitici nitelikli filmler
olarak tanimlanabilir. Bu bag-
lamda saglikla ilgili konularda
612 sayill kanunda halk saghginin
gelistiriimesi maddesi kapsamin-

da 4207 sayili tattn Grdnlerinin
zararlarinin énlenmesi ve kont-
rolt hakkinda kanunda da tu-
tun Grtnlerinin zararlanyla ilgili
bilinglendirici  faaliyetler filmler
yapilmasi maddesi kapsaminda
bunlarla ilgili gelen éncelikli ya-
yinlar tarafimizca incelenip tav-
siye karar verilmekte oncelikli
yayinlara benzer olarak kamu
spotlari ise dncelikli yayinlar gibi
yine bilgilendirici ve editici nite-
likli filmler olarak tanimlanabi-
lir. Ancak bunlarda yayinlanma
zorunlulugu bulunmayip yayin-
cilarin reklam surelerinden sa-
yilmama gibi bir tesvik burada
s6z konusudur. Yine son 3 yilda
tarafimizca kabul edilen kamu
spotu ve éncelikli yayin sayilari-
na yer vermemiz gerekirse 2021
yilinda toplam 92 adet filmin 28'i
saglikla ilgili kamu spotu éncelik-
li yayin sayisi 11 2022 yilinda 2T'e
kamu spotu 19 éncelikli yayin ta-
rafimizca onaylanmig 2023 yilin-
da ise kamu spotu 8 ve dncelikli
yayin sayisi da 1 olarak karsimiza
cikmaktadir.

Tabii bu sayinin 2021 ve 22 yil-
larinda ¢ok yuksek olmasinin en
buytk sebebi pandemi. Bildi-
Jiniz Uzere pandemi dénemin-
de ozellikle saglik bakanhigimiz,
saghgin gelistiriimesi genel mu-
durlugumuz bu konuda gok kap-
samli ¢alismalar yurutty, bize
bu alanda ¢ok sik olarak kamu
spotu oncelikli yayin yollayarak
konu hakkinda bilinglendirme
faaliyetleri yurattd, yine bir bas-
ka yayin diyelim ikame yayinlar.
Bunlar da az énce bahsettigim
gibi program durdurma mies-
sese uyguladigimiz genelde bu
muessese. Az dnce bahsettigim
sag sat lestir yayincilarla ilgili uy-
guluyoruz. Onlara bu durdurulan
programlarin yerine bilgilendirici,
egitici nitelikli filmler yayinlan-
masi igin tarafimizca gdénderilen
filmler, bunlar kapsaminda da
biz “Sigaranin zararlarini anlat-
mak igin hayatim tehlikeli” isimli
bir adet ve yine “obezite ile ilgili
farkindah@r artirmak icin obezi-
te ile micadele” isimli bir adet
ikame film hazirlayarak, bunlar
yayincilara génderip bu konu-
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daki farkindah@in  artirlmasi-
na calistik. Tabii, sosyal medya
konusuna da kisaca deginmek
istiyorum. Oncelikle bu konuda
yanlis olan, yanls bilinen bazi
dogdru bilinen bazi yanliglar var.
Buna dedinmek istiyorum: sosyal
medya konusunda Urin herhangi
bir dizenleme veya denetleme
yetkisi veya faaliyeti bulunma-
makta. Bu konu yanlis bilinen bir
bilgi. Biz dijital platformlar, yayin
ve radyo ve televizyon hizmeti
veren dijital platformlari. Tabii ki
denetliyoruz, ama sosyal medya
bu kapsam disinda kaliyor. Tabii,
sosyal medyay! hem kisiler arasi,
hem kitleler arasi mesaj aligveri-
sine imkan taniyan, etkilesimli ve
hiper metin yapisiyla ginimuzin
en etkili kitle iletisim araglarin-
dan biri olarak tanimlayabiliriz.

istatistikler gosteriyor ki Ocak
2023 tarihi itibariyle Turkiye'de 71
milyon internet kullanicisi, 62 mil-
yon sosyal medya kullanicisi bu-
lunmakta. 18 yas Uzeri niifusta ise
bu sayilar 58 milyon sosyal med-
ya kullanicisi, 32 milyon Facebo-
ok, 57 milyon YouTube, 48 milyon
Instagram, 29 milyon Tik Tok ve 18
milyon Twitter kullanicisi olarak
karsimiza ¢ikmakta olup bu ra-
kamlarin ¢ok bu rakamlardan da
anlasilyor ki Ulke olarak sosyal
medyayi gerek sosyal medya-
yI gerekse interneti ¢cok etkin bir
sekilde kullaniyoruz. Ama tabii
ki ne kadar bilingli kullandigimiz
konusu E bir soru isareti olarak
karsimiza ¢ikmakta. Yani dijital
cagda aslinda eskiden oldugu
gibi arkaya yaslanan bir ortam
yerine ilk sosyal degdis toplumu
olumlu etkileri s6z konusu. Ancak
bunun yani sira tabim olumsuz
etkileri Mut bunlara yer verme-
nin faydall olaca@ini disindim
o6nce olumlu etkilerinden bahge
olursak 2015 yilinda yapmis ol-
dudu bir ¢alisma internetin kul-
lanim amaglan arasinda sag-
likla ilgili bilgi arama % oranla 3
sirada yer aligi gézukmekte. Tabi
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bunun degerlendirilir olmasi du-
rumunda birtakim olumsuzlukla-
ra da yol agabilecedi muhakkak.
Saglik iletisimi ayni zamanda, az
énce de bahsettigim gibi, doJru
bilinen birtakim yanliglar olma-
si dolayisiyla genel geger saglik
bilgilerini degistirmek ve bu yer-
lesmis hatali enformasyonlari da
duzeltmek amaciyla kullanildid
zaman faydall olabilecektir.

Sosyal medya da bu yapisi iti-
bariyle oldukga uygun bir zemin
oldug@u soylenebilir. Sosyal med-
ya kanallari gok aktif ve genis bir
portfdy ve ¢ok genis bir kitleye
hitap ettikleri igin istenilen me-
sajlarin ¢ok kisa sure igerisinde
Hedef kitleye egitilmesi ve ok
dusuk bir maliyetle bunun ger-
ceklestirilmesini mtmkan kilmak-
tadir. Bunun yani sira gesitli sag-
lik uzmanlarinin da sosyal medya
platformlarinda yer almasi va-
tandaslarin bunlara ulagimini ko-
laylastirmakta ayni  zamanda
hekimler arasi bilgi aligverisinin
saglanmasi ve hastaliklarin 6n-
lenmesi konusunda da bilgilen-
dirici birtakim imkanlar sunmak-
tadir. Bunun yani sira, kullanicilar
sosyal medya ortamlarinda has-
taliklarina iliskin - deneyimlerini
paylasabilmek ve yine baska-
larinin  deneyimlerinden fayda-
lanabilmektedir. Ve yine, gerek
sosyal medya, gerekse internet
ortaminda olusturulan  forum-
lar, siteler ve benzeri platformlar
araciligiyla profesyonel kaynak-
lardan hastaliklaryla ilgili in-
sanlarin bilgi edinme imkani bu-
lunmaktadir. Olumsuz etkilere
de kisaca deginmek gerekirse,
sosyal medyada her kullanicinin
icerik Uretebildigi icin ¢ok fazla
bir bilgi kirliligi oldugu, bir de-
zenformasyona bu bilgiye gore
ok daha hizli yayildigini bildigi-
miz i¢in ve bunlarin belirli bir stire
yararlukte kalmasi durumunda
duzeltilmesinin de ¢ok zor oldu-
Ju, hatta imkansiza yakin oldugu
da bilindigi i¢in bu konuda ciddi

bir problem olarak karsimiza gik-
maktadir. Bunun yani sira, bazi
konularda gesitli uzmanlarn gé-
rus ayrliklarina sebep olmasi,
farkl fikirlerini beyan etmesi de
toplumda belli konularda kafa
kansikh@r yaratimasina sebep
olabilir.

Sosyal medyada hizli bir sekil-
de poptler hale gelen egilimler
yine bilimsel dayanada yoksun
olabilir kisisellestirilmis tedavile-
re bu durum dayanabilir. Sosyal
medya sik¢a ve 6zendirici sekil-
de paylasilan. Bunun yani sira,
bu ideal beden standartlari veya
saglkl yasam tarzlari bireyler
arasinda bedensel ve zihinsel
endiselere yol agabilir. Son ola-
rak, sonu¢ ve 6neri kismina da
degdinecek olursak, sosyal med-
yadaki bilgi kirliligi engelleyecek
sekilde dogru bilgilere ulasiima-
sini saglayacak mekanizmalarin
olusturulmasi tesvik edilebilir. Bu
kapsamda, dogru bilinen yan-
lislar oldugu igin bunlarla ilgili
yetkili makamlarca bilgilendir-
me faaliyetleri yurutulebilir. Cok
genis bir kitleye ulasma imka-
ni oldudu igin, sosyal medyada
olarak tanimlanan YouTuber ve
benzeri kisilerin bu konuyla ilgili
bilgilendirme yapmalari, hedef
kitlesini  bilgilendirmeleri sag-
lanabilir. Bireylere guvenilir ve
bilimsel temellere dayall bilgi-
leri ayirt edebilmeleri amaciyla
saglik okuryazarlidgi ve medya
okuryazarhd gibi egitimlerin ve-
rilmesi, 6nleyici faaliyet olarak
uygulanabilir. Biz RTUK olarak
medya okuryazarligi konusunda
cesitli faaliyetler yurutmekteyiz.
Ama bu calistay gosteriyor ki
saglik okuryazarh@r konusuna da
ciddi anlamda ¢alismalarin art-
masi gerekiyor. Genel idarecile-
rimiz, baskanimizla bu konuyla
ilgili bizzat goérusecegim istiyo-
rum. Ben sabirla dinlediginiz igin
tesekklr ederim.
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SAGLIK OKURYAZARLIGI PANELI

Afetlerde DSO'niin Yaklagimi ve
Uluslararasi Orgiitler

Prof. Dr. Toker ERGUDER

Duinya Saglk Orguti Turkiye Ofisi,

(17 Kasim 2023)

Bulasici Olmayan Hastaliklar ve Sagligin Gelistirilmesi Program Sorumlusu

Ben size biraz Dinya Saglik Or-
guti'nden bahsedecegdim, bi-
liyorsunuz. Ozellikle bu COVID
déneminde Dunya Saglik Orgiitu
cok elestirildi ve belki de en du-
rust tavri Amerika Birlesik Devlet-
leri sergiledi. “Ben Dinya Saglk
Orguti'nden gikiyorum”  deyip,
Trump déneminde ABD &rgutten
ayrildi. Birazcik da sizin Dunya
Saglik Orgiitti hakkindaki okur-
yazarlidinizi gelistirmeye c¢alisa-
cagim.

Tabii, Dunya Saglk Orgiti'ne
gelmeden 6nce Birlesmis Mil-
letler'den bahsetmek lazim. Bir-
lesmis Milletler, 24 Ekim 1945'te
kuruldu. Oncelikle I. Dinya Sa-
vasi'ndan sonra dinya dizenini
yeniden kurmakla yukumla bir
orguttur. Su anda 193 tye Ulkeye
sahiptir. Yani dinyadaki tum ul-
keler Birlesmis Milletler'e Gyedir.
Bu 6nemli kurulusun iki 6nemli
karar organi vardir: Genel Ku-
rul ve Guvenlik Konseyi. Guven-
lik Konseyi, bes daimi Uyeyle en
buyuk organdir. Ancak asil sag-
likla ilgili ttm kararlarin alindig
organ Ekonomik ve Sosyal Kon-
sey'dir. Saglikla ilgili buttn Birles-
mis Milletler'e bagl oérgutler ve
dolayisiyla saglk bakanliklarinin
yapacagi butun faaliyetler 6n-
celikle bu konseyde gorusular.
Sonrasinda ilgili kuruluslar bu-
radan rollerini alip uygulamaya
baslarlar.

Bu toplantilar, Birlesmis Millet-
ler'in New York'taki binasinda
yapilir. Umarim birgogunuz gor-
mugstnuzdar. Gérmeyenler varsa
mutlaka ziyaret etmelerini éneri-
rim. Tam karsisinda Turkiye Buyu-

kelgiligi bulunmaktadir. Birlesmis
Milletler, uluslararasi alanda bir-
cok alanda caligir. Turkiye'de de
Birlesmis Milletler'e bagh butun
orgutler, Disisleri Bakanhgi géze-
timinde ¢aligir. Ornegin, Gida ve
Tanm Orgiiti tanm bakanh@yla,
UNICEF ise daha ¢ok Milli Egitim
Bakanligi ile galisir. Biz, Dun-
ya Saglk Orgiti olarak saglik
bakanh@yla c¢alisinz. Birlesmis
Milletler'e bagh saglikla ilgili 6r-
gutlerin basinda Dunya Saglik
Orguti gelir.

Dinya Saglk Orguty, Birles-
mis Milletler'in normatif ve tek-
nik bir érguttdar. Dinya Ban-
kasi fon saglayan bir &rguttur.
UNICEF'ten farkl olarak biz fon
saglamayiz, sadece teknik des-
tek veririz. Ancak, Covid salgini
sirasinda para yetersizligi nede-
niyle Diinya Saglik Orgiiti yavas
yavas UNICEF gibi fon toplama-
ya baslamistir. Ayrica Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi‘nin
ozellikle anne ve gocuk sagligi ile
ilgili énemli projeleri bulunmak-
tadir.

Unutmayin, bu orgutlerin tama-
mi uluslararasi érgutlerdir. Bazen
insanlar, Dinya Saglik Orguti’'ni
Avrupa Birligi ile karistinr. Ama
biz, Avrupa Birligi gibi Gye ulkeleri
denetlemeye veya Uye Ulkelerin
kararlarina karnigmaya yetkili bir
uluslararasi 6rgut degiliz. Birleg-
mis Milletler'in bir pargasi olarak
uluslararasi bir 6érgitiz. Birles-
mis Milletler, 1945'te kurulduktan
yaklasik bir sene sonra, 7 Nisan
1948'de Diinya Saglik Orgiti’nu
kurdu.

Turkiye adina Dunya Saglik Or-

gutl sézlesmesini imzalayan kisi,
61 kurucu Gyeden biriydi. Su anda
Diinya Saglik Orgiti'nin tye sa-
yist 194'e ulagmistir. Yani Birlesmis
Milletler'in 193 Uyesinin disinda,
baz ulkeler Birlesmis Milletler'e
Uye olmadan da bu oérgutlere
Uye olabiliyorlar.

Dinyada yaklasik olarak 207
veya 208 ulke bulunmakta ve bu
say! surekli degismektedir. Buna
karsin, Birlesmis Milletler'e Uye
Ulke sayisi 194'tUr.

7 Nisan Dunya Saglk Gunu ola-
rak kutlanir. Tip fakiltelerinde
saglik derslerinde 6gretilen sag-
Igin tanimi, sadece hastalik ya
da sakatliklarin olmasi degil, be-
densel, ruhsal ve sosyal yénden
tam bir iyilik halidir. Bu tanim,
Diinya Saglik Orguti anayasasi-
nin 1. maddesinde yer almaktadir
ve yaklasik 75 yildir, 1948'den beri
tum fakultelerde 6grencilere 6g-
retilmektedir.

Dinya Saglk Orgutl, 1948'de
kuruldugunda temel amaci:

+ Saglik sistemlerini yeniden ya-
pilandirmak

* Sitma, ttberkuloz ve cinsel yolla
bulasan hastaliklarla mucadele
etmek

+ Ozellikle o yillarin sagdlik énce-
liklerine odaklanmak, Ana Cocuk
sagh@ina katkida bulunmak
Duinya Saglik Orgiiti’'niin merke-
zi Cenevre, isvigre'de bulunmak-
tadir. O yillarda, Birlesmis Mil-
letler'e bagl orgutler, bagimsiz
olduklarindan Cenevre'de kurul-
muglardir.

Diinya Saglik Orguiti’niin su anki
baskani Dr. Tedros Adhanom'dur.
Genel olarak, Dunya Saglik
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Orguti'nin 156 Ulkede ofisle-
ri bulunmaktadir. Avrupa Birlidi
Ulkelerinde genellikle ofisleri bu-
lunmamakla birlikte, diger bol-
gelerde yaklasik 8000 personeli
vardir. Bu, bir sadlik bakanhdinin
personel sayisina kiyasla olduk-
ca kiguk bir rakamdir.

Dr. Tedros, Etiyopyali olup, Birleg-
mis Milletler'in Afrika kitasindan
secgilen ilk baskanidir. Bu bas-
kanliklar genellikle kitalar ara-
sinda dénusumlU olarak degisir.
Tedros'un cesur adimlari arasin-
da, Gazze sorununda gosterdigi
caba da yer almaktadir. Gaz-
ze'deki ¢ocuklari ve hastalar te-
davi etmeye ve tahliye etmeye
calismaktadir.

Avrupa Bolgesi, genellikle Avru-
pa Birligi Ulkeleri olmak tzere 53
Ulkeden olugsmaktadir. Bazen ul-
keler cografi konumlarina goére
farkll bolgelere tye olabilirler.
Ornegin, israil Orta Dogu'da yer
almasina ragmen Avrupa Bolge-
si'ne Gyedir. Ayrica Cezayir Orta
Dogu'da yer almasina ragmen
Afrika Bolgesi'ne Uyedir. Bu du-
rum, Ulkelerin tercihlerine goére
degisebilir.

Dunya Saglk Orgutd, 1959 yi-
linda kurulan bir ofis araciligyla
Gaziantep'te Kuzey Suriye'deki
operasyonlari yuratmektedir. Bu
operasyonlar, Esad rejiminin eri-
semedigi Kuzey Suriye'deki bol-
gede gergeklestirili. Sam'da da
bir ofisleri bulunmaktadir ancak
bu ofisler Kuzey Suriye'ye gide-
memektedir. Oradaki ana ¢ocuk
saghgr ve asllama calismalari
Gaziantep'teki ofisten yuratul-
mektedir.

Ve daha dogrusu, ofisimiz Kizi-
lay ve AFAD gibi guglu bir yapiy-
la yuritulmektedir. istanbul'da
da acil durumlara hazirlikla ilgili
olarak Saglik Bakanhgimiz ta-
rafindan finanse edilen bir mer-
kez bulunmaktadir. Bu merkez,
Dunya Saglk Orguti'nin Acil
Durumlara Hazirlik Merkezi'dir ve
istanbul'da faaliyet gdstermek-
tedir. Son olarak, Disisleri Ba-
kanh@i'nin sagladid finansman-
la Dinya Saglk Orgutlt Avrupa
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Bolgesi'nin tgte biri istanbul'a
tasinmistir. Boylelikle tim insan
kaynaklari ve finansal bolim-
ler istanbul'dan hizmet vermeye
baslamistir.

Disisleri Bakanhg, Birlesmis Mil-
letler'e bagh kuruluslan istan-
bul'a gekmeye calismaktadir ve
onlara finansal destek sagla-
maktadir. Biz Saglik Bakanlidi ile
2 yillik is birligi anlasmalar ya-
parak calisinz. Saghk Bakanligi
onceliklerini bize bildirir ve biz de
kendi programimizi buna goére
yapariz. Daha sonra bu prog-
ramlar sayin bakanla birlikte im-
zalanir.

Tarihsel olarak Dunya Saglhk
Orguti'nin énemli basarilarin-
dan biri Uluslararasi Saghk Tu-
zUgUu'nun hazirlanmasidir. Ancak
bence en 6nemlileri gigek has-
taliginin eradikasyonu, polionun
eradikasyonu ve 2003 vyilinda
Tutin Kontrol Cergeve Sozles-
mesi'nin imzalanmasidir. En son
olarak, 2005 yilinda Uluslararasi
Saglk Tuzugu yeniden guncel-
lenmistir. Ancak COVID-19 sal-
gininda ne kadar etkili oldugunu
gorduk ve eksiklikler oldugunu
fark ettik. Umarim bu eksiklikler
duzeltilir.

Dinya Saglik Orguti’niin g ana
organi vardir: Genel Kurul, Y6-
netim Kurulu ve Sekretarya. As-
linda yanlis bilinen bir konu var:
Dr. Tedros, Dinya Saglk Orgi-
tu'ntin bagkani degildir. Dunya
Saghk Orguti'nin bir bagkani
bulunmamaktadir. Dr. Tedros,
sadece saglik bakanlar tara-
findan atanan bir sekreterdir ve
Dunya Saglik Orgiiti'nin bitin
kararlari 194 Ulkenin saglk ba-
kanlarinin katildigi Dunya Sagdlik
Asamblesi'nde alinir. Bu asamble
genellikle Mayis ayinda Isvigre'de
toplanir. Bundan dolayi, bundan
sonra Yunus hocamla protesto
ederken 194 Ulkenin saglik ba-
kanlarini protesto etmek gere-
kecek gibi duruyor. Tabii ki saka
yapiyorum.

Dinya Saglk Orguti’'nin ana
islevi politikalarini  belirlemek,
direktéri segmek ve atamak,

mali politikalar denetlemek ve
Snerilen program butgesini géz-
den gegirip onaylamaktir. Bu se-
beple bazen Uzulliyoruz, kendi
bakanliklarimizin  bazi faaliyet-
lerine dikkat ¢ekmek igin pro-
testolar yapmak isteriz. Ancak,
10 Kasim'daki konusmasinda Dr.
Tedros'un da belirttigi gibi, Gaz-
ze'deki gocuklarin yasadiklarini
anliyorum ¢Unkt ben de gocuk-
ken ayni seyleri yasadim. Ger-
cekten de Gazze'ye yardim et-
meye gelin, dedi. Ayrica Yuritme
Kurulu'nda 34 kisi bulunmaktadir
ve genellikle kararlarin buytk bir
kismi bu kurulda alinir. Tarkiye'de
bazen bu kurulda Ust duzey
temsilciler de bulunabilmektedir.
Dunya Saglik Orguti’'nin karar-
lar igin Diinya Saglk Orguti’niin
web sitesi bulunmaktadir. Dinya
Saglk Orguti'niin Gg baglayic
anlasmasi vardir; bunlar rezolis-
yonlarla baglantihdir, fakat yine
de 194 Ulkenin onayi gerektirir.
Ama daha sonra yapip yapma-
diklar biraz kendilerine bagdlidir.
isterlerse yaparlar, istemezler-
se yapmazlar. Bir de unutmayin:
COVID-19 doéneminde de c¢ok
tartisildi; tlke saglik bakanlikla-
rnin izin vermedigi higbir veriyi
Dunya Saglk Orgutl yayinla-
yamaz. Yani Dinya Saglk Or-
gutld’'nun  raporlarindaki  battn
sayilar, rakamlar ve her sey ba-
kanliklarinin verdigi rakamlardir.
Meselq, siz Turkmenistan'da sifir
COVID vakasina inaniyor musu-
nuz? Mumkin degil ama Turk-
menistan Saglik Bakanlidi Dinya
Saglik Orgiti'ne "Arkadas, ben-
de sifir vaka var” diyor ve Diinya
Saglik Orgiitt bunu tim raporla-
rinda yayinlamak durumundadir.
Cin'de de ayni olay oldu. Dun-
ya Saglik Orguti'nun gidip Cin
saglk bakanligini  denetleme,
orada bir teftis yapma veya la-
boratuvarda ne olmus gibi bir
hakki ve yetkisi yoktur. Yani bunu
yapamaz. Cin hikimeti ne derse
ona uymak durumundadir, Tarki-
ye sadlik bakanhgi ne derse ona
uymak durumundadir.

Dunya Saglik Orgiti'nin 3 tane



temel sézlesmesi var: Uluslara-
rasi Saglk Taztgu, Tutun Kontrol
Cergeve Sozlesmesi ve Uluslara-
rasi Sularin Temizligi ve Kullanimi
ile ilgili 3 tane sdzlesmesi var.
Peki, Dunya Saglk Orgiti'nin
butgesi nereden gelir, parasi ne
kadardir? Orgitin 2 yilda bir
butgesi yapilir ve 2 yillik butgesi
yaklasik 6 milyar dolardir. 6 mil-
yar dolar buyuk bir para midir?
Bir ilag sirketinin sadece Japon-
ya'da sattidi kanser ilacinin fiyati
20 milyar dolar filan; yani Dun-
ya Saglk Orgutd, hakikaten cok
kiguk bir butgeyle de bu kadar
isi yapmaya calisir. Ve dusunin,
bizim Turkiye Saglik Bakanhdi'nin
butgesini distinin; onun yaninda
Duinya Saglik Orgiti’nuin bitgesi
higbir seydir.

Peki, para nereden gelir? Dun-
ya Saglik Orglti'niin bitgesinin
%30'u Uye devletlerin vermek
zorunda oldugu bir aidat vardir;
geri kalan %70'i de hayirsever
insanlardan gelir. Ornegin, Din-
ya Saglk Orguti'nin Afrika'daki
butin Ana Cocuk Saghgi hiz-
metlerini Bloomberg Vakfi fonlar;
bulasici olmayan hastaliklar ve
tutunle ilgili butun projeleri ise
Bill & Melinda Gates Vakfi fonlar.
Dunyada Hayirsever Ulkeler de
var; bir de bazi Ulkeler kendi ai-
datlarinin disinda, zorunlu aidat
disinda Dinya Saglk Orgiti'ne
ek para verirler. Bu yil en ¢ok
katkiyr ingiltere yapti, 120 milyon
dolar Diinya Saglik Orgiti'ne
fazladan yardim yapti. Daha gok
Korfez Ulkeleri ve Avrupa Ulkeleri
de fazla para veriyorlar. Dedim
gibi, paralar zengin Ulkelerden
ama harcadiklar yer daha gok
Orta Dogu ve Afrika'dir. Yani pa-
rayl Avrupa'dan toplarken de en
az harcadigi yerde Avrupa'dir.
Bu da bizim butgelerimiz ve en
buylk butgemiz de acillere ve
sagh@in evrensel kapsayiciligina
gider.

Afetlerde ne yaparz? Tabii ki
Dunya Saglhk Orgutl. Bunun-
la ilgili bizim bir Acil Durumlar
Baskanh@i var. Onlar afet duru-
munda devreye girip, ama esas
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amaglar tlkeleri afetlere hazirla-
maktir. Bununla ilgili de Birlesmis
Milletlere bagh baska 6rgutlerle
beraber afet sirasinda kiime ya-
pisina gegilir ve afet durumunda
suraya gegeyim: Bu saglk ku-
mesi. Bu saglik kimesinin sag-
likla ilgili bagkani Dinya Saglk
Orgutudur, ama Dunya Sagdlik
Orguti’'niin ve Birlesmis Milletlere
bagl érgutlerin afet durumunda
bir tlkeye gelebilmesiigin o tlke-
nin acil yardim ¢agdrisi yapmasi
lazim.

7 Subat'ta Sayin icisleri Bakani-
mizin uluslararasi yardim gagrisi
yapmasindan sonra battn ulus-
lararasi orgutler Turkiye'ye gel-
meye basladilar. O zaman, afet
durumunda  Birlesmis Milletlere
bagl butun oérgutlerin Birlesmis
Milletler Koordinatdriiniin koordi-
nasyonuna girdigi bir yapilanma
altina girilir. insani isler Koordi-
nasyon Ofisi tum ulkelerde kuru-
lur ve battin bu érgutler o tlkenin
Disisleri Bakanhg@i, AFAD ve Kizi-
lay ile galismaya baglarlar.

Biz de Dunya Saglik Orguta Tur-
kiye Ofisi olarak afetten sonra
hemen ofisimizde bir yapilanma-
ya girdik. Bu yapilanmanin bas-
kani da Sabah konusmamizda
bahsettigimiz Batyr oldu. Batyr,
bltin bu operasyonlar yonet-
mekten sorumlu kisiydi ve Bir-
lesmis Milletler Koordinatérine
rapor veriyordu.

ilk isimiz Dtinya Saglik Orgiiti’niin
acil tibbi ekiplerini Turkiye'ye ge-
tirmekti. Bu ekiplerin nerelere
konuslanacagr Saglik Bakanhg
ile kararlastirildi. Oncelikle, 6n-
ceden Dunya Saglik Orguti'ne
akredite olmus ve belli bir egi-
timden gegmis olan bu ekiplere
Adana'daki havaalaninin pistinin
hasar gérmedigi ve ugaklarini
Adana'ya getirebilecekleri bildi-
rildi. Ekipler Adana'ya geldikle-
rinde Disisleri Bakanhgi'na bagl
bir buyukelgi tarafindan kayit al-
tina alindi. O dénemde bu isten
sorumlu Tanzanya Buyukelgisi
Mehmet Gullioglu beydi.

Kayit isleminin ardindan ekipler
Saglk Bakanh@i'nin koordinas-

yon merkezine geldi. Bu ekipler
3 tre ayriliyordu: 1, 2 ve 3. 3. tip
ekipler her turlt ameliyati saha-
da yapabilecek ¢ok kapsamli
ekiplerdi. Bu ekipler depremden
en ¢ok etkilenen Maras'ta ve di-
Jger bolgelerde calist. 1. tip ekip-
ler ise daha ¢ok poliklinik hizmeti
verdi.

7 Subat'ta Doktor Batyr ile saha-
ya gittik. Sahada Saglik Bakan-
gimizin Adana‘daki 112 Komuta
Kontrol Merkezi'nde kurdugumuz
bir merkezde galistik. Saglk Ba-
kanh@i'ndan Daire Baskani arka-
daslarla bu ekipleri ihtiyag olan
yerlere tasimaya basladik. Mim-
kiin oldugu kadar sahada geze-
rek ihtiyaglar belirledik.
Depremden en ¢ok etkilenen
boélgelerden biri de Adiyaman'di.
Bolgeyi terk etmeden ¢alisma-
ya devam eden Adiyaman Halk
Saglig Baskani Mustafa Kutlu'yu
da ziyaret ederek manevi des-
tekte bulunduk.

Diunya Saglk Orgutt olarak
Saglik Bakanhi@i'nin istedi Uzerine
hizli bir deprem sonrasi deger-
lendirme ¢alismasi yaptik. Hatay,
Maras, Adiyaman ve Gazian-
tep'in bazi ilgelerinde bu galig-
may! hizli bir sekilde tamamladik.
Umarim bir daha boyle bir fe-
laketle karsilasmayiz. Elimizden
geldigi kadar Kizilay, AFAD ve
Saglik Bakanh@r ile ¢alismaya
devam edecegiz. Ama tabii ki en
6nemli olan Ulkelerin kendi Saglk
Bakanliklarinin yaptiklardir.

Beni dinlediginiz igin gok tesek-
kdr ederim.
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SAGLIK OKURYAZARLIGI PANELI

Saghk Okuryazarhg Politikalar

Dr. Mustafa ORNEK

Sagligin Gelistiriimesi Genel Mudurltgu, Daire Bagkani

(17 Kasim 2023)

Ben de Saglik Bakanligi adina
saglik okuryazarligi anlaminda
neler yapiyoruz onlardan bah-
sedecedim. Mumkun oldugunca
sunumu da ¢ok uzatmamaya
calisacadim, hizli gegecedim. Biz
yaklasik 2 yildir saglk okuryazar-
g1 ulusal eylem plani adi altinda
bir eylem plani hazirladik. Pande-
mi ve deprem surecleri nedeniy-
le sureglerini tamamladik, ama
lansmanini gok yapamadik. Ama
Eylem planindaki maddeleri tek
tek hayata gecirmeye basladik.
Onuimiizdeki dénemde bu eylem
plani daha fazla ingallah hepimiz
duyacagiz. Daha biz Turkiye'de
lansmani yapamadik, ama bu yil
gectigimiz aylarda Avrupa Kon-
seyi 6rnek uygulamalar arasina
aldi. Bizim eylem planimizi ve 12
Aralik'ta Roma‘'da yapilan sadlik
okuryazarlid konferansina bizi
davet etti. Bu Eylem planini ken-
dimizin anlatmalarini istediler. Bu
da Turkiye adina onur verici. Ben
sunumumda daha énce tim gin
saglik okuryazarlik tanimi gibi
temel kavramlar gibi konulardan
bahsettik, onlara ¢ok fazla de-
Jinmeyecedim. Sagdlik okurya-
zarlk tanimini kendimiz Uzerinden
bir 6rnek vererek biraz agmak da
istiyorum. Biz sagdlik okuryazari
ham plani ¢alismalarina basla-
dik, biraz bandi ileriye saralim, su
an Turkiye'nin % sinirli ve yetersiz
saglik okuryazari sahip % 69'u da

yeterli ve mukemmel okuryazar-
iga sahip. Biz saglk okuryazar-
ik planimizi hayata gegirdik ve
basarili da olduk, diyelim ve %
yeterli ve mukemmel sadlik okur-
yazarina sahibiz. Ben de bir birey
olarak saglik okuryazarh@r du-
zeyi yuksek bir bireyim. Simdi bu
nelere neden oluyor? Hemen bi-
raz fikir ugusmasi yapalim artik.
Temel saglik bilgilerine sahibim.
Temel saglikll yasam aliskanlik-
larina sahibim, yani ne zaman
saglik kontrolleri yapmam gere-
kiyor, hareketli yasamla alakali
bilincim yeterince yerinde. Sag-
likl beslenmeme ¢ok dikkat edi-
yorum, hijyene ¢ok dikkat ediyo-
rum. Velev ki vicudum bana bir
sinyal verdi, saglik sorunum var,
nereye gitmem gerektigini, dnce
nereden hizmet almam gerekti-
Jini biliyorum. Eder sinyal daha
dusuk seviyede ise aile hekimi-
me gidiyorum, aile hekimimden
hizmet aliyorum, eger farkli bir
yere gitmem gerekiyorsa, hangi
branstan ne zaman hizmet al-
mam gerektidini biliyorum. Boyle
kafama estigi zaman acil ser-
visleri gereksiz kullanmiyorum.
Direkt Universite Hastanesi en
ugtan hizmet alacagim diye di-
rekt 3 basamagi tercih etmiyo-
rum. Yani temel saglik bilgisi ve
temel sadlik yasam aligkanlikla-
rina hakimim, ézellikle bagimhlig
es gegmek istemiyorum hocam.

CUnkt  bagimliliklarin  zararini
biliyor ve bagimliliklardan uzak
duruyorum. Simdi bdyle bir bi-
reyim. E bunun bende nelere yol
agabilecedini, Turkiye'de nelere
yol agabilecegdini hemen bir du-
stnelim.

Su an saglikta nelerden bahse-
diyoruz? Finansal surdurilebi-
lirlikten, saglikta siddete, saglik
hizmetlerinin gereksiz tuketimi-
ne, acil servislerin gereksiz kul-
lanimina, ve aile hekimlerimizin
yeterince taninmamasindan
bahsediyoruz. Tum bu konularda
aslinda sorunlari ¢ézmus oluyo-
ruz su an Turkiye'de. Yilda 11 kez
hekime gitmek gibi aliskanlikla-
nmiz var ama gelismis Ulkelerde
bu oran ¢ok yiiksek degil. iskan-
dinav ulkeleriyle ilgili gegen agik-
lamalarda, bu sayinin yaklasik
olarak 6 oldudu ifade edilmisti.
Biz ise saghidi hizla tuketiyor gibi
hissediyoruz. Saglik okuryazarlid
konusu 6numizdeki dénemde
cok daha fazla vakit ayirmamiz
gereken ve basarmamiz gereken
6nemli bir baslik.

Simdi ben dinyada sadlik okur-
yazarhdl, saglik hukuk okurya-
zarh@i gibi basliklan gegiyorum.
Su an sadlk okuryazarhd ile
alakali eylem planimizdan bah-
setmistik. 8 Hedef ve 48 eylem
ve 129 faaliyetten olusan bir
eylem planimiz var. Eylem pla-
ninin - Cumhurbaskanlid  Saglk



Politikalari  Kurulu'na sunumu,
bakanlik  yonetimine sunumu
gibi asamalan tamamladik ve
hepsi de tam desteklerini agik-
ladilar.  Hedeflerimiz  arasinda
saglik okuryazarliginin  mevcut
durumunu belirlemek, 6lgekle-
rin gelistirilmesi ve uygulanmasi,
dogru, erisilebilir ve eyleme ge-
cirilebilir saglk bilgilerini gelis-
tirmek ve yaymak, saglk bilisim
iliskin uygulamalarin gelistiriimesi
ve sisteme entegrasyonu, saglik
hizmetleri verilirken saglik ona
gore duzenlemeler yapilmasi ve
saglik hizmetinde galisanlarin da
saglik ona duzeyinin artirimasi,
hastaliklarin verisi faktorlerle ilgili
farkindah@in artirimasi, saghgin
gelistiriimesi ve saglk calisan
aligkanliklarinin  tesvik edilmesi,
saglik hizmetlerinin dogru kulla-
nimi konusunda farkindali@in ar-
tinlmasi ve izleme ve degerlen-
dirme ¢alismalari bulunuyor.

Su an ydrattugumuz bir galisma
var. En son 2018 yilinda, 2017'de
yapilan, 2018'de agiklanan saglik
okuryazarlk duzey él¢im c¢alis-
masi vardi. Biraz énce bahset-
tigim % 69'un yetersiz ve sinirl
okuryazarlik seviyesini bu ¢alis-
ma ortaya koymustu. Su an tim
anketodrlerimiz Turkiye genelinde
sahadalar ve dunyanin bu an-
lamdaki en buytk saha aras-
tirmasini ve pandemi sonrasi ilk
arastirmayi  yapiyoruz. Aralidin
ortasinda bu sonuglarn agikla-
yacagiz. Oniimizdeki ay bu so-
nuglar agiklayaca@iz. Pandemi
ile ilgili ve depremle ilgili 6zel
sorular ekledik olgege. Olgege
mudahale etmeden yeni sorular
da ekledik. Bu arastirmaya insal-
lah guzel sonuglar elde ederiz.
Onumuzdeki ay Eylem Planimiza
gelecek olursak, saglik okurya-
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zar duzeyinin olgtmlerinin plan-
lanmasi ve uygulanmasi, saglk
calismalarinin  uygulanmasi ve
surdurdlebilirliginin - degerlendi-
rilmesi gibi konulari ele alacagdiz.

Bu eylem plani ile alakal bir
program bile yaptik ilgili pay-
daslarmizla. Bu maddelerin
takibini ve gostergelere ne de-
recelerini degderlendirecegiz.
Saglik'in gelistiriimesi kapsamin-
da faaliyetlerde bulunan medya
mensuplar igin basvuru ve ortak
hareket kaynagdi niteligi tasiya-
cak saglik calismalarinda iletisim
yéntem kavram dil Gslup anlatim
yapisi ve stratejileri iceren sag-
lik haberciligi kilavuzu. Bu saglk
haberciligi kilavuzunu tamamla-
dik, medyayi aldik bu konudaki
hocalar  akademisyenleri aldik
ve onlarla yodun bir calisma ta-
mamladik ve bu haber habercilik
kilavuzu tamamlandi. RTUK'ten
gelen da bagkani arkadasimizin
da bahsettigi bu alanda ¢ok so-
run var.

Su an saglik haberleri saglik mu-
habirleri genelde gazetelerin,
televizyonlarin daha az yogun
islerini yuratenlerin ek is olarak
yaptidi bir alan haline geldi. Ne
yazik ki, sahadan uzak kisiler,
saghgr bilmeyen kisiler bu alan-
da goérev yapiyorlar. E onlara bir
rehber niteligini bir kaynak ha-
zirladik. Yine sosyal medya ile
alakall bir sosyal medya rehberi
hazirladik. Oncelikle kendi saha-
mizin  galisanlarini dnuimuzdeki
ay Ankara'ya ¢agiriyoruz. Tum
illerimizin basin sorumlularina ve
buyutk hastanelerimizin sorumlu-
larina bu saglik haberciligi, sos-
yal medya rehberi gibi konularda
bir iki gunluk yodun bir egitim
verecegiz. Sonra bu egitimi bi-

raz daha yaymayi distniyoruz
bakanlik olarak. Ulusal ve yerel
medya yonetici ve temsilcilerinin
saglik konusunda bilgilendiril-
mesi, sagdlik bilgisi veren internet
tanimlarinin  igerik glvenligine
iliskin standart belirlenmesi bu
madde 6zellikle biraz énce sos-
yal medyada bir yetkimiz olma-
digini sdylemisti RTUK'ten arka-
dasimiz gergekten sosyal medya
cok kontrolstiz e dijital mecralar
cok kontrolstiz. Bu anlamda ya-
sal dizenleme eksikligi var. Biz
bakanlik olarak 6zellikle bir Gni-
versiteyle birlikte glvenli saglik
bilgisi hatta bir Logo calismasi
da yaptik, saglik bilgi diye gi-
venli saglik bilgisi anlamina ge-
len bir logoyu basvuran igeriklere
vermeyi vermek gibi bir iddial
hedefimiz var. Bunun gergek-
lestirilmesinin ne kadar zor ol-
dugunu biliyoruz. Cunkd saglik
en dinamik alandir, verinin en
cok guncellendigi ve guincelligi-
ni kaybettigi alandir, bu iddial
maddeyi burada tutuyoruz. in-
sallah bunu hayata gegirebiliriz.
Geleneksel ve yeni medya mec-
ralarinda  yetigkinlere  yonelik
saglk okuryazarina arastirma
yonelik igerikler hazirlanmasi, risk
iletisimi ve dezenformasyon ko-
nusunda farkindalk ¢alismalari
yapilmasi, bu konuda zaten biz
saglik tesviki ve saglik iletigimi
dairelerine bakiyorum ben Daire
Baskani olarak bu alanlar bizim
Genel Mudurligun ve bizim da-
irenin alanlari bu konuda su an
ciddi galismalarimiz var. Turkiye
genelinde 1000 ekranin bu has-
taneler goérdugunuz ekranlarin
yonetimi de bize ait. O ekran-
larda da saglik okuryazarhdi ile
ilgili guzel igerikler yayinlyoruz,
onlari daha guncel olarak ya-
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yinlamaya devam edecegiz. Aile
kimliklerini de bu ekranlara dahil
etmeyi hedefliyoruz. Bu madde
cok énemli, okul dncesi, ilkogre-
tim, ortadgretim dizeyinde muf-
redata sagdlik okuryazarhidinin
uygun sekilde entegre edilmesi,
bunu da insallah Milli Egitim Ba-
kanligiyla koordinasyon halinde
hayata gecirmeyi hedefliyoruz. is
yerlerinde saglik okuryazarligini
artirmaya  yonelik farkindalidin
artirilmasi ve bu yéndeki girisim-
lerin desteklenmesi, bu konuda
rehberler hazirlayarak is yerleri-
nin de bu anlamda ¢alismalara
dahil olmasini hedefliyoruz.

Saglik temal dijital platformla-
nnin olusturulmasi. $u an halk
saghginin  saglikim.govitr gibi
guzel bir sitesi var. O siteyi daha
zenginlestirerek saglikla alakali
tum ihtiya¢ duydugumuzda eri-
silebilecek bir Merkez haline ge-
tirmeyi hedefliyoruz. E-nabiz var,
MHRS gibi birgok uygulamamiz
var ve diinyada belki en ¢ok indi-
rilen uygulamalar arasinda bizim
Saglik Bakanh@inin uygulamala-
r. Bunlarin da saglik okuryazarli-
g1 kapsaminda iyilestirilmesi yine
hedeflerimiz arasinda.

Saglik insan gucu yetistiren okul-
larin ders programlarina saghgin
gelistirmesi ve saglik okuryazar-
g1 entegrasyonunun saglanma-
si. Biraz 6nce projeden bahsetti
Secil hocamiz. insallah o projeye
biz de bakanlik olarak destek
vermek ve bunun hayata geg-
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mesini saglamak istiyoruz. Saglk
calisanlar, hasta ve hasta ya-
kinlar arasindaki iletisimin gelis-
tirilmesi. Bu konuda énumuzdeki
yil buylk bir egitim planimiz var.
800.000 saglik galisanimiza bir
egitim planlyoruz. Bakanlik ola-
rak biz bu defa igerisinde olalm
ve dolu dolu bir egitim igerigi ol-
sun gibi bir hedefimiz var. insal-
lah onu da hayata gegirecegdiz.
Hasta ve hasta haklarina verilen
belge ve formlarin anlasilir bir
dille yaziimasi ve giincellenmesi.
Sayin valimizin serzenigleri, hepi-
miz Sayin valimiz hakl dedik. ici-
mizden, ‘E bu konuda tim saglik
hizmeti esnasindaki tim form-
larin ve igeriklerin de bu gézle
tekrar gdzden gegiriimesi gere-
kiyor." Bu da bizim ¢alismalarimiz
arasinda var. Saglik kurumlarinin
saglik okuryazarhid konusunda
olmasi gereken kriterlerin belir-
lenmesi. Biz saglik hizmeti ile ilgili
rehberler. Biraz dnce bahsettigi-
miz ne zaman hangi saglk kuru-
mundan faydalanmasi gerekiyor
diyoruz ya, o ¢ok énemli bir kav-
ram. Bununla alakali rehberler
hazirlamay! dustntyoruz. Yerel
yonetimler, sivil unsurlar ile is bir-
ligi saglanarak saglik sisteminin
hayata gegirilmesi. Bu bashg
acacagdiz. Ama énce seyi anlat-
mak istiyorum, bizim yine su an
bakan Bey'in 6n onayini aldigi-
miz saglikl yasam koyleri diye bir
projemiz var. Ankara'daki 10 kéyl
e pilot olarak belirledik. Buraya
saglik okuryazarhidi basta olmak

Uzere taramalar, saglik yasam
aligkanliklariyla alakal tim ha-
nelere girecek sekilde bir su an
proje hayata gegiriyoruz ve onu
da tum Tuarkiye'ye yaymayi he-
defliyoruz.

Saglikh yasam Koéyu projesi: Ora-
da 6zellikle kdydeki muhtar, 6§-
retmen, aile hekimi ve din g6-
revlisine birgok basit bir rehber
hazirlayacagiz. O rehberle onla-
rin saglik savunucu olmasini he-
defleyip bunu, dedigim gibi, Tum
Tarkiye'ye yaymayi hedefliyoruz.
Eczacilarin, eczane galisanlar ve
saglik ok 6n ¢alismalara destek
olmasi. Eczaneler, vatandasin
saglikla alakal ¢ok eristigi ku-
rumlar. Onlarin da bu ¢alismala-
ra katilmalari igin onlarla is birligi
calismalarini baslattik. Bulasici
hastaliklarin énlenmesine yéne-
lik farkindalik galismalari: Burada
basliklar, iste COVID-19 ile ilgili
astyla ilgili igeriklerin zenginles-
tirilmesi, bu konuda farkindahk
calismalarn  falan. Bunlarn  za-
ten rutin yUrGttyoruz ve bunlari
daha da zenginlestirerek devam
edecegiz. Kronik hastaliklarin
onlenmesi ve erken taninin éne-
mi: Tedavisi ve sonuglari konu-
sunda farkindaligin artiriimasi.
Burada, bulasik kronik hastalik-
larin alt bilesenleri (kalp-damar,
bobrek, kronik hava yollari, di-
yabet, inme, kas-iskelet sistemi
gibi) bunlarla ydnelik ¢calismalari
planladik.



Simdi burada hizlica gegiyorum
ama eylem faaliyeti her faali-
yetin gostergeleri de mevcut.
Bunlari izlenilir ve dlgulur, bir ey-
lem plani olarak ydénetecegiz:
Kanserin énlenmesi, erken tani-
nin énemi, tedavisi ve sonuglar
konusunda farkindah@in artiril-
masi, normal dodumun tesvik
ve evlenme sagligina yénelik bir
farkindalik olusturulmasi. Bu ko-
nuda Cumhurbaskanimizdan da
gelmis bir talimat var, normal
dodumun 6zendiriimesi ile ilgi-
li buydk bir iletisim kampanyasi
hazirladik ve basladi. Cocukluk
cadi taramalari konusunda far-
kindalik olusturulmasi, uyusturu-
cu bagmliigyla ilgili micadele
konusunda farkindalik olusturul-
masi, tim bagimliliklarla ilgili bir
farkindalk ¢alismasi... Bu konu-
da, tam dumansiz Hava Sahasi
doénemindeki gibi yuksek sesle
bir bagimlilikla mucadeleyi uzun
suredir strdurayoruz. Tabii ki, To-
ker hocam da her gérdiginde
bu konuda ¢alismalarimizin k&ta
gittigine dair serzeniste bulunu-
yor.

Biz, bu konuda aslinda son do-
nemde yasadigimiz deprem gibi
hep olaganustl durumlardan
dolayi bir tarlt bu konunun yuk-
sek sesle dillendiriimesine va-
kit ayiramadik, bakanlik olarak.
Ontimiizdeki dénemde de boyle
yuksek sesle guglu bir bagim-
llikla  mucadele kampanyasi-
ni ingallah hepimiz izleyecegiz.
Davranigsal bagimliliklarla ilgili

17-18 Kasim 2023 - Kirgehir Ahi Evran Universitesi I [AHiSOY 2023

mucadele konusunda farkindali-
gin artinlmasi, bu konuda tekno-
loji bagimliigina ebeveyn rehberi
diye bir igerik hazirladik. 400.000
civarinda basimini yaptik, tim il-
lere su an dagitim asamasinda.
Toplum sag duzeni art ydnelik
saglik Sézcu adinda bir video
serisi 104 video olusturduk, bunu
da su an bir geleneksel medya
kanaliyla MTV'nin yayin aralarin-
daki ktiguk HP videolar! gibi ya-
yinlanabilir bir hale getirecegdiz.
Su an 104 videonun tamami bitti,
hizmet alimiyla yaptik bunu.

Saglikl beslenmenin tesviki, gida
guvenligi ve obezitenin 6nlen-
mesi  konusunda farkindalhgin
artinlmasi énemlidir. Ayrica, ha-
reketli yagsam bilincinin olusturul-
masi ve aliskanliklarin kazandi-
rilmasi, ruh saghgr bozukluklarini
tanima, yénetme ve énleme ko-
nusunda c¢alismalar yapilmasi,
temizlik konusunda bilgilendirme
galismalarinin yapilmasi, su td-
ketimi hakkinda bilgilendirici ga-
lismalarin yapilmasi, uyku saghgi
konusunda farkindalik ¢alisma-
lari, kaza ve yaralanmalar konu-
sunda ¢alismalar ve 65 ve Ustu
yaslarindaki kisilerle ilgili saglkli
yasam aligskanliklarinin kazandi-
rilmasi gerekmektedir.
Bakanligimiz olarak yasam diye
saglik yasanma merkezlerini tim
illerde agtk. Onumizdeki dé-
nemde bu konuda calismalari-
miz artacak.

Cevre Saghgl konusunda far-

kindalik ¢alismalarinin yapiimasi
énemlidir. Ozellikle, iklim degi-
sikliginin saglik tzerindeki etkileri
konusu ¢ok énemlidir. Bu konuda
calismalara basladik, biraz geg
kalmis olsak da. Aile saghiginin
gelismesi igin saglik konusunda
egitimlerin duzenlenmesi, akilci
ilag kullanimi konusunda farkin-
dalik ¢alismalar ve e-ilag ile tip
kurumuyla iletisim kampanyasi
calismalarini baslattik. Bu ko-
nuda uzun suredir ¢alisma yap-
mamistik, bakanlik olarak bu yil
bitmeden ¢alismalari tamamla-
mayi hedefliyoruz.

Saglk  kurumlarinda  sunulan
hizmetler konusunda da farkin-
dalik 6nemlidir. Bunlar hastane
oncesi saglik hizmetleri, rande-
vu sistemi, hasta haklar, has-
ta yakinlarina sunulan formla-
rin sadelestiriimesi gibi konular
icermektedir. Gegen yil devreye
almis oldugumuz Engelsiz Saglik
iletisim Merkezi'nin kullanici sayisi
cok fazladir. Bu merkezin haya-
ta gegiriimesi sonrasi izleme ve
degerlendirme c¢aligmalar ya-
pilmaktadir. Bu konuda bakanlik
arasinda guglu bir koordinasyon
sistemi kuruyoruz ve bu ¢alisma-
lart 6nimuzdeki dénemde daha
ok duyacaksiniz. Beni dinledigi-
niz igin tesekkur ederim.
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Saglik Hizmetleri ve Saglik Politikalar Agisindan

Saghk Okur-Yazarhgi
Caligsma Gurubu

MEVCUT SORUNLAR

1. Saglik politikalar agisindan bakildiginda Saglik
Bakanligr 2019-2023 stratejik plani igerisinde yer
alan “Amag 2 - Birinci basamak sadlik hizmetlerini
gugclendirerek sadlik sistemi igerisindeki etkinligini
artirmak” maddesi bulunmaktadir. Bununla birlik-
te; birinci basamak saglik hizmetlerinde aile he-
kimleri ve aile saghg ¢calisanlan tarafindan kendi-
lerine kayith nifusa, birinci basamak saglik hizmeti
ile saglk danigmanhidr hizmeti verdikleri bilinmek-
tedir. Tum bunlara ragmen ilk basvuru noktasinin
ASM olmasi gerekliliginin toplum tarafindan yete-
rince benimsenmemis oldudu sonucuna ulasiimistir
(6rnegin: tansiyon élgiminde ASM'lerin eczaneler
kadar tercih edilmemesi gibi).

% Halihazirda aile hekimi basina disen kisi sayisi
3.035 olup, bu rakamin gelecek yillarda dusural-
mesiyle birlikte birinci basamak saglik kuruluslarin-
da kayith ntfusun etkin bir sekilde takibinin sagd-
lanmasi boylece bireyler tarafindan ASM'lerin ilk
basvuru icin tercih edilen merkezler haline gelmesi
6nem arz etmektedir.

2. Saghgin gelistirimesi baglaminda politikalarin
yeterli olmadidi ve etkin bir sekilde uygulanamadi-
g1, SOY artirimasina yénelik calismalarinin yeterli
duzeyde olmadigi ve SOY egitiminin nasil verilece-
gi hususunda tim kurum ve kuruluslar tarafindan
kcrar birligine varilamadigi sonucuna ulasilmistir.
A SOY'nin artinlmasi ve saghgin gelistiriimesine
yonelik yeni politikalarin olusturulmasi gerektigi,
 Saglik personelinin bilinglendirilmesi, Halk Sag-
g1 Ana Bilim Dallarinin SOY artirlmasi ¢alismala-
rinda gérev almasi gerektigi,

Diyanet isleri Baskanligi tarafindan Kur'an egi-
tim ve dgretimine yénelik verilen kurslar gibi Saglk
Bakanhi@r tarafindan SQOY kurslarinin agilmasinin
faydal olacagi kanaatine varilmistir.

3. "ASM'ler; koruyucu saglik hizmeti mi vermeli?
Yoksa hastaneleri rahatlatmak amacina gére mi
calismali?” konusunda ortaya gikan fikirler neti-
cesinde; ASM'ler de sunulan hizmetlerle ilgili ola-
rak Aile Hekimligi Uygulama Yénetmeligi'nde yer
alan “Kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile
birinci basamak tani, tedavi, rehabilitasyon ve da-
nigmanlik hizmetlerini verir.” (4. madde 3. fikra ¢.

bendi) maddesinin yeteri kadar benimsenmedigi
ve bazi nedenlerden dolayi yeterince uygulana-
madidi kanaatine varilmistir. Aile hekimligi uygu-
lamasinda kayitl kisinin asilama, izlemler ve kronik
hasta takibi konusunda ulasamadigl, vatandas
disinda sunulan hizmet performans degderlendir-
melerinde basar orani yuksek olsa da; aile he-
kimlerinin hastanin yénlendirmesinde s6z hakkinin
olmadigi, hastanin ¢aginldiginda gelmedigi ve
gelmediginde aile hekimlerinin higbir yaptirminin
olmadigi sonucuna ulasilmistir.

“# Bu baglamda hem saglik profesyonellerine hem
topluma yénelik gerekli egitimlerin planlanmasinin,
SMS yoluyla sunulan hizmetlerin aile hekimlikleri
tarafindan kendilerine kayith olan bireylere belirli
araliklarla bildiriimesi amaciyla kullaniimasi faydali
olacagi,

# Davet edildiginde gelmeyen hastalara yénelik
olarak yaptirimlarin dizenlenmesi gerektigi,

# Kigilerin sagliklarnyla ilgili sorumluluk almalarini
saglamak igin; kisilerin saglik sigorta kaynaklarin-
da yillik 10 muayene maliyeti kadar fon ayriimali
Uzeri birey tarafindan karsilanmasi gibi farkh ¢6-
zUm yollar tretilmesi gerektigi sonucuna variimistir.

4. Saglikla ilgili ginlerde toplumun bilinglendiril-
mesi icin gesitli platformlarda buna yénelik prog-
ramlarin dizenlendidi ancak eylem planinin yeni
olmasi nedeniyle bu programlarin ulagtigi kitle/ki-
silerde olusturdugu etkinin yeterli olup olmadiginin
degerlendirilemedigi sonucuna ulasilmistir.
 Sunulan hizmetlerin toplumda farkindalik olug-
turmakla birlikte bu hizmetlerin multidisipliner yén-
den desteklenmesinin,

“ Sunulan hizmet kadar bilinglendirme de yapil-
masinin,

“# Toplumun bilinglendirilmesine yénelik politikala-
rin belirlenmesinin,

% Programlar planlanirken toplumun beklentileri
g6z énunde bulundurulmasinin,

# Yapilan programlarda gérev alan saglik profes-
yonellerinin SOY egitimi almis olanlardan segilme-
sinin,

# Sadece obezite ve diyabet egitimlerinin dizenli
araliklarla verilmesinin, toplumun SOY konusunda
daha da bilinglenmesine katki sunacagr dusunul-
mektedir.
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5. "Herkes icin Saglik” sloganiyla SOY’un tiim top-
luma entegre edilmesi amaglanmaktadir. Ancak
Ulkemizdeki her bir bireyin saglik bilgi ve hizmet-
lerini edinme, isleme koyma ve anlama bilgi ve
yeterliliklerinin ayni olmadigi (okur yazar olmama,
géemenlik, yaglilik, engellilik) sonucuna ulagiimigtir.
= SOV ile iligkili saglik politikalarinin olusturulmasi
asamasinda; okur yazar olmayan, farkh kalturler-
de yasayan egitim seviyesi dusuk, yasl, gé¢men,
sosyoekonomik duzeyi dusuk, engelli bireyler dahil
toplumun her kesimi distintimesinin,

# SOY duzeyinin disik olmasi agisindan riskli olan
gruplara SQOY ile ilgili ilkeler hakkinda erisilebilir bil-
gi kaynaklari olusturulmasi yaninda kolaylikla an-
lasilabilir ve uygulanabilir bilgiler verilmesinin,

» Goérme ve isitme engelli, 3grenme gigligu olan
bireylere yonelik SOY egitimleri dizenlenmesi,

# SOY egitimlerinin erken gocukluk déneminden
itibaren okul yillarinda baslatiimasi gerektigi ka-
naatine varilmistir.

6. Ulkemizde SOY yetersizliginin de bir sonucu ola-
rak; asilar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama-
ya bagh gerek gocukluk cadi gerekse influenza vb.
asllara karsi bir tereddut ve asi reddi durumunun
mevcut oldugu sonucuna ulasiimistir.

 Agl teredditl ve asi reddine yénelik farkl élgim
araglarinin gelistirilerek nedenler ortaya konulmali
ve bu nedenlere ydnelik SOY artiracak girisimlerin
planlanmasinin,

 Agllarin gerekliligi ve dnemini toplumun her ke-
siminin anlayabilecedi sekilde aktarabilmek igin
“Saglik inang Modeli" gibi farkli modellerden fay-
dalanilarak uygun egitimlerin planlanmasinin,

# Agl reddi sonucunda agisiz olmaya bagl olu-
sabilecek bulasici hastaliklarin tedavisinin kisiler
tarafindan karsilanmasi gibi uygulamalar ile asi
reddine karsi 6nleyici tedbirlerin alinmasi gerektigi
kanaatine variimistir.

7. Sosyal medya basta olmak tzere gesitli kanallar
araciligiyla topluma saglikla ilgili yanhs ve bilimsel
olmayan bilgiler aktariimakta 6zellikle hastaliklar
icin bir care arayisinda olan insanlarin ise bu bilgi-
leri dogru olarak kabul ederek sagdlik uygulamalari
olarak benimsedikleri bulgusuna ulagilmistir.

& Toplumun SOY duzeylerinin artinimasi ile kargi-
lastiklar bilgilerde dogru-yanlis ayrimi yapabilme-
leri amaglanmasi,

“# Toplumdaki bireylere “en dogru ve givenilir bil-
gilerin uzmanlar tarafindan verilecedi” dustincesi
aktariimasi,

# Medyada saglik profesyoneli olmayan kisilerin
guvenilir olmayan agiklamalarda bulunmasinin
6nune gegilmesi,

“ Sosyal medyada bireylerin sagliklarini tehlikeye
atabilecek uygulamalara yénelik bilgi paylasimi
yapan kisiler veya kurumlar tespit edilerek bu ko-
nuda gerekli tedbirler alinmasi SOY agisindan bu-
yuk énem arz etmektedir.

8. Saglik calisanlarinin da SOY egitimine ihtiyag-

larinin oldugu ayrica SOY editiminin bireylere nasil
verilecedi hususunda karar birliginin bulunmadigi
ve saglik galisanlarinin kendilerinden hizmet alan-
lan bilgilendirecek vakitlerinin kisith oldugu sonu-
cuna ulasiimistir.

"= Oncelikle saglik profesyonellerinin SOY konusun-
da egitime tabi tutulmasi ve ulusal dlgekte SOY
egitiminin saglik ¢alisanlar tarafindan aktariminin
standardize edilmesi,

“# Toplumdaki bireylere “en dogru ve givenilir bilgi-
lerin uzmanlar tarafindan verilecegi” dusincesinin
yerlestiriimesi,

= Dogal afetlerde bulasici hastalik veya gida ze-
hirlenmelerinin g6z 6nunde bulunduruldugunda,
afet durumlarinda gérev alacak personellere SOY
konusunda egitim verilmesi,

& Saglik hizmeti veren kuruluglarda gérevli saglik
calisanlarinin, SOY hususunda bireylere egitim ve-
rebilmeleri igin gerekli planlama yapmalarinin ge-
rektigi kanaatine varilmistir.

9. Vatandaslarin tedavi sireglerinde ve hizmet alim
streglerinde saglikla ilgili bilgiyi degerlendirme du-
zeylerinin yeterli olmadigr kanaatine variimistir.

# Saglikla ilgili dogru bilgilere ulagim igin sanal
platform olusturulmasi, bu platformlara erisimi ko-
laylastinimasi ve tanitimi yapilmasi SOY agisindan
buylk énem arz etmektedir. Bu baglamda; sanal
platformlara yonelik drnekler asagida belirtilmistir:
ttps://www.health.com/
ttps://www.nhs.uk/conditions/
ttps://www.nhs.uk/

- https://www.cdc.gov/nchs/index.htm
ttps://medlineplus.gov/healthtopics.html
ttps://www.nih.gov/health-information

- https://www.health.harvard.edu/
ttps://health.gov/

10. Saglik okuryazarhginin disik oldudu yerle-
sim yerlerinde; hasta/hasta yakinlarin daha fazla
tetkik yaptirma isteminde bulunmalarinin birgok
problemlere sebebiyet verdigi sonucuna variimistir.
 Hastane ve poliklinik giriglerine gereksiz tetkik
yaptirmanin sakincalari ve Ulke ekonomisine getir-
digi yuk ile ilgili brosur ve dijital ekranlarin konul-
masi dnerisi bu alana katki sunacagi dustnilmek-
tedir.

11. ASM'lerde ve hastanelerin poliklinik, servis, yo-
Jun bakim, ameliyathane vb. birimlerinde bakilan
hasta sayisinin fazla olmasi sadlik ¢calisanlarn tara-
findan pozitif olarak algilandigi sonucuna variimis-
tir.

# Hasta sayisinin ve yapilan islemlerin fazlahd ne
kadar hastane doéner sermayesine katki saglasa
da ulke ekonomisine olan yuku bilinmektedir. SOY
artinlarak bu yukin hafifleyecedi,

#Hastanelerde performans sisteminde iyilestirme-
lere gidilmesi ve sadlik personelinin maas iyilestiril-
mesine gidilmesinin bu soruna ¢ézim olabilecegi
kanaatine variimistir.
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12. Yeni yapilan sehir hastanelerinin buyklagu
saglik hizmeti alanlarda saglik hizmeti alacagr bi-
rimleri bulmada karmasikhigr sebep oldugu sonu-
cuna varilmstir.

“ Poliklinik, servis, yodun bakim, ameliyathane vb.
birimlerin gruplandirmalarinin yapilmasi, her ilde
benzer standartta bir sehir hastanesi modelinin
belirlenmesi (yapisal diizenleme/mimari).

“ Hastane giris kapilarina yénlendirme, danigsman
ve hasta tasima gérevlisi gibi personellerin arttiril-
masi bu konuya ¢ézim olabilecedi kanaatine va-
rilmistir.

13. Hastanelerde kullanilan isimlendirmelerin &r-
nedin “Hemsire deski, triaj" gibi herkes tarafindan
anlasiimadidi sonucuna variimistir.

% Hastane igerisinde kullanilan yabanci kékenli
isimlendiriimelerin yerine Turkge ifadelerinin kulla-
nilmasi 6nem arz etmektedir.

14. SOY ile ilgili konularda caligan personellerin
yeterli oranda finanse edilmedidi sonucuna varil-
mistir.

- Toplumdaki sadlik okuryazarhi@ini artirmanin
onemli basamaklarindan biri de saglik hizmeti ve-
renlerin SOY oranini arttirmaktan gegtigi dolayisiy-
la SQY ile ilgili konularda saglik personeline ayni ve
nakdi yardimlarin finanse edilmesi ve desteklen-
mesi SOY agisindan énem arz etmektedir.

15. Turkiye'de ayaktan tani ve tedavi hizmetlerine
ayrilan stre degerlendirildiginde; hasta yogunlugu
nedeniyle hekimin hastaya yeterli muayene suresi
ayiramadig, yeterli bilgi alig-verisi olanaginin ol-
madig ve buna bagli olarak da yakin tarihte ¢a-
lisilan tetkik istemlerinin kontrol edilemeden tekrar
istenerek mukerrer olabildigi sonucuna varilmistir.
# Ayaktan tani ve tedavi bagvurularinda yeter-
siz stre ayrilmasinin hizmetin niteligi Uzerinde de
olumsuz etkilerinin oldugu, tani ve tedavilerde ak-
sakliklara sebebiyet verebilecedi ve Ulke ekono-
misine yuk bindirecedini bunu da ancak hastaya
ayrilan sirenin uzatilmasi ile ¢ézllebilecegi dneril-
mektedir.

16. Cerrahi veya girisimsel islemler vb. diger yik-
sek riskli islemler 6ncesinde hasta bilgilendirme ve
isleme 6zel nizasi alinan hasta onamlarinin sade ve
anlasilir olmadidi sonucuna varilmistir.

“ Hasta/hasta yakinin imzalamasi istenen aydin-
latilmis onam formlarinin anlasilir, okunabilir ve
Turkce ifadelerden olusmasi ve bu formlarin ha-
zirlanmasinda Ulkemizin editim duzeyine dikkate
alinmasi gerektigi tavsiye edilmektedir.

17. Saglik okuryazarhgina yénelik bilimsel aragtir-
malarin yetersizligi oldugu sonucuna varilmistir.

= SOV ilk kez 1974 yilinda tanimlanmis olsa da ul-
kemizde bu kavramin éneminin anlasiimasi yakin
gecmise dayanmaktadir. Ulkemizde yapilan ilk bii-
yuk ¢apli bilimsel arastirma 2014 yilinda yapilmistir.
SOY ile ilgi bilimsel galismalarin arttirlmasi igin ge-

rekli tedbirlerin alinmasi énerilmektedir.

18. Saglik okuryazarliginin odaklanmasi gereken
konularda eksikliklerin oldugu ve odak gruplara
yénelik calismalarin yetersiz oldugu sonucuna va-
rilmistir.

& Odak gruplara yénelik politika ve egitimlerin ya-
pilandiriimasi,

 Diyabet, inme, kanser vb. hastaliklarin Saglk
Bakanliginca odak galisma gruplarinin kurulmasi,
egitim programlarinin duzenlenmesi ve danisma
hatlarinin kurulmasi tavsiye edilmektedir.

DEPREME YONELIK SAGLIK
OKURYAZARLIGI ONERILERI

Deprem sonrasinda etkilenen nifusun saglk okur-
yazarlidi duzeyini nasil degerlendirebiliriz?

‘i Risk iletigim plani,

Primordial-primer-sekonder ve tersiyer koruma
Saha aragtirmalar (nitel-nicel)

* Karbonmonoksit zehirlenmesi/¢adirlarda yagam
kosullarinin belirlenmesi ile bu degerlendirmenin
yapilabilecegdi kanaatine variimistir.

Bilginin farkl saglik okuryazarlidi duzeylerine sahip
bireyler igin erisilebilir olmasini saglamak igin hangi
spesifik saglik politikalarina éncelik verilmelidir?

‘& Toplumla etkilegsimde olan kamu gérevlilerin (6g-
retmenler, din adamlari, askerler, muhtarlar..) saglik
okuryazarlhid duzeylerinin artirnimasi,

i Yerellestirilmis sagdlik okuryazarhigi kampanyalari,
SOY un egitim miifredatlara entegre edilmesi,

# Gonullt emekli hekim ve saglik galisanlarinin sa-
hada SOY cgalismalarinin organize edilmesi veya
alt yapisinin hazirlanmasi,

& Kurum yéneticilerinin politika degisiklerini sdy-
lemlerine de yansitmasi,

& Saglik okuryazarliginda akilcr ilag kullanimi gibi
kavramlarin saglik alanindaki bilimsel kongrelerde
zorunlu oturum olmasi,

= Ozel gereksinimli ve incinebilen gruplarda SOY'a
yonelik spesifik degerlendirmeler yapilmasi,

“ Kurumsal sertifikasyon programlarina (Saglik
okuryazar hastane, il, Universite) éncelik verilmesi
gerektigi kanaatine variimistir.

Saglik hizmeti saglayicilari, deprem sonrasi iyileg-
tirme ¢abalar sirasinda sadlik okuryazarlidi sinirh
olabilecek hastalarla nasil etkili bir sekilde iletisim
kurabilir?

“ Hastalarin multidisipliner bir ekip (doktor, hem-
sire, psikolog, sosyal ¢caligmaci) olarak ziyaret edil-
mesi,

& Sistemde kayith olan depremzede kisilerin tespit
edilip tersiyer koruma kapsaminda fiziksel ve psi-
kolojik olarak rehabilitasyonu,

= TUSEB destegiyle yurutilen proje kapsaminda;
deprem nedeniyle uzuv kaybi yasayan bireylerin
fiziksel rehabilitasyonu Saglikll Hayat Merkezle-
ri Uzerinden yapildidi bilgisi tum aile hekimleri ve
evde saglik birimlerine duyurulmasi,
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“# Depremzede hastalara yénelik calismalar yapa-
cak olan saglik ¢alisanlarinin saglk okuryazarhdi
ve iletisim konularinda egitim almasi (igerik; has-
ta soru sormaya tesvik edilmeli, anladigini goster,
tibbi terim kullanmaktan kaginmali, bilgi yuklemesi
yapilmaktan kaginmali, okuryazar olmayanlar igin
resimlerden faydalaniimal),

= Saglik okuryazarlidi sinirl ve dezavantajli afetze-

delerin tespit edilerek sadlik okuryazarligi ve sagdlik
hizmetleri anlaminda ihtiyaglarina 6zel ¢alismalar
yapilmasi,

“» Dezavantajli hastalarin ailelerine yénelik ¢alig-
malar yapilmasi, sadlik hizmeti saglayanlar ile SOY
sinirl gruplar arasinda iletisim kurmada pozitif kat-
ki sunacag@ dustntlmektedir.
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Saglik Okuryazarlig icin Egitim

Calisma Gurubu

Giris

Egitim, sagligin sosyal belirleyicileri arasinda en
onemlilerinden biridir ve saglik okuryazarhdi ile ya-
kindan iligkili bulunmustur. Kisilerin egitim dizeyleri
arttikga saglik okuryazarlik dizeylerinin de arttigi
gosterilmistir. Saglikla ilgili mesajlarin ve uygula-
malarin dodru algilanmasi, koruma kontrol prog-
ramlarinin ve tedavi sireglerinin basarisini dog-
rudan etkilemektedir. Aksine egitim duzeyi dusuk
olan kisilerin, saghgin korunmasi ve gelistiriimesi
ile ilgili farkindaliklar daha azdir ve hastalandik-
larinda tedavi uyumlar da daha distk olmaktadir.
Ayrica bu kisiler daha fazla siklikla riskli saglk dav-
ranislarinda bulunmaktadirlar.

Saglik okuryazarlidi, sadece bireyler igin dedil, ayni
zamanda toplumlar ve saglik hizmeti saglayicilari
icin de 6nemlidir. Saglik okuryazarligi duzeyi yik-
sek toplumlarda, sadlik hizmetlerine daha etkin bir
sekilde erisim saglanabilir, hastaliklarin énlenmesi
ve yonetilmesi daha etkili olabilir ve genel olarak
toplum saglidi iyilesebilir. Bu nedenle, saglik okur-
yazarligina odaklanan egitim ve bilinglendirme
cabalari, bireylerin ve toplumlarin saglikla ilgili ka-
rarlarini gliglendirebilir.

Saglik Okuryazarlidi Calistayi'nin “Saglk Okurya-
zarh@r Igin Egitim” baglikl oturumunda Turkiye'nin
bu konudaki gugli, zayif yonleri ile sahip oldugu
firsat ve tehditleri hazirlanan SWOT analizi matri-
sinde verilmigtir (Tablo 1).

Ulkemizde Mevcut Durum ve iyi

Uygulama Ornekleri

Ulkemiz, guiglti bir sadlik altyapisina sahip olmakla
birlikte kapsayici, kolay ulasilabilir ve yaygin bir bi-
rinci basamak saglik hizmeti sunmaktadir. Zira her
vatandasimizin bir aile hekimi bulunmasinin ya-
ninda hastalik stphesi olan 15-49 yas kadin, gebe,
bebek, cocuk, yasli izlemleri, evlilik dncesi saglik
muayenesi, kanser, diyabet, hipertansiyon, obezi-
te taramalari sayesinde bireylerin yasamlarinin her
asamasinda aile hekimlerine basvurmaktadir. Her
basvuru, toplumun saglik okuryazarligini yukselt-
mek igin bir egitim firsati olarak gérilmektedir.
Ayrica Saglik Bakanligi'nin son dénemde yaygin-
lastirmaya ¢alistigr sadlikl hayat merkezleri, bin-
yesinde calisan hekim, hemsire, ebe, psikolog,
fizyoterapist, diyetisyen gibi meslek gruplarindan

saglik personeli ile halkin saglik okuryazarlk diize-
yini yukseltmeye yonelik etkinlikler yapilabilmesi ve
egitimlerin verilebilmesi i¢in uygun kurumlar olarak
gorulmektedir.

Ulkemizde bagmiiigin her gesidiyle ilgili konunun
uzmanlar tarafindan hazirlanmis, Tarkiye Bagimli-
likla Mucadele Programi isimli standart bir egitim
modulu bulunmaktadir. Bu module ilk, orta, lise ve
her yas grubundan yetiskinlere yonelik yazili ve
gorsel egitim materyalleri egiticilerin hizmetine su-
nulmaktadir.

Saglik Bakanligi'nin 184 Sabim, Alo 171 Sigara Bi-
rakma Danigsma Hatti, Alo 191 Bagimlilik Danisma
Hatti, Neyim Var Uygulamasi gibi uygulamalari bu-
lunmaktadir. Vatandaslarimiz guintin her saatinde
bu uygulamalar araciligi ile saglik ile ilgili danig-
manlik ve egitim hizmeti alabilmektedir.

Saglik Bakanh@i'nin “Turkiye Saglik Okuryazarhd
Duzeyi ve lligkili Faktorleri Arastirmasi” projesini ve
Saglik Okuryazarligi Eylem Plani’'ni (2023-2026)ha-
zirlamis olmasi ve faaliyete gegirmeye galismasi bu
konuda atilmig énemli bir adim olarak goérilmek-
tedir. Ayrica, Saglik Bakanligi'nin Romanlarin saglik
okuryazarh@ini yikseltmeye yoénelik bir eylem plani
da bulunmaktadir.

"Avrupa Genelinde Saglik Okuryazarhidi Egitiminin
Yenilikgi Yontemlerle Tip Mufredatina Entegrasyo-
nu ve Gelistiriimesi” isimli AB Projesi hazirlanmis ve
faaliyete gecirilmistir. Bu proje ile mezun olacak
hekimlerin saglik okuryazarligi konusunda egitimli
olarak meslege baslamalari hedeflenmektedir.
Cumhurbaskanhgi iletisim Baskanhigi; basili med-
ya, web siteleri veya sosyal medyada yer alan
dogru olmayan haberlere karsi dizenli araliklarla
veya ihtiyag halinde Dezenformasyon Bultenlerini
hazirlamaktadir. Bu biltenler aracilidi ile gerekti-
ginde saglikla ilgili yanhs haber ve bilgiler de du-
zeltiimekte ve toplumun dogru bilgilere ulagsmasi
saglanmaktadir.

Milli Egitim Bakanhidi, lise ve dengi okullarda Bilim
Uygulamasi kapsaminda TUBITAK projelerine ben-
zer sekilde saglik okuryazarhi@ini gelistirmeye y6-
nelik bilimsel projelere destek vermektedir.
Ulkemizde Sahada ve Ozellikle Deprem Bélgelerin-
de Saglik Okuryazarhdr Agisindan Yapilmasi Gere-
kenler

Toplumun saglik okuryazarlik dizeyinin yuksek ol-
masi, deprem gibi dogal afetlerde hayati 6neme
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sahiptir. Saglik okuryazarliginin ytksek olmasi, bu
afetlerde bireylerin, toplumun ve kamu yénetiminin
olagan ustt durumlara hem hazirlikli olmalarini ve
etkili bir sekilde midahale edilebilmesinin yolunu
acmaktadir. Ayrica saglik okuryazarlidinin yuksek
olmasi hem kisilerin saghginin korunmasinda hem
de ulke ekonomisine olumsuzluklarinin azaltiimasi-
na katkida bulunmaktadir. Bu nedenle afetlerden
once saglik okuryazarligi konusunda;

1. Egitim programlarinin geligtirilmesi &nemlidir.
Bu egitim programlari; deprem &éncesi, sirasi ve
sonrasinda ihtiyag olabilecek konulara yénelik (ilk
yardim, hijyen, sanitasyon, psikolojik ilk yardim vb.)
egitim konularini igermelidir.

2. Hazirlanan egitim materyallerinin daha genis
kitlelere ulagsmasi agisindan; farkl dil ve kalturlere
hitap edecek sekilde mobil uygulamalar, sosyal
medya uygulamalari gibi dijital platformlar kulla-
nilmasi blyik 6nem arz etmektedir.

3. Deprem dncesi ddnemde similasyon ve tatbi-
katlar yapilmasi sayesinde, bireylere afet aninda
yapmalari gereken becerilerin kazandirimasinda
6nemli rol oynamaktadir.

4. Saglik okuryazarhi@ini artirmak konusunda tim
kamu kurumlari, yerel yénetimler ve sivil toplum ku-
rulusglari basta olmak tzere tim paydaslarla is bir-
ligi yapilmaldir.

5. SOY arttinlmasina yénelik; gizgi film, reklam,
hikaye kitaplar olmak tzere gocukluk déneminde
baslanarak egitim materyalleri hazirlanmalidir.

6. Olaganusti durumlarda STK'larin hizmetleri ya-
dsinamaz derecede 6nemlidir. Ayrica bu STK'larin
afetlerde kamu kurumlari ile koordineli ve uyumlu
bir sekilde faaliyet gdstermeleri esastir. Bu koordi-
nasyonun ve uyumun saglanmasi igin ilgili perso-
nele egitimler verilmeli, tatbikatlar yapiimalidir.

7. Deprem sonrasi dénemde g¢adir ve konteynir
kentlerde halk egitimi igin yeterli buyuklikte fiziki
yapilar planlanmalidir.

8. Deprem o6ncesi, deprem sirasinda ve deprem
sonrasinda yapilmasi gerekenlerle ilgili her ka-
demede ve konusu belirli egitimlerin tamamlan-
masinin ardindan tesvik edici sertifika/6dul uy-
gulamalarn SOY arttinimasina katki saglayacagdi
unutulmamalidir.

Paydas Kurum ve Kuruluslarina Dusen Gorevler
Yapilan arastirmalar, bir toplumda sagdlik okurya-
zarh@r duzeyinin gelistirilmesinin saglk egditimin-
den gectigini gostermektedir. Bu da basta saglik
teskilati olmak tzere milli egitim, genglik spor, aile
ve sosyal isler ile ilgili kurumlar ve sivil toplum ku-
ruluslari gibi pek gok sektérin bir arada galismasi
ile gergeklestirilebilir. Bu kapsamda Saglik Bakanli-
di'nin hazirlamis oldugu Saglik Okuryazarlidi Eylem
Planinda paydas kurumlarin gérev ve sorumluluk-
lari tekrarlayan egitimler ve toplantilarla paydas
kurum yetkililerine hatirlatiimalidir.

Egitimler dil farkliliklari gozetilerek hazirlanmalidir.

Egitim materyalleri farkli dillerde olmali, gerekirse
yerel halktan terciimanlardan faydalaniimalidir.
Terciuman olarak goérevlendirilen personelin de
saglik okuryazarlidini artirmaya ¢alisiimalidir.
Egitimlerin hazirlanmasindan énce hedef grubun
kulturel o6zelliklerini iyi degerlendirmeli, kilttire 6zgt
egitim igerikleri belirlenmelidir. Kulttrel ozellikleri,
6grenme stillerini ve yerel inanglari anlamak, egi-
timin daha kolay kabul gérmesini saglayacaktir.
Gorsel 6grenme genel olarak evrenseldir. Bu ne-
denle egitim materyallerinde gorsel 6gelere daha
cok yer verilmelidir. Egitimlerde kullanilan érnekler
ve vakalar kulturel 6zelliklere gére belirlenmelidir.
Egitici egitimlerinde kulttrel duyarllik konusu mut-
laka vurgulanmalidir. Yapilan egitimlerin etkinligi
degerlendiriimeli, geri bildirimler alinmali, bu dogd-
rultuda igeriklerle ilgili gincelleme ¢alismalan su-
reklilik gostermelidir.

Kamu personeli ve sivil toplum kurulusu mensup-
larina yénelik afetlerde ve olaganisti durumlarda
kriz yénetimi egitimleri verilmelidir.

Saglik okuryazarh@r egitimini ilgi gekici ve genis bir
kitle icin erisilebilir kilmak igin gesitli kaynaklar ve
araglar kullanilabili. Bu amagla kullanilabilecek
bazi etkili araglar ve kaynaklar: mobil uygulamalar,
online egitim platformlari, web siteleri ve bloglar,
sosyal medya, e-kitaplar ve pdf dokiimanlar, po-
dcast'ler ve webinarlar, gérsel ve video igerikleri,
topluluk etkinlikleri, calistaylar ve oyunlastirmadir
(gamification).

Ayrica odak gruplara yonelik farkl iletisim kay-
naklari kullaniimalidir. Bu nedenle Ulkemizde han-
gi yas grubu hangi medya kaynaklarini daha gok
kullaniyor ise, bununla ilgili arastirma sonuglarina
bakiimalidir. Odak grup yaslara gére degisiklik
gosteriyorsa; gengler igin dijital platformlar ve uy-
gulamalar, sosyal medya uygulamalari, interaktif
araglar ve oyunlar ve yapay zekd uygulamalari;
ileri yastaki bireyler icin ise basili kaynaklar (yazi
puntosu daha biiyiik), televizyon programlari, yasl
dernekleri toplantilari ve yaslihiga iliskin érnek va-
kalar yolu ile egitimler verilebilir.

Okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde ve halk
egitim merkezlerinde odak grup yas gruplarina
gore belirlenmis temalar araciligiyla saglik okurya-
zarhi@r dersi mufredata yerlestiriimelidir.

YOK ile is birligi icerisinde ilgili bélumlerde lisans
diizeyinde saglik okuryazarlidi derslerinin veril-
meye baslanmasi ve lisansustu duzeyde ise saglik
okuryazarlidi programlar agilmalhdir.

Kirsal kesimde basta saglik evi ebeleri gibi saglk
personeli olmak Uzere 6Jretmen ve imamlar ara-
cilidr ile saglik okuryazarlik egitimleri artinimalhdir.
Halka agik bilgilendirme programlarinda verilen
saglik bilgisinin igerigini uygunlugu denetlenmeli-
dir. Uygun goérulenler akilli isaretlerle belirtiimelidir.
Genglik ve Spor Bakanligi'nin genglik merkezleri ve
genglik kamplarinda katilimeilara ve genglik lider-
lerine saglik okuryazarliklarinin artirnlmasina yéne-
lik egitim ve faaliyetler dizenlenmelidir.
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Tablo 1. Sadhk Okuryazarhd igin Egitim Konusunda Ulkemizin SWOT Analizi

GUGLU YONLER ZAYIF YONLER

= Temel egitimde hayat bilgisi ve fen bilgisi ders-
lerinde saglik bilgisi egitiminin verilmesi. Orta 6g-
retim duzeyinde ise zorunlu “Saglik Bilgisi" dersinin
mevcut olmasi. Orta 6Jretimde "“Adab-1 Muaseret”
dersinin olmasi,

# Orta dgretimde toplum hizmeti sorumlulugu uy-
gulamalarinin mezuniyet igin sart haline getirilmesi,
 Saglik bilgisi ders iceriklerinin Saglik okuryazarlg
agisindan yeterli dizeyde olmasi ve bu dersin Saglk
Bilgisi 6gretmenlerince verilmesi,

& MEB'in TSE ve Saglik Bakanhgi ile is birligi halinde
"Okulum Temiz" projesinin uygulanmasi,

% MEB'in Saglik bakanhi@ ve icisleri Bakanlg ile is
birligi halinde "Bagimlilikla Micadele” egitimlerinin
duzenli bir sekilde verilmesi,

" MEB'in butun personellerine (Ogretmen, memur...
vb) is saghgi ve guvenligi, ilk yardim egitimlerinin
periyodik olarak zorunlu bir sekilde verilmesi,

& Turk Saglik Sistemi'nin kapsayiciiginin ve erisilebi-
lirliginin guiglt olmasi,

& Birinci basamak saglik hizmetlerinin egitim faali-
yet planlarinin bulunmasi,

# Tedavi edici saglik hizmetleri sirecinde hasta
bilgilendirme ve editim materyallerinin hali hazirda
bulunmasi,

 Halka yénelik kitle iletisim araglan kanaliyla su-
nulan kamu spotlarinin %20'lik kisminin saglikla ilgili
olma zorunlulugunun bulunmasi

“» Akademide Saglik okuryazarhidi alaninin gelisme-
ye baslamasi,

= Saglik iletisiminde kitle iletisim araglannin yanin-
da dijital medyanin da aktif olarak kullaniimasi,

- Yetismis saglik insan glictinuin fazla olmasi,

. Sosyo-ekonomik seviyenin artmasi ile saglik okur-
yazarlidi duzeyinin yukselmesinin beklenilmesi,

& Kurumlar arasi saglik okuryazarlid is birliginin yik-
sek olmasi,

% Saglk bakanh@inin saglk okuryazarhigi eylem
planinin hazirlanmis olmasi.

= Egiticilerin egitimi, érgiin egitim ve yaygin egi-
timde ‘saglik okuryazarlid' dersinin olmamasi,

“# Liselerde verilen Saglik Bilgisi dersinin OSYM ta-
rafindan yapilan sinavlar kapsaminda bulunma-
masl,

& Egitim igeriklerinin ve materyallerin hedef kitleye
uygun olarak hazirlanmamasi,

“# Mevzuattaki igeriklerin pratikte uygulanmasi ile
ilgili sorunlar yasanmasi,

‘& Aile hekimi bagina digen niifusun yiiksek olmasi
dolayisiyla saglik okuryazarhi@r egitimine yeterince
vakit ayrilamamasi,

= Aile saghgr merkezi yukinin fazla olmasi saglik
okuryazarhdi editimini olumsuz etkilemekte,

“ TUBITAK vb projelerde saglik okuryazarhig bash-
Jinin bulunmamasi,

 Onam ve bilgilendirme formlarinin halkin anla-
yabilecegi dilde olmamasi,

& Saglk okuryazarhigr agisindan saglik calisanlari-
nin farkindah@inin yetersizligi,

= Saglik okuryazarli@r egitimlerinin streklilik gés-
termemesi,

= Saglk okuryazarli@ egitiminde égrenci dizeyle-
rine uygun onceliklerin ve  temalastirmalarin bu-
lunmamasi,

& Kamu spotunun izlenebilirliginin (Reyting) dusik
olmasi,

“#Kitle iletisim araglannda halka yénelik hazirlanan
programlarin denetimsiz kalmasi,

& Akreditasyonu olmayan kisilerin programlarinin
medyada yer almasi,

= Saglikla ilgili bilgilendirme yeterliliginin deger-
lendirilmesinde mevzuatin yetersiz olmasi,

# Saglik okuryazarligi agisindan gégmenlerin en-
tegrasyonu surecinde dil ve kulturel farkhiliklarin
g6z éntinde bulundurulmamasi,

FIRSATLAR TEHTIDLER

# Saglik hizmetleri sunucularinin Bilimsel galisma-
lar kapsaminda bilgilerini giincelleme konusunda
yetersizlikleri,

“# Glnduz kusagdi TV programlari, sosyal medya vb
medya araglarinin saglik okuryazarh@r kapsamin-
daki bilgi kirliligini arttirmasi,

& Turk toplumun saglik okuryazarligi diizeyinin di-
stk olmasi.
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Saghk Okuryazarhgi Agisindan

Dogru iletisim Kaynaklan
Calisma Gurubu

1. Diinyada ve Ulkemizde Mevcut

Durum ve lyi Uygulama Ornekleri
Toplum saghgi igin dnemli bir konumda olan Sag-
ik okuryazarh@i; 1970'li yillarda ortaya ¢ikmis ve
"herhangi bir bireyin saglk bakimina ihtiyaci olup
olmadigini anlayabilmesi, saghdi ile ilgili uygun
kararlar alabilmesi, saglik sistemini nasil kullana-
bilecegini bilmesi, bireye tibbi bir bilgi verilmek is-
tendiginde bilgiyi anlayabilmesi, yorumlayabilmesi
ve buna uygun davranis gosterebilmesi” olarak ta-
nimlanmaktadir.

Dunya genelinde sadlik okuryazarligi dizeyi in-
celendiginde ulkeler arasinda farkliliklarin oldugu
gorulmektedir. Avrupa Saglik Okuryazarhi@r aras-
tirmasi sonuglarina goére; her 10 katiimcidan biri
yetersiz SOY duzeyine; yaklasik her iki kisiden biri-
nin (%47,6) SOY duzeyi sorunlu-sinirh; Katiimcilarin
%359 yeterli, %16,4'U ise mukemmel SOY duzeyine
sahip oldugu belirlenmistir. Cin'de ise genel SOY
duzeyinin %23,2 oldugu belirlenmistir.

Turkiye SOY duzeyi ile ilgili calismalar incelendigin-
de Saglik Bakanligi tarafindan 2018 yilinda yapi-
lan ¢alisma sonucuna gére; katiimeilarin SOY du-
zeylerinin %7,7'sinin mikemmel, %23,4'4nun yeterli,
%38,0'Inin sorunlu-sinirli ve %30,9'unun ise yetersiz
oldugu belirlenmistir. Turkiye'de yapilmis olan bas-
ka bir calisma sonucuna goére ise; %8,9'unun mi-
kemmel, %27,8'inin yeterli, %40,1'inin sorunlu-sinirl
ve %24,5'inin ise yetersiz oldugu saptanmistir.
Toplumda hedeflenen sadlik okuryazarlik diizeyine
ulasabilmek i¢in en dnemli unsurlardan biri dogru
iletisim kaynaklarini etkili sekilde kullanma gerek-
liligidir. Dogru ve etkili iletisim ile bireyler ve saglhk
hizmet sunuculari arasinda yasanan iletisim kaza-
larinin 6ntine gegilebilmektedir.

Kapsamli olarak halk saghg girisimleri ele alindi-
ginda iletisim; hizmet sunumunun en énemli par-
casini olusturmaktadir. Sagligr olumsuz etkileye-
bilecek riskli davraniglardan kaginma, hastalik
etmenlerinden uzak durma, hastalik durumunda
uygun tedavi alma ve tedavi slirecine uyum sag-
lamada en 6nemli faktor; gesitli iletisim kanallar
vasitasiyla saglik hizmeti alan ile hizmeti saglayici
taraflar arasinda etkili ve dogru iletisim kurulabil-
mesidir. Odak gruba ihtiyag duyulan saglik igerikli
bilgileri etkili ve dogru iletisim kaynagdi kullanarak
(cesitli kampanyalar, aktiviteler, programlar) sun-

mak mumkindur. Bu uygulamalardan iyi uygulama
ornekleri asagida verilmistir.

Ornek 1. Sade Dil Girisimlerinin Gelistiriimesi: Av-
rupa Komisyonu 2010 senesinde her turlt belgeyi
her turlu dilde daha kisa ve basit hale getirmek igin
Clear Writing (sade yazim) kampanyasi baglatmig-
tir. ingiltere’de 70'li yillarin sonundan bu yana sade
ingilizce kullanimi kabul gérmektedir. Adil ticaret
gibi pek ¢ok devlet kurumu belirli ttketici sézles-
melerinde zaruri tutarak sade bir dilin yayilmasini
tesvik etmistir. Sade ingilizce kullanim alanlar; tim
paydaslar arasinda yerel makamlar, saglik hiz-
metleri ve buytk finans kurumlari yer almaktadir.
Finlandiya'da 2011 senesinde goéreve gelen yeni
hukumet, kanunlarda, yénetimde ve vatandaslar-
la iletisimde sade bir dili desteklemeye baslamistir.
isvec;, Amerika Birlesik Devletleri, Alimanya ve Avus-
turalya gibi diger devletler de sade dil girisimleri
ve/veya kanunlari uygulamaktadir.

Ornek 2. Ornek Olay incelemesi: Tirkiye'de 2005-
2006 senelerinde patlak veren kus gribi salgini si-
rasinda UNICEF, hedefe yonelik bilgi ve mesajlari
yuksek risk altindaki erisiimesi zor gruplara aktar-
mak amaciyla sosyal pazarlama tekniklerinden ya-
rarlanan, birden gok sektér ve kurulustan olusan bir
grubu koordine etmistir. Risk davranislarina iligkin
algilarini daha iyi anlamak (tavuklar sicak tutmak
icin evin igerisine getirmek gibi), riskleri azaltabile-
cek mesaijlarin ve insanlarin okuryazarlik seviyesine
uygun guvenilir ve anlasilabilir bilgilerin sunulabil-
mesi icin kitle iletisim araglarn ve iletisim kanalla-
rinin (yerel dilde yayin yapan radyo ve televizyon
yayinlari gibi) belirlemek amaciyla Turkiye'nin kir-
sal bolgelerinde yasayan anneler ile odak grup-
lar olusturulmus ve goérusmeler gergeklestiriimistir.
Elde edilen bilgiler, kimes hayvani kaybi yasayan
Giftci ve vyetistiricilerin zararlarinin karsilanmasina
yonelik uygulamalarin  gelistiriimesi  stratejilerine
yonelik bilgi de saglamistir.

Ornek 3. Sosyal Medyada lyi Uygulama Ornegi:
sosyal medyada organ bagisi ile ilgili yapilan kamu
spotu sonucu organ bagislarinin yaklasik 25 kat
artmasi.

Ornek 4. Hijyen Kurallari; Covid-19 déneminde hal-
kin maske ve hijyen kurallarina uyum saglamasi.
Ornek 5. 2008 Dumansiz Hava Sahasi Kampan-
yasi; 19 Mayis 2008 tarihinde yururluge giren 4207
sayill Kanun'a iliskin halkin bilgilendirilmesi ve bi-
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linglendirilmesi amaciyla “Dumansiz Hava Sahasi”
ve "Havani Koru" sloganlariyla ulusal medya kam-
panyasinin baslatiimasi.

Ornek 6. ilag Prospektislerinin Anlasilirhd; pros-
pektuslerin anlasilir dilde yazili olmasi ve Sagdlik
Bakanli@i'ndan kolay erisim saglanmasi.

Ornek 7. Saglik Okuryazarlig Konusunun Ders Miif-
redatina Dahil Edilmesi; Kirsehir Ahi Evran Universi-
tesi, Ankara Universitesi, Medipol Universitesi, istin-
ye Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi gibi gesitli Giniver-
sitelerin mufredatinda saglik okuryazarlidi dersinin
yer almasi.

2. Ulkemizde Sahada ve Ozellikle
Deprem Bélgesinde Saghk
Okuryazarhg: Agisindan Yapilmasi

Gerekenler

Ulkemizde sahada ve &zellikle deprem bélgesinde
saglik okuryazarligr agisindan yapilmasi gereken-
lerin belirlenebilmesi icin 6ncelikle mevcut sorunla-
rin belirlenmesi ve ardindan ¢éztim &nerilerin veril-
mesi gerekmektedir.

Mevcut Sorunlar

 Kuresel olarak neredeyse her 10 kisiden birinin
yetersiz veya sorunlu SOY duzeyine sahip olmasi
ve dolayisi ile ihtiyaci olan saglik hizmetinin farki-
na varamamasi, nereye basvuracadini bilmemesi,
saglik calisaninin énerilerini anlayamamasi ve ila-
cini nasll kullanacagdini bilememesi,

“# Saglik caliganlarinin hasta ile iletisiminde tibbi dil
kullanmasi,

% Hastanelerde yasanilan hasta yogunlugu,

. Sosyal medyada gereksiz ve yanlis bilginin ¢ok-
lugu,

“# Toplumun giivenli olmayan bilgi bombardimani-
na maruz kalmasi,

# Gérsel medya yayinlarinda sagliktan ziyade rey-
ting kaygilarinin 6n plana gikmasi,

“# Hekimler arasinda ayni saglik sorunlari konusun-
da farkli géruslerin olmasi,

# Saglik konusunda yetkin olmayan muhabirlerin
bu konuda haber yapma ve sunmalari,

# Saglik calsanlar ile hasta arasinda farkliliklar-
dan kaynaklanan iletisim sorunlari olmasi,

# Gerek sosyal medya gerekse televizyonlarda
saglik alaninda fenomen kisilerin halki saglik konu-
sunda yanlis yonlendirmeleri,

“# Saglik hizmetlerinin sunuldugu yerlerde agirn yo-
Junlugun yasanmasindan kaynakli iletisim kazala-
rinin yasanmasi,

“ Afet durumlarinda birimler arasinda koordinas-
yon eksikligi ve infodemi olarak nitelenen bilgi kir-
lilig,

= Kamu spotlarinin reklam aralarinda veya en az
talep gérulen saatlerde yayinlanmasi,

% Kamu spotlarinin bir kisminin etkisiz olmasi yer
almaktadir.

Co6zliim Onerileri:

 Saglik ¢calsanlarina géreve bagladiklar yerlerde
oryantasyon programlarina yerel kiltar ve dil ko-
nularinin eklenmesi,

* Medyada saglik alaninda yayin yapacak bi-
reylerin saglik alaninda egitimli kisiler olmasi veya
saglik ile ilgili egitimler almalarinin saglanmasi,

% RTUK de saglik uzmanlarinin yer aldigi danisma
kurulunun olmasi, RTUK Uyelerinden en az birinin
saglik alanindan segilmesi,

“# Saglik igerikli programlarda yayin esnasinda alt
yaziyla “Brang Uzmanina veya Uzman Hekim/Aile
Hekiminize bagvurunuz” ibaresinin yer almasi,
 Saghgi koruyucu, gelistirici, basit dizeyde saglik
bilgisi almaya yénelik, givenilir, halk dilinde anlasi-
lir, caga uygun ve karsilikl etkilesimli kullanabilecek
sadece saglik sorularinin ve cevaplarinin yer aldigi
yapay zeka destekli uygulamalarin olusturulmasi,
“# Toplumun tim kesimine hitap edecek program-
lara sadlik okuryazarlhdi dizeyini arttirabilecek kisa
iceriklerin dahil edilmesi, bu amagla TRT Cocuk,
TRT Arapga ve TRT Kurdi kanallarinda SQY ile ilgili
iceriklerin zenginlestirilmesi,

& Milli Egitim Bakanhg mufredatina saglik okurya-
zarhgr ve temel afet bilinci ile ilgili derslerin eklen-
mesi, mifredatin sagdlik okuryazarh@ akademis-
yenleri tarafindan hazirlanmasi,

# Saglikla ilgili egitim veren fakdlte ve yiksek okul-
larda saglik okuryazarhdi, iletisim becerileri ve
saglik sosyolojisi ile ilgili derslerin mufredata dahil
edilmesi,

“#Halkin marketlerdeki Griin etiket okuma aligkanli-
ginin gelistiriimesine yonelik gesitli reklam igerikle-
rinin olusturulmasi,

“ Gida Urtinlerinin etiketlerinin puntosunun buyd-
tulmesi ve okunakli hale getirilmesi,

% Ulkemizin ve bélgelerin afet eylem planlarinin
hazir olmasi,

& Afet egitiminin topluma yayilimi saglanarak her
kanalda es zamanl afet yonetimi hakkinda bilgi-
lendirme kampanyalarinin dizenli araliklar tekrar-
lanmasi,

“+ idarecilerin toplumu nasil organize edecegi, na-
sil planlama yapacagi, kimlerin ne gérev yapacagi
ve gerekli uygulamalarin ne zaman devreye gire-
cegine yonelik planlamalarin 6nceden yapilmasi,
% Camilerde, statlarda ve sinema salonlari (film
aralarinda) gibi kalabalik mekanlarda kamu spot-
larinin yayginlastirnimasi,

# Afet egitimi alanlarin dillendirmesi,

# Hayat eve sigar uygulamasinin benzerinin yikici
depremler igin uyarlanmasi,

& Afetlerde Dijital bina kimliginin saglik sistemine
entegrasyonunun saglanmasi,

“# Yeni yapima baslanilan konutlarin projelendirme
asamasindan teslim asamasinda kadar tum su-
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reglerin afete yonelik dizenlenmesi,

“# Afet durumunda ilk olarak yardim ekiplerinin ye-
relde olusturulmasi,

 Direngli sivil toplum &rgutlerinin kurulmasi ve
desteklenmesi,

“# Enkazdan ¢ikarilan yaralilarin kimlik tespitinin ya-
pilmasi adina gavenilir uygulamalarin gelistirilmesi,
# Afetlerde hastanelerde yigiimanin énlenmesi igin
triyajin halk tarafindan iyi anlasiimasinin saglan-
masi,

% Afet durumlarinda kullaniimak Uzere internete
bagl olmadan kullanilabilecek bilgilendirme uy-
gulamalarinin gesitlendirilmesi,

i Met bélgelerinin hangi birimin nerede oldugunun
belirlenmesi, karisikligin giderilmesi igin tatbikatla-
rnn yapilmasi (Ornedin; yemekhanenin oldudu yeri
kirmizi renkli bir balon, eczanenin oldugu yeri yesil
renkli bir balon ile belirlemek),

“ Atil durumda olan birimlerin afet durumunda (6r-
negdin ordu gibi) harekete gegirilmesi,

% Afet bilinci konulannin oyunlastirilarak hedef
gruba sunulmasi,

 Goérsel medya da kamu spotlari ile enkaz-gégik
altinda kalma durumlarinda neler yapilmasi ge-
rektigine (kalorifer pete@inin suyunun igilebilece-
gi...) ydnelik bilgilendirmelerin yapilmasi,

2 Posttravmatik stres yonetimi konusunda genel
bilgilendirmenin afet éncesi ve sonrasi dénemde

toplumun her kesimine bilinglendirme ¢alismalari-
nin yapilmasi,

“ Afet sonrasi psikolojik ilk yardim konusunda yapi-
lan galismalarin arttirimasi ve uzun vadede devam
ettirilmesi,

“ Asbestli binalara yénelik iyilestirmelerin yapil-
masi, binalarin yikilmasi ve kaldiriimasi strecinde is
saghgi guvenligi dnlemlerinin alinmasi,
“#Insanlann duyarliiginin arttinlmasi,

. Afet sonrasi guvenilir sosyal medya aginin kurul-
masi,

“ Afet sonrasi bulasici hastaliklarin énlenmesine
yoénelik énlemlerin alinmasi (Seyyar tuvalet temini,
temiz su teminin saglanmasi...),

% lletisim aglanni saglayan alici-verilerin dogal
afetlerden etkilenmeyecek alanlara kurulmasi.

3. Kurum, Kurulus Ve
Paydaslarimizin Yapmasi

Gerekenler

RTUK, Sivil Toplum Orgutleri, Diyanet, belediyeler-
le, saglik hizmet sunucular, Milli Egitim Bakanhgi,
Yuksek Ogrenim Kurumlar ve halk organize halin-
de, sektorler arasi is birligi ve dayanisma éncelikli,
etkilesimli yonetimle, entegre saglik hizmeti sunu-
muna katki saglamalidir.
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Universite Ogrencilerine Yonelik

Saghk Okuryazarhg:
Calisma Gurubu

Saglik okuryazarlidi, bireyin saglida iliskin dog-
ru bilgiye ulasabilme, bilgiyi anlama, yorumlama,
elestirme ve karar verebilme yetisi olarak tanim-
lanmaktadir. Saglik okuryazarligi (SOY) seviyesinin
yetersiz olmasi hastane basvurularinin artmasi,
hastane yatis surelerinin uzamasi, uygun saglik
birimine basvuramama, tedaviye iliskin saglik pro-
fesyonellerinin talimatlarini anlayamama ve uygu-
layamama gibi problemlerle karsimiza gikabilmek-
tedir.

Saglik profesyonellerinin SOY seviyelerinin yeter-
li ya da yuksek duzeyde olmasi beklendik bir du-
rumdur. Ancak elestirel veya fonksiyonel anlamda
ele aldigimizda saglik profesyonellerinin de SOY
duzeyleri yeterli olmayabilir. Bu ytuzden sagdlik pro-
fesyonellerinin de SOY seviyelerinin degerlendiril-
mesi 6nemli bir diger noktadir. Sadlik hizmeti sunan
profesyonellerin hizmet verdigi grubu tanimasi ve
onlarin SOY seviyelerini tespit edebilecek donani-
ma sahip olabilmeleri igin egitim yillarindan itiba-
ren SOY calismalar planlanmalidir. Ayrica sadece
saghga iliskin meslek yuksekokullari, lisans ve yuk-
sek lisans programlarinda degil tim programlarda
SOY'a dair bilgilendiriimelerin yapilmasi toplumda
6nemli bir yeri olan Universite 6grencilerinin saglik
okuryazarhi@inin iyilesmesi toplumun SQOY duzeyine
olumlu katki saglayacaktir.

Saglik okuryazarliginin yiuksek olmasi; saglk ma-
liyetinin azalmasi, koruyucu saglik hizmetlerinin
kullaniminin artmasi ve hastalik strecinin daha iyi
seyretmesi gibi olumlu sonuglari beraberinde geti-
recektir. Ek olarak SOY'un yiiksek olmasi tlkemizde
dogdal afetlerin yonetiimesine katki saglayacak-
tir. Saglik okuryazarlidi yiksek olan bireyler dogal
afetlerden korunmak igin alinan tedbirlerden afet
sonrasi yapilacak uygun girisimlerin yonetilmesine
kadar strecin dogru bir sekilde yuruttlmesini des-
tekleyecektir. Yukarida mevzu bahis olan konu-
lar dogrultusunda Universite égrencilerine yonelik
saglik okuryazarlhidi oturumunda asagdida yer alan
sorular ele alinmistir.

1. Universiteler, ézellikle depreme hazirlik
baglaminda, 6grenci niifusu arasinda
saglik okuryazarhginin gelistiriimesinde
nasil bir rol oynayabilir?

“# Universitelerin egitim mufredatlarna saglik okur-
yazarlidgina yénelik dersler eklenmelidir. Bu dersler
sayesinde SOY seviyesi yuksek olan Universite 6g-

rencileri afet dénemlerinde ilk yardima iligkin yar-
dImCI olacak bir destek grubunu olusturacaktir.

i Universite 6grencilerinin SOY seviyesi tespit edi-
Ierek yeterli SOY duzeyinde olanlar lider 6grenci
olarak secilmelidir. Lider 6grenciler egitilerek ak-
ranlarinin SOY farkindaligini olusturacak SOY ak-
ran egitimini desteklemelidir.
 Afet farkindalik egitimlerinin Universite égrenci-
lerinde akilda kalicihi@ini artiracak sekilde planlan-
malidr.

“# Teknoloji gaginda ve sosyal medyanin her basa-
maginda yer alan Universite dgrencilerinin saghga
dair dogru bilgileri kolaylikla edinebilecekleri aktif
bilgilendiriimeler olmalidir. Ornegin; SOY'un iyiles-
tirilmesine yénelik kamu spotlarinin olmasi, Saglik
Bakanligi kontroliinde olup saghga iliskin bilgilen-
dirme yapan sosyal medya hesaplari...

# Televizyon ve diger dijital kanallarda igerik tre-
ten kisilerin SOY duzeyi artinlmalidir. Ek olarak sag-
lik okuryazarligini iyilestirmeye yénelik yayin yapan
kisi, grup ve calisanlar tesvik edilmeli ya da odul-
lendirilmelidir.

= Universitelerde SOY topluluklar kurulmaldir. Bu
topluluklar toplumda SOY'u artiracak faaliyetler
duizenlemelidir. Ornegdin; gocuklara yénelik tiyatro
etkinligi duzenlenerek SOY'un artirimasi ya da ye-
t|§k|n gruplarda egitimlerin planlanmasi gibi.

= Universite égrencilerinin uygulamali egitimler ile
SOY seviyesi guglendirilerek topluma katki sagla-
yacak saha galismalar yapilmal béylelikle top-
lumla birebir iletisimde olunmalidir. Saha ¢alisma-
larinda Gniversite égrencileri kamu (AFAD) ve Sivil
tolum kurulusglari ile is birligi icinde olmalidir.

“# Toplumumuzun gelecegini olusturan gocuklarin
da SOY duzeylerini iyilestirme ¢alismalari igin egi-
tim faklltesinde bulunan Universite 6grencilerinin
de SQY egitimleri ayrica ele alinmali ve gerekli uy-
gulamalar faaliyete gegirilmelidir.

2, Saglik okuryazarhg: egitimini
liniversite é6grencilerinin miifredatina
entegre etmek i¢in hangi spesifik

stratejiler kullanilabilir?

“# Saglk Okuryazarligi dersi saglik bilimlerine ilis-
kin tum 6n lisans ve lisans programlarinda zorunlu
olarak okutulmali bunun yaninda diger tim prog-
ramlarda ortak se¢meli ders olarak 6grenci mufre-
datina eklenmelidir.
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“# Saglik okuryazarlig topluluklarn kurularak toplu-
luklar araciidiyla SOY faaliyetleri yarattlmelidir. Bu
dogrultuda saha calismalar artirilarak hem 6g-
rencilerin hem de toplumun fayda sadlayabilecegi
faaliyetler yaratalmelidir.

“ Saglik okuryazarhigina yénelik égrenci topluluk
liderleri ile Universite yéneticileri arasinda yiiksek
6grenimdeki saglik okuryazarlidini iyilestirmeye fikir
paylasiminda bulunulmasi ve buna yénelik her iki
taraf arasinda iletisim kaynaklari agik tutulmalidr.
& Tam 8gretim elemanlarinin SOY farkindaligi ar-
tinlarak direkt olarak égrencilerinin dolayli olarak
ise toplumun SOY duzeyinin iyilestirilmesi saglana-
bilecektir.

= Saglik bilimleri 8grenci (Saglik Bilimleri, Hemsire-
lik, Eczacilik, Tip Fakiiltesi vb.) sempozyumlarinda
ve kongrelerinde saglik okuryazarligr éncelikli konu
bashgi olmalidir.

“# Saglik okuryazarligina yénelik verilen egitimlerin
sonunda katilimei sertifikasi verilerek 6grencilerin
motivasyonu artiriimalidir.

% Sivas Cumhuriyet Universitesi ve Kapadokya
Universitesi gibi Universitelerde yiritilen 'Sosyal
Kredi Puani’ uygulamasina SOY egitimi de dahil
edilmelidir. Ayrica diger Universitelerde de ‘Sosyal
Kredi Puani’ uygulamasi zorunlu hale getirilmelidir.
“# Universiteye yeni baslayan égrencilere oryantas-
yon haftasindan hemen sonra saglik yénetimlerini
olumsuz etkileyebilecek ortam ile karsilasmadan
SQY farkindalig olusturacak organizasyon/egitim
planlanmalidir.

% Universite 6grencilerine SOY egitimleri planla-
masi yapllirken sadece teorik egitimler degil ayni
zamanda rol model egditimleri ile sahaya gikmadan
uygulamaya donusturilerek SOY c¢alismalarinin
etkinligi artinlabilir. Ornegin saglik bilimlerinde bir
ogrenci igin vaka 6rnedi olarak SOY duzeyi disuk
bir hasta modellenerek nasil bir iletisim kurmasi
gerektigini saha 6ncesinde deneyimlemesi sag-
lanmalidir.

% Universitede yer alan bilimsel dergilerde SOY
konusuna yer verilmeli ve 6gretim elemanlan ta-
rafindan égrencilerin bu dergilere yénelmesi tesvik
edilmelidir.

3. Ogrencilerin depreme karsi hazirhkh
olmalarini saglamak igin liniversiteler
yerel yénetimler ve kuruluslarla nasil ig

birligi yapabilir?

# Genglik ve Spor Bakanligi ile Universite égrenci-
leri arasinda planlanan sosyal faaliyetler arasinda
SOY'u igeren faaliyetlere yer verilmelidir.

“ SOY farkindaligini olugturmak igin KADES, AFAD
gibi mobil uygulamalara benzer SOY-BIL mobil uy-
gulamasi olusturulup ginlik hayata entegre edil-
melidir. SOY-BIL uygulamasi olusturulurken dep-
rem gibi afetlere hazirlikli olmak igin korunma ve
acil yardimin da dahil edildigi afet sekmesi bulun-

malidir. Ayrica saglik bilimleri bolumlerinde egitim
almakta olan 6grencilerin afet zamanlarinda anlik
koordinasyon saglayarak afetzedelerin desteklen-
mesi igin SOY-BIL uygulamasi igerisinde 6grencile-
rin iletisim kurabilecekleri imkan saglanmalidir.
 Deprem gibi afet sonrasinda bélgeye destek
amagl giden kisilerin saglik konusunda girisimler,
iletisim ve arama kurtarma islemi sirasinda sessiz
kalma gibi toplumsal davranislar hakkinda dogru
tutum sergileyebilmeleri igin SOY kapsaminda egi-
timler planlanmalidir.

‘= Deprem, sel gibi dogal afetler sonrasinda bagta
ogrenciler olmak Uzere psikolojik destek saglan-
mali ve psikolojik destege ihtiyag sonlanana kadar
surdurtlebilmelidir.

= SOY duzeyi geligmis olan &gdrenciler arasindan
toplum goénulltleri olusturularak bu 6grencilerin
yakin gevresinde bulunan kisilere SOY'a yonelik
egitim vermeleri desteklenmelidir.

& SOY topluluklarinda yer alan SOY seviyesi yik-
sek olan Gniversite 6rencilerinin il Afet ve Acil Ko-
ordinasyon sistemine dahil edilerek koordinasyo-
nun saglanmasini kolaylastirmasi planlanmalidir.
= Deprem ve diger afetlerde toplumu bilgilendir-
mek ve tehlikeli konularda zamaninda dogru bilgiyi
aktarabilmek amaciyla yerel yonetimlerin ve diger
kuruluslarin toplumla risk iletisimini etkin bir sekilde
kullanmasinda SOY topluluklarinda yer alan tni-
versite 6grencileri ve SOY-BIL uygulamasi destek
olmalidir.

i+ Deprem gibi herhangi bir afet yasanmadan dnce
net bir sekilde gérev dagilimi yapilmasi ve sorum-
luluk alan kisilerin de bundan haberdar olmasi
saglanarak koordinasyonun olusturulmasinda SOY
topluluklarinda gorevli Universite 6grencilerine yer
verilmelidir.

 Afet durumlarinda kullanilabilecek olan guvenli
alanlar kuruluglarla is birligi icerisinde belirlenmeli
ve Universite dgrencilerine bu bilgiler SOY toplulu-
Ju aracih@r ile aktariimalidir.

7+ Yerel ve TUBITAK gibi proje destegi veren kuru-
luglarda; Universite dgrencilerinin yuruttigu dep-
rem gibi afetler ve sadlik okuryazarhidini kapsayan
projelerine dncelik verilmelidir.

 AFAD, AKUT gibi kuruluglar ve Universiteler ara-
sinda protokoller hazirlanarak bu kuruluslar ile 6g-
rencilerin bulusmasi saglanmalidir. Bu kuruluslar
vasitasiyla deprem gibi afetlere iligkin uygulamali
egitimler Universite 6grencilerine sunulmali ve tes-
vik edilmelidir. Ornegin Universite 6grencilerinin
deprem gibi bir dogal afet sonrasi arama kurtar-
maya yonelik egitimleri tamamladiktan sonra saha
calismalarini Universiteler arasi bir yarisma seklin-
de planlayarak hem egitici hem de 6grencilerin
sosyallesebilecegi ortamlar olusturulmalidir.

“# Sivil Toplum Kuruluglan (Esnaf odalari, meslek
odalari, dernekler vs.) ve Universiteler arasinda is
birligi yapilarak tniversite 6grencilerinin afetlerde
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SOY farkindaligini artiracak galismalarin yaratul-
mesinde destek olmalari saglanmalidir.

% Universite 6grencileri genclik merkezleri, halk
egitim merkezleri gibi topluma yénelik egitim veren
yerlerde afetlerde saglik okuryazarhi@ini artirmaya
yonelik egitim planlayarak destek olmalidir.

“# Universite dgrencilerinin oryantasyon haftasinda
Universitenin bulundudu il ya da ilgeye ait cografi
yapl, olasi afetlerle ilgili risk durumu, afete hazirlik
durumu ve guvenli alanlar olusturulmalidir.

# Saglik okuryazarligi yiksek olan Universite 6§-
rencileri yerel ya da ulusal medyada c¢alisan
ozellikle muhabirler ile is birligi icinde olarak SOY
farkindalik galismalari planlanmalidir. Muhabirle-
rin SOY duzeyinin iyilesmesi deprem, sel gibi afet
durumlarinda topluma sunduklar hizmete olumlu
yansimalari olacaktir.

“# Mesleki hayatlarinda saglik ve afet gibi konular-
da topluma bilgi aktaracak égrencilerin 6grenim
gordugu iletisim fakultesi mufredatina sadlik okur-
yazarlidi dersi eklenmelidir. Ayrica iletisim fakulte-
si 6grencileri basta olmak Uzere afet durumunda
hem 6grencilerin hem de toplumun medya okur-
yazarligini iyilestirmeye yonelik ¢alismalar yapil-
maldir.

= Deprem gibi dogal afetlerle miicadelede énemli
bir yeri olan mimarlik ve muhendislik fakultesi 6g-
rencilerinin SOY farkindalidi artinlmali ve mesleki
deneyimi fazla olan meslektaslari ile iletisimde ka-
larak onlarin afetler ile ilgili deneyimlerinden fay-
dalanabilecekleri ortam olusturulmalidir.

# Toplumun gelecegine yén veren liderler (Millet-
vekilleri, Belediye Baskanlari, Bakanlar, kanaat 6n-
derleri, dini liderler ...) ile Universite égrencileri bir
araya gelerek SOY sorununu ele alip SOY'u iyiles-
tirmek igin oneriler hakkinda istisarelerde bulun-
malidir.

Universite dgrencilerine yonelik saglik okuryazarlig
oturumunda ele alinan konular dogrultusunda tni-
versite dgrencilerinin saglik okuryazarligr ve afet-
lerde okuryazarlik konularinda farkindaliklarinin ar-
tinlmasi, saglik okuryazarh@ini iyilestirmeye yoénelik
calismalarda Universite 6grencilerine s6z hakki ve-
rilerek dinamik ve giincel kararlarda katilimlarinin
olmasi hem &@rencilerin hem de toplumun saglik
okuryazarh@inin iyilestiriimesinde énemli bir katki
saglayacagdi sonucuna varilmistir.
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Kirsehir Ahi Evran Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezi

17 KASIM 2023, Cuma

12:00 - 14:00 Calistay Kayit

14:00 - 14:50 Agilis Programi (15 Temmuz Milli irade Salonu)

Acilis ve Protokol Konusmalari

Prof. Dr. Ali Giines Organizasyon Komitesi

Dr. Ahmet Yigitalp Saglik ve Medeniyet Dernegi Baskani
Riza Yorulmaz Cihanniima Dernegi Baskani

Dr. Koksal Hamzaoglu Halk Saglig1 Genel Midiir Yardimcisi

Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Burak Oztop SB Sagligin Gelistirilmesi Genel Mid(irii
Dr. Batyr Berdyklychev DSO Tiirkiye Ofisi Bagkani

Prof. Dr. Mustafa Kasim Karahocagil KAEU Rektérii

Hiidayar Mete Buhara Kirsehir Valisi

14:50 - 15:20 Acilis Kokteyli

15:20 - 17:30 Acilis Paneli Saglik Okuryazarligi (15 Temmuz Milli irade Salonu)

15:20 - 15:40 Prof. Dr. Orhan Kogak Ornek Saha Galismalarinin Sonuglar

15:40 - 16:00 Prof. Dr. Secil Ozkan Saglik Davranisi Degisiminde Saglik Okuryazarliginin Rolii

16:00 - 16:20 Dr. ibrahim Uslu Sosyal Medya ve Saglik Okuryazarlig

16:20 - 16:40 Prof. Dr. Toker Erglider Afetlerde Diinya Saglik Orgiitiiniin Yaklagimi ve Uluslararasi Orgiitler
16:40 - 17:00 Dr. Mustafa Ornek Saglik Bakanligi Saglik Okuryazarligi Politikalari

17:00 - 17:30 Tartisma

17:30-18:30 Calistay Masalarinin Hazirliklari ve Gorev Dagilimi

Masa Moderatér, Raportér ve Katilimcilari

18:30 - 20:00 Aksam Yemegi ve Sosyal Program
Grand Terme Otel
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Calistay Programi

17-18 KASIM 2023

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezi

18 KASIM 2023, Cumartesi

Saglik H!zmeh - Saglik Universite
ve Saglik Saglik . . A
are . Okuryazarligi Ogrencileri
Politikalarn Okuryazarligi o
. Agisindan Dogru Acisindan
Acisindan Igin s e -
. vl Iletisim Saglk
Saglik Egitim Kaynaklari Okuryazarligi
Okuryazarligi y y g

09:00 - 10:30 1. Oturum
Diinyada ve Ulkemizde Mevcut Durum ve lyi Uygulama Ornekleri

10:30 - 12:00 2. Oturum
Ulkemizde Sahada ve Ozellikle Deprem Bélgelerinde Saglik Okuryazarligi Agisindan Yapilmasi Gerekenler

12:00 - 13:30 3. Oturum

Kurum, Kurulus Ve Paydaslarimizin Yapmasi Gerekenler

14:30 - 15:30 4. Oturum (15 Temmuz Milli irade Salonu)
Calistay Raporlarinin Sunulmasi ve Degerlendirilmesi

15:30 - 16:00 Kapanis Oturumu
Galistayin Degerlendirilmesi ve Oneriler
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DUZENLEME
KURULU

Prof. Dr. Mustafa Kasim KARAHOCAGIL KAEU Rektor

Prof. Dr. Ali GUNE$ KAEU, Tip Fakultesi Dekani, Rektor

Yardimcisi
Dr. Ogr. Uyesi Huseyin ILTER KAEU, Genel Sekreter V.
Prof. Dr. Toker ERGUDER Duinya Saglik Orguti Turkiye Ofisi
Prof. Dr. Secil OZKAN Gazi Universitesi Halk Saghgr AD.
Dog. Dr. Tufan NAYIR Diinya Saglk Orguti Turkiye Ofisi

Cumhuriyet Universitesi Tip Fak i¢

Prof. Dr. Hilmi ATASEVEN Hastaliklar ve Rektdr Yardimceisi

Prof. Dr. Orhan KOGAK Istanbul Cerrahpasa Universitesi, SBF, SHB,

SHAD.
Doc. Dr. M. Emre ERKUS izmir il Saglk Mudura
Dog. Dr. Enes GOKLER SB Halk Saghgi Genel Mudur Yardimcisi
Dr. Ogr. Uyesi Muhammed Ali ORUG Samsun il Saglik Madurt
Dr. Osman AYYILDIZ Tabip-Sen Bagkan Yardimcisi
Dr. Umit DOGAN SGK Topkapi SSGM Muduri
Dr. Ogr. Uyesi Yunus Emre BULUT Gulhane Tip Fakdltesi Halk Saghgi AD

Cihanniima Dayanisma ve Is Birligi

Dr. Yusuf EREN Dernegi Genel Baskan Yardimcisi

Dr. Kemal KARATAS Saglik Medeniyet Baskan Yardimcisi

Dr. Ogr. Uyesi Cihat OZTURK KAEU Mikrobiyoloji AD

Uzm. Dr. Orhan KOG Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlik Musaviri
Dr. Kéksal HAMZAOGLU, Trabzon Halk Sagligi Hizmetleri Baskani

SB Haydarpasa Numune Hastanesi

Dr. Muhammed Esad CETIN Baghekim Yardimcisi

Ogr. Gor. Yunus MACIT KAEU SHMYO, SHU
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KATILIMCILAR

PROTOKOL

Prof. Dr. Mustafa Kasim KARAHOCAGIL Kirgehir Ahi Evran Universitesi Rektor

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Rektor

Prof. Dr. Ali GUNES Yardimcisi ve Tip Fakultesi Dekani

Cihanniima Dayanisma ve Is Birligi

Dr. Yusuf EREN Dernegi, Genel Baskan Yardimcisi

Saglik Bakanhg@i, Halk Saghig Genel

Dr. Koksal HAMZAOGLU Muadurlagu, Genel Mudur Yardimceisi

. ) Sagdlik ve Medeniyet Derneg";i, Genel
Prof. Dr. Ozkan UNAL Bagkani ve Saglik Bilimleri Universitesi
Ogretim Uyesi

Dr. Batyr BERDYKLYCHEV Dunya Saglik Orgutd, Turkiye Ofis Baskani

Hudayar Mete BUHARA Kirgehir Valisi

istanbul Universitesi-Cerrahpasa Saglik
Prof. Dr. Orhan KOGCAK Bilimleri Fakultesi, Sosyal Hizmet Bolumu,
Sosyal Hizmet Ana Bilim Dalli, istanbul

Gazi Universitesi Tip Fakdiltesi, Dahili

Prof. Dr. Segil OZKAN Tip Bilimleri, Halk Saghgr Ana Bilim Dali,
Ankara
Radyo ve Televizyon Ust Kuruly, izleme ve
Burak ULUBAY Degerlendirme Dairesi Baskanldi, Daire
Bagkani

Duinya Saglk Orguti Turkiye Ofisi,
Prof. Dr. Toker ERGUDER Bulasici Olmayan Hastaliklar ve Saghgin
Gelistirilmesi Program Sorumlusu

Saglik Bakanhgi, Saghgin Gelistirilmesi

Dr. Mustafa ORNEK Genel Mudurlugu, Daire Baskani




MASA -1

MASA MODERATOR VE

RAPORTORLERI

[AHiSOY 2023 I Kirgehir Saglik Okuryazarhigi Calistay:

SAGLIK HiZMETi VE SAGLIK POLITiKALARI
ACISINDAN SAGLIK OKURYAZARLIGI

GOREV YAPTIGI KURUM, OGRENCI OLDUGU
PROGRAM

Dog. Dr. Ali Ramazan BENLI -Bagkan

Saglik Bilimleri Universitesi, Kayseri Sehir Saglik Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Dahili Tip Bilimleri Bolumd, Aile Hekimligi
Anabilim Dali, Kayseri

Dr. Ogr. Uyesi Aysegiil TURAN -Bagkan
Yrd.

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdltesi, Hemsirelik
Bolumu, Hemsirelik Yonetimi Anabilim Dali, Kirsehir

Ogr. Gor. ilkay AKGUN

Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bsliim, ilk ve Acil Yardim
Programi, Kirsehir

Ogr. Gor. Edanur TAR BOLACALI

Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bslim, ilk ve Acil Yardim
Programi, Kirsehir

Ogr. Gor. Rabia BAYRAK

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek
Yuksekokulu, Saglk Bakim Hizmetleri Bolumu, Yash Bakim
Hizmetleri Programi, Kirgehir

KATILIMCILAR

Prof. Dr. Ozkan UNAL

Saglik Bilimleri Universitesi, Ankara Dr. Abdurrahman Yurtaslan
Onkoloji Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dahili Tip Bilimleri
Bolum, Radyoloji Anabilim Dali, Ankara

Prof. Dr. Resat ACIKGOZ

Selguk Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji Bolim, Kurumlar
Sosyolojisi Anabilim Dali, Konya

Prof. Dr. Sedat BOSTAN

Karadeniz Teknik Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiltesi, Saglik
Yonetimi Boluma, Saglik Sistemleri Yonetimi Anabilim Dali, Trabzon

Dog. Dr. Esref ARAC

Dicle Universitesi, Tip Fakdltesi, Dahili Tip Bilimleri Balima, ig
Hastaliklar Anabilim Dali, Diyarbakir

Dog. Dr. Vural POLAT

Sivas Cumhuriyet Universitesi, Tip Fakdiltesi, Cerrahi Tip Bilimleri
Bélumu, Kalp ve Damar Cerrahisi Anabilim Dali, Sivas

Dr. Ogr. Uyesi Cagn Emin SAHIN

Saglik Bilimleri Universitesi, Gulhane Tip Fakdiltesi, Dahili Tip
Bilimleri Bolumu, Halk Saghigi Anabilim Dali; Ankara

Dr. Ogr. Uyesi Muhammet BAYRAKTAR

Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Tip Fakuiltesi, Dahili Tip
Bilimleri Bolumu, Halk Sagligi Anabilim Dali, Nigde

Uzm. Dr. Orhan KOG

Bakanlik Misaviri, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanh@i, Ankara

Dr. Mehmet TAHIROGLU

75. YIl Agiz ve Dis Saghgi Hastanesi, Ankara

Dr. Ertan DEGIRMENCIOGLU

il Saglik Mudurlagu Kirsehir

Dr. M. Eylp Hazar

Dr. Selahattin Sahan Aile Sagligi Merkezi, Saglik Bakanligi,
Yenimahalle Ankara

Dr. Mustafa ORNEK

Sagligin Gelistiriimesi Genel Mudurltigu, Ankara

Dr. Songul HAZAR

Baglica Aile Saghg Merkezi, Saglik Bakanhgi, Ankara

Senay GERNCER Halk Sagligi Genel Midiirligu - Saglik Bakanlig, Ankara
Uzm. Aylin CAM Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Ankara
Muhammed OZAYDIN Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Kirgehir




17-18 Kasim 2023 - Kirgehir Ahi Evran Universitesi I [AHiSOY 2023

SAGLIK OKURYAZARLIGI iciN EGiTIM MASA - 2

MASA MODERATOR VE

RAPORTORLERI

GOREV YAPTIGI KURUM, OGRENCI OLDUGU
PROGRAM

Prof. Dr. Hilmi ATASEVEN - Baskan

Sivas Cumhuriyet Universitesi, Tip Fakltesi, Dahili Tip Bilimleri
Bolumd, I Hastaliklart Anabilim Dali, Sivas

Dr. Ogr. Uyesi Yunus Emre BULUT-
Baskan Yrd.

Saglik Bilimleri Universitesi, Gulhane Tip Fakultesi, Dahili Tip
Bilimleri Bolumu, Halk Sagligi Anabilim Dali; Ankara

Ogr. Gor. Ertugrul DAGLI

Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Mucur Meslek Yiksekokulu, Mulkiyet
Koruma ve Guvenlik Bolimu, Acil Durum ve Afet Yonetimi Program,
Kirgehir

Ogr. Gor. Meryem GURLER

Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiltesi, Ebelik
Bolumu, Ebelik Anabilim Dali, Kirsehir

Ars. Gor. Melike YEGIN

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdltesi, Beslenme
ve Diyetetik Boluim, Beslenme ve Diyetetik Anabilim Dali, Kirgsehir

KATILIMCILAR

Prof. Dr. Yunus Emre OZTURK

Selguk Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiltesi, Saglk Hizmetleri
Yénetimi Anabilim Dali, Konya

Dog. Dr. Hakan BOZDOGAN

Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Bitkisel ve Hayvansal Uretim Bslumd, Bitki Koruma Programi,
Kirsehir

Dog. Dr. Muhammed GOMEG

Medicana Sivas Hastanesi, Sivas

Dr. Ogr. Uyesi ismail KOG

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Spor Bilimleri Fakuiltesi, Beden
Egitimi ve Spor Anabilim Dali, Kirgehir

Dr. Ogr. Uyesi Murat DOGAN

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Tip Fakultesi, Aile Hekimligi Anabilim
Dali, Kirgehir

Dr. Ogr. Uyesi Veysel TAHIROGLU

Sirnak Universitesi, Saglik Bilimleri Fakultesi, Hemsirelik Bolumd,
Hemsirelik Anabilim Dali, Sirnak

Uzm. Dr. Olga Eker OZDENER

il Saglik Mudurlugu, Adana

D. Bsk. Burak ULUBAY

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Ankara

Dr. Seyma Yisra SOGANDA

Sagh@in Gelistiriimesi Genel Mudurlugu, Saglk Bakanlidi, Ankara

Yasemin SUNGER

Halk Saghgi Genel Mudurlagu - Saglik Bakanhdi, Ankara

Uzm. Ayse Ciftgi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Ankara

Kirgehir Ahi Evran Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanhgi,

Fahrettin YUKSEL Kirsehir
Elif DEMIRKAPI il Saglik Madurlig, Nigde
Muslum ENGIN Sehit Volkan Grbiizer Anadolu Lisesi Mudiirt, Mamak, Ankara




[AHiSOY 2023 I Kirgehir Saglik Okuryazarhigi Calistay:

- SAGLIK OKURYAZARLIGI AGISINDAN
MASA -3 DOGRU ILETiSiM KAYNAKLARI

MASA MODERATOR VE GOREV YAPTIGI KURUM, OGRENCI OLDUGU

RAPORTORLERI PROGRAM

. - : Saglik Bilimleri Universitesi, Gulhane Tip Fakdltesi, Dahili Tip
Dog. Dr. Asiye Gigdem SIMSEK - Bagkan Bilimleri Bolumu, Halk Sagligi Anabilim Dali, Ankara

Dog. Dr. Ulken Tunga BABAOGLU - Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Tip Fakdltesi, Dahili Tip Bilimleri

BQ§kqn Yardimcisi Bolum, Halk Saghgi Anabilim Dali, Kirsehir

. Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Kaman Meslek Yiksekokulu, Yonetim

Ogr. Gér. Samet MERMERKAYA ve Organizasyon Bslumu, Saglik Kurumlari isletmeciligi Program,
Kirgehir

. . Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek
Ogr. Gor. Mustafa OZAL Yiksekokulu, Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bélim, Tibbi
Dokimantasyon ve Sekreterlik Programi, Kirsehir

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdltesi, Ebelik

Ogr. Gor. Sumeyye AHI Baltmti, Ebelik Anabilim Dall, Kirgehir

KATILIMCILAR

Pt Dr.Orhan KOGAK e o len s s

Doc. Dr. islam CAN AS:(I]%L;:]("[]]rl;i;irslitc;e:)i/,quebiyat Fakultesi, Uygulamali Sosyoloji

Dog. Dr. Onder BALTACI oo, Aehber va Peklopk Banvmamik apctalm odly Kagohi
L Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, Iletisim Fakultesi, Halkla

Dr. Ogr. Uyesi Arzu Karasag GEZEN gizll(Lijler ve Tanitim Balima, Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dall,

D1 Oy Oyes Chat GZTURK e e Tt e S

D1 . Uyes Peln OZGURPOLAT | S A even st e mnor e s

Uzm. Dr. Ali YAKSI Ozel Enerji Tip Merkezi (Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon), Ankara

Dr. Nureddin OZDENER il Saglik Madurlagu, Adana

Dr. Gul Kerman Saglhigin Gelistiriimesi Genel Mudurligu, Saghk Bakanhgi, Ankara

Dr. Ozgir Erdem Halk Saghgr Genel Mudurlugu - Saghk Bakanhgi, ANKARA

Ars. Gor. Gamze SAAT(;] Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiltesi, Hemsirelik

Bolumu, Hemsirelik Esaslari Anabilim Dali, Kirgehir

R Kirgehir Ahi Evran Universitesi, Mucur Saglik Hizmetleri Meslek
Ogr. Goér. Erhan BOLAT Yiiksekokulu, Saglik Bakim Hizmetleri B&lumii, Evde Hasta Bakimi
Programi, Kirsehir

ibrahim Samil SOYLU Turkiye Yesilay Cemiyeti Kirsehir Subesi, Kirgehir

Harun YILDIRIM Kirgehir Ahi Evran Universitesi Fen Edebiyat Fakltesi, Kirsehir

Nurullah DEMIRBAS il Saglik Mudurlugu, Karaman
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UNIVERSITE OGRENCILERi AGISINDAN MASA - 4
SAGLIK OKURYAZARLIGI

MASA MODERATOR VE GOREV YAPTIGI KURUM, OGRENCI OLDUGU

RAPORTORLERI PROGRAM
Dog. Dr. Tufan NAYIR - Bagkan DSO

Saglik Bilimleri Universitesi, Gulhane Tip Fakdiltesi, Dahili Tip
Bilimleri Bolimu, Halk Saghgi Anabilim Dali, Ankara

Dog. Dr. Hiilya SIRIN - Bagkan Yardimcisi

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakultesi, Hemsirelik

Ars. Gor. Nagihan Merve SOYLEMEZ Bolumi, Cocuk Saghgi ve Hastaliklart Anabilim Dali, Kirgehir

Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Fakdltesi, Hemsirelik
Bolimu 4. Sinif 6grencisi

Merve BAHCIVAN

KATILIMCILAR
A Gazi Universitesi, Tip Fakdiltesi, Dahili Tip Bilimleri Bslum, Halk
Prof. Dr. Segll OZKAN Saghigi Anabilim Dali, Ankara
Uzm. Nurdan EMLIK Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Ankara
Rana MESE Genglik ve Spor il Mudurluga, Sivas

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Dis Hekimligi Fakdiltesi
Ogrencisi, Nevsehir

Ayceren Leyle YILMAZ

T Qu— Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Dis Hekimligi Fakiltesi
Aydeniz OZTURK Ogrencisi, Nevsehir
Aysenur TEKERCI Elr§eh!r Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakdiltesi Ogrencisi,
irsehir
Berat iICEN Kirgehir Ahi Evran Universitesi Tip Fakiltesi Ogrencisi, Kirsehir
Buket VAPUR E|r§ehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO Ogrencisi,
irsehir
Emre DUMAN Kirsehir Ahi Evran Universitesi Tip Fakltesi Ogrencisi, Kirgehir
= Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Saglik Bilimleri Enstittist, Halk Saghg
Esra BEYCAN OGUZ Hemgsireligi, Kirgehir
Feyza Nur TIRYAKi E|r§eh!r Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencisi,
irsehir
Gamze TIRYAKI Elrgeh!r Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencisi,
Irsehir
Gorkem KATMAN Sivas Cumhuriyet Universitesi Tip Fakdltesi Ogrencisi, Sivas
Gilay SICAK E:?ehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO Ogrencisi,
sehir
Hayriye UZUMCU Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencisi,
Kirgehir
iremnur TAYFUR Kirgehir Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogrencisi,

Kirsehir
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MASA - 4 UNIiVERSITE OGRENCILERI AGISINDAN

KATILIMCILAR

SAGLIK OKURYAZARLIGI

irem ER

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
Ogrencisi, Kirgehir

Mehmet Ali CAGIR

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Tip Fakiltesi Ogrencisi,
Kirsehir

Mehmet Gani YUZEL

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Dis Hekimligi
Fakultesi Ogrencisi, Nevsehir

Merve BAHCIVAN

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrencisi, Kirgehir

Merve CESUR

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrencisi, Kirgehir

Nermin UCAR

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
Ogrencisi, Kirgehir

Rumeysa EKINCI

Sivas Cumhuriyet Universitesi Tip Fakiiltesi Ogrencisi,
Sivas

Sefa SARI

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Tip Fakiltesi Ogrencisi,
Kirsehir

Sevval Naz KURT

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
Ogrencisi, Kirgehir

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO

Stla BURGIN Ogrencisi, Kirgehir

. Kirsehir Ahi Evran Universitesi Fizyoterapi Yiksek
Latife AKAY Okulu Ogrencisi, Kirsehir
Sema GESMECIK Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO

Ogrencisi, Kirgehir

Sema Neziha KORUCU

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
Ogrencisi, Kirgehir

Sumeyya ERCE

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi
Ogrencisi, Kirgehir

Sevket TANER

Kirsehir Ahi Evran Universitesi Tip Fakiltesi Ogrencisi,
Kirsehir

Zeynep ULCAY

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Dis Hekimligi
Fakultesi Ogrencisi, Nevsehir
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